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EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
GERENCIAL NIVEL 2 TACNA - ACTUALIZADO 2017

Una evaluacion de desempefio es un proceso sistematico y periddico que estima y cuantifica el grado de eficiencia y eficacia en la realizacion de
tu trabajo, mostrandote tus puntos fuertes y débiles, a fin de ayudarte a mejorar.

El objetivo principal es ayudarte a identificar los aspectos que necesitan ser mejorados para poder establecer planes de formacion, reforzar
técnicas de trabajo y gestionar tu desarrollo profesional.

La evaluacion se basa en actividades que afectan el éxito de la organizacion, no en caracteristicas que no tienen relacion con tu rendimiento
como la edad, el sexo, o la antigliedad en la organizacién. Por ello, contesta las preguntas de la manera mas honesta y sincera para que los
resultados sean provechosos tanto para ti como para la empresa.

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones gue se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2018-08-14 08:52:43 hasta el 2018-08-16 04:44:02
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EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion

Supervisor

Peso

Datos Personales

JIMMY GERMAN
BEGAZO MANRIQUE
C.H. ALF. UGARTE MZ. C1 LT. 35 C.G.A.L.

MASCULINO

AUTOMOTORES TACNA S.A.C.

JEFE DE SERVICIO

ADMINISTRATIVO

LUIS IVAN ASCUNA KOC
ING. MECANICA/METALURGICA

EVALUACION DE DESEMPERNO - 2018 - GERENCIA 2

JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE

Gestionadas
0.00% 1
100.00% 1
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EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

Relacién Okz/tzlr?irdo
Autoevaluacion 4.74
Supervisor 4.51
Promedio Ponderado 451
Promedio Proceso 3.98
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Yalor obtenido
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Autosualuacidn Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

Valor Valor Valor Valor
Autoevaluacion Supervisor Promedio Ponderado  Promedio Proceso

Competencia

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y

1 EXTERNO 4.75 4.25 4.25 3.63
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL
2 TRABAJO 4.80 4.40 4.40 3.80
3 INNOVACION Y CREATIVIDAD 4.75 5.00 5.00 4.13
4 COMUNICACION EFICAZ 4.60 4.40 4.40 3.90
5 TRABAJO EN EQUIPO 4.75 4.75 4.75 4.00
6 DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO 4.75 4.75 4.75 4.13
7 EMPOWERMENT 4.50 4.25 4.25 4.13
8 CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y 5.00 4.5 4.05 413

ORGANIZACION

EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2 JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE
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EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO (4.25)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 4.75
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.25
Promedio Proceso 3.63

Auta Super Prom Proc

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO (4.40)

Relacion Valor

Autoevaluacion 4.80
Supervisor 4.40
Promedio Ponderado 4.40
Promedio Proceso 3.80

Auto Cuper Prom Proc

INNOVACION Y CREATIVIDAD (5.00)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 4.75
Supervisor 5.00
Promedio Ponderado 5.00
Promedio Proceso 4.13

Auta Sypar Pram Prac

COMUNICACION EFICAZ (4.40)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion 4.60
Supervisor 4.40
Promedio Ponderado 4.40
Promedio Proceso 3.90

Auta Super Pram Prac

TRABAJO EN EQUIPO (4.75)
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Relacion Valor

Autoevaluacion 4.75
Supervisor 4.75
Promedio Ponderado 4.75
Promedio Proceso 4.00

At Cuper Pram Proc

DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO (4.75)

] Valor

Autoevaluacion 4.75
Supervisor 4.75
Promedio Ponderado 4.75
Promedio Proceso 4.13
At Super Pram Proc
EMPOWERMENT (4.25)
Relacion Valor :
Autoevaluacién 4.50
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.25
Promedio Proceso 4.13

Auta Sypar Pram Prac

CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION (4.25)

Relacion Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.25

Promedio Proceso 4.13

Auto Cuper Prom Proc
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ORIENTACION AL
CLIENTE INTERNO
Y EXTERNO

Analisis por Pregunta Automotores T

EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

1.- Organiza sus actividades y las de su equipo en busca de ofrecer un mejor servicio a los clientes internos y/o externos. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 5.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado LY
Promedio
Proceso SEl

2.- Cumple y motiva el ¢

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado L
Promedio
Proceso A0l

k2
. . . . "
B ) B S R R ) L |

Auta

Super Prom Proc

umplimiento de su equipo de las politicas y procedimientos establecidas para garantizar calidad para los clientes. (5.00)

L]
" . . . .
= N o= N kY N L N 00N

Autao

Super FProm Proc

3.- Crea un ambiente adecuado que asegure que todos los miembros de su equipo trabajen orientados a la satisfaccion de los clientes. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado LY
Promedio
Proceso SED

k2
. 4 . . .
= o N R A L N R 0N

Auto

SRRk Pram Proc

4.- Sobre la base de los resultados de la encuesta de Satisfaccion a clientes, propone y ejecuta acciones de mejora. (4.00)

EVALUACION DE DESEMPERNO - 2018 - GERENCIA 2
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Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 350 115
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

COMPROMISO CON
LA CALIDAD DEL
TRABAJO

5.- Cumplir eficientemente con las actividades asignadas respetando los procesos establecidos. (5.00)

Relacion Valor

5

Autoevaluaciéon 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
Fa5

Promedio 3
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
i

1.5

]

Auta Supar Prom Proc

6.- Genera resultados en base a los procedimientos establecidos para el area que lidera evitando retrabajos. (4.00)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacién 4.00 4.5
Supervisor 4.00 *

3.5

Promedio 3
Ponderado AL a.E
Promedio z
Proceso o R
1

0.5

1]

Aut o Super Pram Proc

7.- Se anticipa a posibles problemas que pudieran afectar las actividades que tiene a su cargo. (4.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 350 s
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

8.- Evallia los avances de las tareas propias y de su equipo constantemente para asegurar la calidad del resultado final. (5.00)



Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
Fa5

Promedio 5
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

9.- Actlia con el ejemplo haciendo que su trabajo sea de calidad. (4.00)

Relacion  Valor

g5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5
Promedio 3
Ponderado S 2.5
Promedio z
Proceso B |
1
1.5
1]
Auto Super Pram Proc
INNOVACION Y
CREATIVIDAD

10.- Demuestra capacidad para idear soluciones nuevas con el objetivo de mejorar su area. (5.00)

Relacion  Valor

g
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado Y 2.5
Promedio 2
Proceso R
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

11.- Identifica nuevas formas de hacer las cosas con el fin de cumplir los objetivos organizacionales. (5.00)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 4.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado LY 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

12.- Muestra apertura para asumir y tomar riesgos. (5.00)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado ST
Promedio
Proceso ALY

13.- Promueve que su e

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado ALY
Promedio
Proceso L

-

o

k2

-

B B =) B R B R ) B R B |

=
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Auto Super Prom Proc

quipo identifique nuevas y mejores formas de hacer las cosas. (5.00)
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Auto Super Pram Proc

COMUNICACION
EFICAZ

14.- Su comunicacion es clara y precisa con los miembros de la organizacion. (5.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado Y
Promedio
Proceso 2L

-

[

k2

-

B ) B S R R ) L |

=
.

Auto Super Prom Proc

15.- Tiene la habilidad d

e escuchar, comprender y ser respetar las opiniones de otros. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado Sy
Promedio
Proceso seal

-

(=]

L]

[y

= N o N Ry N Cx N R 0N

=
.

Autao

Super Prom Proc

16.- Transmite a sus colaboradores los objetivos y los resultados organizacionales esperados para su trabajo, con el detalle y la claridad que

requieren. (4.00)




Relacion  Valor

B
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 b

Fa5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

17.- Utiliza la comunicacién asertiva como herramienta de solucién de problemas. (4.00)

Relacion  Valor

|
Autoevaluacion 4.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5
Promedio 3
Ponderado S 2.5
Promedio z
Proceso B |
1
0.5
1]

Auto Super Pram Proc

18.- Prepara presentaciones claras y bien estructuradas que reflejen un conocimiento profundo del tema. (5.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

" Fa5
Promedio 3
Ponderado 5.00 2.5
Promedio 2
Proceso 450 11

i
0.5
]
Auta Supar Prom Proc
TRABAJO EN
EQUIPO

19.- Colabora activamente en el equipo de trabajo. (4.00)

Relacion  Valor i
Autoevaluacion 4.00 o 8
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado 4.00 2.5
Promedio 2
Proceso 350 lis
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

20.- Comparte sus conocimientos con los miembros del equipo. (5.00)



Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
Fa5

Promedio 5
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 450 115
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

21.- Cumple los objetivos del equipo por sobre sus intereses personales. (5.00)

Relacion  Valor

5

Autoevaluaciéon 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado ALY 2.5
Promedio z
Proceso B |
1

0.5

1]

Auto Super Pram Proc

22.- Aprecia los aportes y propuestas de los demas, escuchandolos con respeto y sin prejuicios. (5.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

" Fa5
Promedio 3
Ponderado 5.00 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145

i
0.5
]
Auta Supar Prom Proc
DIRECCION DE
EQUIPOS DE
TRABAJO

23.- Explica a cada colaborador de su area lo que se espera de su trabajo (4.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b
3.5
Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 350 s
1
g5
1]

Auto Super FProm Proc

24.- Promueve la participacion de su equipo en los entrenamientos programados de acuerdo a su cargo, motivando asi su desarrollo y
crecimiento. (5.00)



Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
Fa5

Promedio 5
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 450 115
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

25.- Identifica a las personas claves en su equipo y las asigna a los cargos claves de acuerdo al desempefio. (5.00)

Relacion  Valor

g5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado ALY 2.5
Promedio z
Proceso B |
1

1.5

1]

Auto Super Pram Proc

26.- Utiliza el feedback como herramienta para dirigir a su equipo. (5.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

Fa5

Promedio 3
Ponderado 5.00 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
i

0.5

]

Auta Supar Prom Proc
EMPOWERMENT

27.- Delega responsablemente las tareas y decisiones, validando las habilidades de su equipo. (4.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 P 8
Supervisor 4.00 j

3.5

Promedio 3
Ponderado LY a.5
Promedio z
Proceso R
1

0.5

1]

Aut o Super Pram Proc

28.- Una vez que otorga nuevas funciones a su equipo hace el seguimiento adecuado para garantizar el cumplimiento exitoso de las mismas.
(3.00)



Relacion  Valor

g

Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 3.00 b
Fa5
Promedio 5
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 350 115
1
1.5
n

Auto Super Prom Proc

29.- Promueve en el equipo el desarrollo de conocimientos y competencias orientados a la generacion de resultados. (5.00)

Relacion  Valor

g5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado ALY 2.5
Promedio z
Proceso B |
1

1.5

1]

Auto Super Pram Proc

30.- Inspira compromiso en los demas a través de comunicacion clara y con argumentos solidos y honestos (5.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

Fa5

Promedio 3
Ponderado 5.00

2.5

Promedio 2

Proceso 450 11

i

0.5

]

Auta Supar Prom Proc

CAPACIDAD DE
PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

31.- Determina eficazmente las metas y prioridades propias y de su equipo. (5.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 450 s
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

32.- Organiza y distribuye adecuadamente los tiempos para las actividades del area. (3.00)



Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 3.00 b
Fa5

Promedio 5
Ponderado ST 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

33.- Desarrolla planes de contingencia con el fin de anticiparse a posibles obstaculos. (5.00)

Relacion  Valor

g5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado ALY 2.5
Promedio z
Proceso B |
1

1.5

1]

Auto Super Pram Proc

34.- Valida que lo planificado se ejecute adecuadamente. (4.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

Fa5

Promedio 3
Ponderado 4.00

2.5

Promedio 2

Proceso 350 1.

i

0.5

]

Auta Supar Prom Proc
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EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO

Capacidad para actuar con sensibilidad ante las necesidades de un cliente y/o conjunto de clientes, actuales o potenciales, externos o internos,
que se pueda/n presentar en la actualidad o en el futuro. Implica una vocacién permanente de sus demandas y generar soluciones efectivas a
sus necesidades.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.75 -
Supervisor 4.25 -0.50

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO

Capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia y tomar decisiones para alcanzar los objetivos organizacionales o del area, o bien
los propios del puesto de trabajo, y obtener, ademas, altos niveles de desempefio. Capacidad para administrar procesos y politicas
organizacionales a fin de facilitar la consecucion de los resultados esperados. Implica un compromiso constante por mantenerse actualizado en
los temas de su especialidad y aportar soluciones para alcanzar los estandares de calidad adecuados. Es actuar bajo normas éticas, legales y
establecidas por la organizacion.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.80 -
Supervisor 4.40 -0.40

INNOVACION Y CREATIVIDAD

Capacidad para idear soluciones nuevas y diferentes dirigidas a resolver problemas o situaciones que se presentan en el propio puesto, la
organizacion y/o los clientes, con el objeto de agregar valor a la organizacion.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.75 -
Supervisor 5.00 0.25

COMUNICACION EFICAZ

Capacidad para escuchar y entender al otro, para transmitir en forma clara y oportuna la informacion requerida por los demas a fin de alcanzar
los objetivos organizacionales, y para mantener canales de comunicacion abiertos y redes de contacto formales e informales, que abarquen los
diferentes niveles de la organizacion.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.60 -
Supervisor 4.40 -0.20

TRABAJO EN EQUIPO

Capacidad para colaborar con los demas, formar parte de un grupo y trabajar con otras areas de la organizacion con el propoésito de alcanzar,
en conjunto, la estrategia organizacional, subordinar los intereses personales a los objetivos grupales. Implica tener expectativas positivas
respecto de los demas, comprender a los otros, y generar y mantener un buen clima de trabajo.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.75 -
Supervisor 4.75 0.00

DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO

Capacidad para integrar, desarrollar, consolidar y conducir con éxito un equipo de trabajo, y alentar a sus integrantes a actuar con autonomia y
responsabilidad. Implica la capacidad para coordinar y distribuir adecuadamente las tareas en el equipo, en funcién de las competencias y
conocimientos de cada integrante, estipular plazos de cumplimiento y dirigir las acciones del grupo hacia una meta u objetivo determinado.

EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2 JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE



Valor Brecha

Autoevaluacion 4.75 -
Supervisor 4.75 0.00
EMPOWERMENT

Capacidad para otorgar poder al equipo de trabajo y compartir tanto los éxitos como las consecuencias negativas de los resultados, con todos
los colaboradores. Capacidad para emprender acciones eficaces orientadas a mejorar y potenciar al talento de las personas, tanto en
conocimientos como en competencias. Capacidad para obtener los mejores resultados, lograr la integracion del grupo y aprovechar la
diversidad de los miembros del equipo para lograr un valor afiadido superior al negocio. Implica fijar objetivos de desempefio claros y medibles y

asignar las responsabilidades correspondientes.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.50 -
Supervisor 4.25 -0.25

CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION

Capacidad para determinar eficazmente metas y prioridades de su tarea, area o proyecto, y especificar las etapas, acciones, plazos y recursos
requeridos para el logro de los objetivos. Incluye utilizar mecanismos de seguimiento y verificacion de los grados de avance de las distintas
tareas para mantener el control del proceso y aplicar las medidas correctivas necesarias.

Valor Brecha

Autoevaluacion 5.00 -
Supervisor 4.25 -0.75



Fortalezas y Areas de Desarrollo

evValuar o
EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Cumple y motiva el cumplimiento de su equipo de las politicas y 100.00%
procedimientos establecidas para garantizar calidad para los clientes. . 0
(COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO) Cumplir eficientemente con las actividades asignadas respetando los 100.00%
procesos establecidos. . 0
(COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO) Evalla los avances de las tareas propias y de su equipo constantemente 100.00%
Para asegurar la calidad del resultado final. . 0
(WWNOVACION Y CREATIVIDAD) Demuestra capacidad para idear soluciones nuevas con el objetivo de mejorar su area. 100.00%
(WNOVACION Y CREATIVIDAD) Identifica nuevas formas de hacer las cosas con el fin de cumplir los objetivos organizacionales. 100.00%
(WNOVACION Y CREATIVIDAD) Muestra apertura para asumir y tomar riesgos. 100.00%
(WNOVACION Y CREATIVIDAD) Promueve que su equipo identifique nuevas y mejores formas de hacer las cosas. 100.00%
(COMUNICACION EFICAZ) Su comunicacion es clara y precisa con los miembros de la organizacion. 100.00%
(COMUNICACION EFICAZ) Prepara presentaciones claras y bien estructuradas que reflejen un conocimiento profundo del tema. 100.00%
(§RABAJO EN EQUIPO) Comparte sus conocimientos con los miembros del equipo. 100.00%
(JRABAJO EN EQUIPO) Cumple los objetivos del equipo por sobre sus intereses personales. 100.00%
(JRABAJO EN EQUIPO) Aprecia los aportes y propuestas de los demas, escuchandolos con respeto y sin prejuicios. 100.00%
(DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO) Promueve la participacion de su equipo en los entrenamientos programados de 100.00%
atuerdo a su cargo, motivando asi su desarrollo y crecimiento. ' 0
(DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO) Identifica a las personas claves en su equipo y las asigna a los cargos claves de 100.00%
atuerdo al desempefio. ' 0
(PIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO) Utiliza el feedback como herramienta para dirigir a su equipo. 100.00%
(EMPOWERMENT) Promueve en el equipo el desarrollo de conocimientos y competencias orientados a la generacion de 100.00%
résultados. : 0
(EMPOWERMENT) Inspira compromiso en los demas a través de comunicacion clara y con argumentos solidos y honestos 100.00%
(CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION) Determina eficazmente las metas y prioridades propias y de su equipo. 100.00%
(CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION) Desarrolla planes de contingencia con el fin de anticiparse a posibles 100.00%
ohstéculos. ’ 0
(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Organiza sus actividades y las de su equipo en busca de ofrecer un mejor 75.00%
skrvicio a los clientes internos y/o externos. ' 0
(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Crea un ambiente adecuado que asegure que todos los miembros de su 75.00%
efuipo trabajen orientados a la satisfaccion de los clientes. ' 0
(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Sobre la base de los resultados de la encuesta de Satisfaccion a clientes, 75.00%
propone y ejecuta acciones de mejora. ' 0
(COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO) Genera resultados en base a los procedimientos establecidos para el area 75.00%
due lidera evitando retrabajos. ' 0
(COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO) Se anticipa a posibles problemas que pudieran afectar las actividades que 75.00%
titne a su cargo. : 0
(COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL TRABAJO) Actda con el ejemplo haciendo que su trabajo sea de calidad. 75.00%
(COMUNICACION EFICAZ) Tiene la habilidad de escuchar, comprender y ser respetar las opiniones de otros. 75.00%
(COMUNICACION EFICAZ) Transmite a sus colaboradores los objetivos y los resultados organizacionales esperados para su 75.00%
tfabajo, con el detalle y la claridad que requieren. : 0
(COMUNICACION EFICAZ) Utiliza la comunicacion asertiva como herramienta de solucién de problemas. 75.00%
(JRABAJO EN EQUIPO) Colabora activamente en el equipo de trabajo. 75.00%
HRRECEHONDEEQHROSRE- HRABWIO) Explica a cadasolakotador sie-su dreaNeique se espera de su trabajo 75.00%



(EMPOWERMENT) Delega responsablemente las tareas y decisiones, validando las habilidades de su equipo. 75.00%

(CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION) Valida que lo planificado se ejecute adecuadamente. 75.00%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo



Comentarios Saaid
evaluar @ o

EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

AUTOEVALUACION

Indique 2 fortalezas del colaborador
Trabajo en equipo y compromiso
Indique 2 oportunidades de mejora del colaborador

mejorar la planificacion del tiempo para las actividades y organizar prioridades.

SUPERVISOR

Indique 2 fortalezas del colaborador
Creatividad Habilidad para las relaciones interpersonales
Indique 2 oportunidades de mejora del colaborador

Cumplimiento del trabajo en base a prioridades. Mejorar distribucion de tiempo para cumplimiento de objetivos.

EVALUADO EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERNO - 2018 - GERENCIA 2 JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE



Feedback Saaid
evaluar @ o

EVALUACION DE DESEMPENO - 2018 - GERENCIA 2
EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERNO - 2018 - GERENCIA 2 JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE



EVALUACION DE DESEMPERNO - 2018 - GERENCIA 2 JMMY GERMAN BEGAZO MANRIQUE



