e/aJluar @

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
SUPERVISOR DESA TEC 2232212

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2017-06-29 02:26:46 hasta el 2017-06-30 05:27:29
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Datos Personales

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :

Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :

Departamento :

Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion

Supervisor

2000000113
ALEX ROBERTO
FLORES VINUEZA

VALDEZ: MILAGRO

TECNOLOGIA DE INFORMACION
SUPERVISOR OP. TECNOLOGICAS
SUPERVISOR OP. TECNOLOGICAS
JULIO FERNANDO CHANG GONZALEZ

XXXX
XXXX
0000-00-00
Peso Gestionadas
50.00% 1
50.00% 1

G.p

nobis

Finalizadas

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212

ALEX ROBERTO FLORES VINUEZA



Resumen General
evaluar G.D

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD
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Autoevaluacion 4.89
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Relacion

g Valor Valor Valor Valor
Cg=tE s Autoevaluacion Supervisor Promedio Ponderado Promedio Proceso
1 COMUNICACION EFECTIVA 5.00 4.25 4.63 3.88
2 PASION POR GANAR 5.00 4.25 4.63 3.78
3 ORIENTACION AL SERVICIO 4.75 4.25 4.50 3.75
4 PENSAMIENTO INNOVADOR 5.00 4.25 4.63 3.81
5 LIDERAZGO 5.00 4.25 4.63 3.81
6 ENFOQUE AL MERCADO 4.50 4.25 4.38 3.91
7 PENSAMIENTO ESTRATEGICO 5.00 4.25 4.63 3.91
R T e B e B e P e P e T T e T e Py e T e T e P e gy s By ey e e e P e I el ey el
I e, Hutneualuaciu’jn!
O e R S S—- . Supervisar []
B ey s R LR o ey ST .._."'.'7-—_._.@_.__--.—.'.'_... I I o 3
Ao g R T e 4. | Promedio Ponderado I
§.2 = TS e --: Promedio Proceso I
._‘_‘_:‘—\—.—\_._._._,_: =T " - = - —
Fab - L - - - - e - R - - - - - dn o b -
,E | : ) 1
- o N F H Jo
o ' :
=11 [
2.4 v H J-
0 i i i i I I
CoM PRS ORI PEN LID ENF PEN
Conpetencia

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 ALEX ROBERTO FLORES VINUEZA



Anélisis por Competencia
eValuar Gp

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

COMUNICACION EFECTIVA (4.63)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.63
Promedio Proceso 3.88

Auta Super Prom Proc

PASION POR GANAR (4.63)

Relacion Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.63
Promedio Proceso 3.78

Auto Cuper Prom Proc

ORIENTACION AL SERVICIO (4.50)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 4.75
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.50
Promedio Proceso BN5

Auta Sypar Pram Prac

PENSAMIENTO INNOVADOR (4.63)

Relacién Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.63
Promedio Proceso 3.81

Auta Super Pram Prac

LIDERAZGO (4.63)
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Relacion Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.63
Promedio Proceso 3.81

At Cuper Pram Proc

ENFOQUE AL MERCADO (4.38)

] Valor :

Autoevaluacion 4.50
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.38
Promedio Proceso 3.91

At Super Pram Proc

PENSAMIENTO ESTRATEGICO (4.63)

Relacion Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.25
Promedio Ponderado 4.63
Promedio Proceso 3.91

Auta Sypar Pram Prac




Anélisis por Pregunta
eValuar G.D

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

COMUNICACION
EFECTIVA

1.- Transmite informacion y comunica ideas de manera clara y concisa. (5.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

3u5

Promedio 3
Ponderado S 2.5
Promedio z
Proceso 400 145
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

2.- Brinda informacion personalizada para que las otras personas puedan tomar decisiones acertadas, obteniendo facilmente la confianza y apoyo
de sus colegas y equipo de trabajo. (4.50)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado el 2.5
Promedio 2
Proceso 375 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

3.- Obtiene informacién que necesita para la realizacién de sus tareas aprovechando los canales de comunicacién existentes, formales e
informales. (4.50)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 i\ ;
Promedio -3
Ponderado = 2.5
Promedio z
Proceso B |

1

0.5

1]
Auto Super Pram Proc

4.- Alienta la comunicacion abierta y fluida entre los miembros del equipo. (4.50)
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Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

- 3u5
Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 400 145

1
0.5
1]
Auto Super Prom Proc
PASION POR
GANAR

5.- Supera metas y se asegura que su equipo cumpla las mismas. (5.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 375 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

6.- Acomparia a su equipo, para lograr los objetivos, actuando con enfoque y tenacidad (4.50)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado A 2.5
Promedio z
Proceso S B
i

0.5

]

Auto Super Prom Proc

7.- A pesar de las dificultades, actla para lograr y superar estandares de desempefio y plazos establecidos, fijandose para si mismo y su equipo
de trabajo, objetivos realistas y desafiantes que deben alcanzar. (4.50)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado 2l 2.5
Promedio 2
Proceso 3.63 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

8.- Se identifica con la organizacion, sus objetivos y metas, generando en si mismo y en su equipo, una alta disposicion para el trabajo en general.
(4.50)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 388 11
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

ORIENTACION AL
SERVICIO

9.- Se anticipa a las necesidades de clientes actuales y potenciales (4.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b
3.5
Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 350 s
1
g5
1]

Auto Super FProm Proc

10.- Monitorea constantemente la calidad de servicio para la mejora continua (4.50)

Relacion  Valor

g
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado s 2.5
Promedio 2
Proceso S B
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

11.- Aclara'y comprende las necesidades y requerimientos de clientes internos y externos. Atiende y da soluciones a los mismos (4.50)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado = 2.5
Promedio 2
Proceso 375 1.5
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

12.- Establece relaciones a largo plazo que generan confianza (5.00)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado S 2.5
Promedio z
Proceso 388 11
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

PENSAMIENTO
INNOVADOR

13.- Apoya y motiva a su equipo a generar ideas constantemente (5.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 5.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 3.88 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

14.- Fomenta los espacios para la presentacion y ejecucion de ideas. (4.50)

Relacion  Valor

g
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado s 2.5
Promedio 2
Proceso S e
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

15.- Propicia los espacios para generar flexibilidad y los orienta en los casos necesarios. (4.50)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado = 2.5
Promedio 2
Proceso 375 1.5
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

16.- Se anticipa a las oportunidades, generando soluciones diversas. (4.50)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 388 11
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc
LIDERAZGO

17.- Acompafia continuamente, mediante retroalimentacion y desarrollo, a su equipo. (4.50)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado 4l 2.5
Promedio 2
Proceso 375 1.5
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

18.- Es coherente en sus acciones orientadas a la consecucion del compromiso de dos vias (bidireccional) (4.50)

Relacion  Valor

g

Autoevaluaciéon  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
Fa5

Promedio 3
Ponderado Al 2.5
Promedio 2
Proceso 388 115
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

19.- Monitorea y garantiza el cumplimiento de objetivos. (4.50)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 j

3.5

Promedio 3
Ponderado 2D a.5
Promedio z
Proceso B |
1

1.5

1]

Aut o Super Pram Proc

20.- Muestra visién y proyeccion, en el corto plazo, en las tareas a ejecutarse. (5.00)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 5.00 b

- 3u5
Promedio 5
Ponderado S 2.5
Promedio z
Proceso 413 11

1
0.5
1]
Auto Super Prom Proc
ENFOQUE AL
MERCADO

21.- Conoce los productos y servicios de la empresa (4.00)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b
3.5
Promedio 3
Ponderado L 2.5
Promedio 2
Proceso 3.88 1.5
1
g5
1]

Auto Super FProm Proc

22.- Aporta con su jefe o compafieros ideas de mejoramiento del producto o procesos desde su cargo (4.50)

Relacion  Valor

g
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado s 2.5
Promedio 2
Proceso S B
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

23.- Conoce la informacién necesaria para la ejecucion de sus tareas (4.50)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado = 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

24.- Conoce las necesidades de sus clientes en relacion a los productos de la empresa (4.50)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  4.00 4.5
Supervisor 5.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 388 11
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

PENSAMIENTO
ESTRATEGICO

25.- Identifica y comprende los cambios en el entorno de la organizacion, tanto interno como externo. (4.50)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado il 2.5
Promedio 2
Proceso 3.88 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

26.- Plantea alternativas a problemas o desafios detectados tomando accion sobre las mismas (4.50)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado A 2.5
Promedio z
Proceso S B
i

0.5

]

Auto Super Prom Proc

27.- Identifica los problemas y las dificultades de su area y actua con soluciones practicas. Organiza el trabajo del area de manera efectiva,
utilizando el tiempo de la mejor forma posible (4.50)

Relacion  Valor

=
"

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Supervisor 4.00 b
3.5

Promedio 3
Ponderado 2l 2.5
Promedio 2
Proceso 3.88 1.5
1

g5

1]

Auto Super FProm Proc

28.- Actlia y conduce al grupo a su cargo, bajo la vision de la empresa y su area especifica como sistemas integrados. (5.00)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado ST
Promedio
Proceso ALY

- R o +
. . . .
= 1 . E0 B3 CA L3 KA d0 cA

=
.

Auta

Super Prom Proc




Analisis GAP

e/gluar

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

COMUNICACION EFECTIVA

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 -
Supervisor 4.25 -0.75

PASION POR GANAR

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 --
Supervisor 4.25 -0.75

ORIENTACION AL SERVICIO

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.75 -
Supervisor 4.25 -0.50

PENSAMIENTO INNOVADOR

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 --
Supervisor 4.25 -0.75
LIDERAZGO

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 -
Supervisor 4.25 -0.75

ENFOQUE AL MERCADO

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.50 -
Supervisor 4.25 -0.25

PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 --
Supervisor 4.25 -0.75

G.p

nobis

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 ALEX ROBERTO FLORES VINUEZA



Fortalezas y Areas de Desarrollo
e\/gluar @

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(COMUNICACION EFECTIVA) Transmite informacién y comunica ideas de manera clara y concisa. 100.00%
(PASION POR GANAR) Supera metas y se asegura que su equipo cumpla las mismas. 100.00%
(QRIENTACION AL SERVICIO) Establece relaciones a largo plazo que generan confianza 100.00%
(PENSAMIENTO INNOVADOR) Apoya y motiva a Su equipo a generar ideas constantemente 100.00%
(LIDERAZGO) Muestra vision y proyeccion, en el corto plazo, en las tareas a ejecutarse. 100.00%
(PENSAMIENTO ESTRATEGICO) Actla y conduce al grupo a su cargo, bajo la vision de la empresa y su area especifica como 100.00%

ststemas integrados.

(COMUNICACION EFECTIVA) Brinda informacion personalizada para que las otras personas puedan tomar decisiones acertadas, 87.50%
dbteniendo facilmente la confianza y apoyo de sus colegas y equipo de trabajo. ' 0

(COMUNICACION EFECTIVA) Obtiene informacion que necesita para la realizacion de sus tareas aprovechando los canales de 87.50%
cdmunicacion existentes, formales e informales. : 0
(COMUNICACION EFECTIVA) Alienta la comunicacion abierta y fluida entre los miembros del equipo. 87.50%
(PASION POR GANAR) Acompafia a su equipo, para lograr los objetivos, actuando con enfoque y tenacidad 87.50%
(PASION POR GANAR) A pesar de las dificultades, actiia para lograr y superar estandares de desempefio y plazos establecidos, 87.50%
fitandose para si mismo y su equipo de trabajo, objetivos realistas y desafiantes que deben alcanzar. . 0
(PASION POR GANAR) Se identifica con la organizacion, sus objetivos y metas, generando en si mismo y en su equipo, una alta 87.50%
disposicion para el trabajo en general. . 0
(QRIENTACION AL SERVICIO) Monitorea constantemente la calidad de servicio para la mejora continua 87.50%
(ORIENTACION AL SERVICIO) Aclaray comprende las necesidades y requerimientos de clientes internos y externos. Atiende y 87.50%
da soluciones a los mismos ’ 0
(PENSAMIENTO INNOVADOR) Fomenta los espacios para la presentacién y ejecucion de ideas. 87.50%
(PENSAMIENTO INNOVADOR) Propicia los espacios para generar flexibilidad y los orienta en los casos necesarios. 87.50%
(PENSAMIENTO INNOVADOR) Se anticipa a las oportunidades, generando soluciones diversas. 87.50%
(LIDERAZGO) Acompafia continuamente, mediante retroalimentacién y desarrollo, a su equipo. 87.50%
(LIDERAZGO) Es coherente en sus acciones orientadas a la consecucion del compromiso de dos vias (bidireccional) 87.50%
(LIDERAZGO) Monitorea y garantiza el cumplimiento de objetivos. 87.50%
(ENFOQUE AL MERCADO) Aporta con su jefe o compafieros ideas de mejoramiento del producto o procesos desde su cargo 87.50%
(ENFOQUE AL MERCADO) Conoce la informacién necesaria para la ejecucion de sus tareas 87.50%
(ENFOQUE AL MERCADO) Conoce las necesidades de sus clientes en relacion a los productos de la empresa 87.50%

(PENSAMIENTO ESTRATEGICO) Identifica y comprende los cambios en el entorno de la organizacion, tanto interno como externo.  87.50%

(PENSAMIENTO ESTRATEGICO) Plantea alternativas a problemas o desafios detectados tomando accién sobre las mismas 87.50%

(PENSAMIENTO ESTRATEGICO) Identifica los problemas y las dificultades de su area y actua con soluciones practicas. Organiza 87.50%
et trabajo del area de manera efectiva, utilizando el tiempo de la mejor forma posible ' 0

(QRIENTACION AL SERVICIO) Se anticipa a las necesidades de clientes actuales y potenciales 75.00%

(ENFOQUE AL MERCADO) Conoce los productos y servicios de la empresa 75.00%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)
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No existen Areas de Desarrollo



Comentarios
evaluar G.D

EVALUACION DESEMPENO 360 2232212 nobis
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR
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