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ENCUESTA DE POTENCIAL DE DESARROLLO 2017
EVALUACION POR COMPETENCIAS

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2017-06-27 10:38:43 hasta el 2017-06-27 10:38:43
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Datos Personales

ENCUESTA DE POTENCIAL DE DESARROLLO 2017
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :
Género :
Estado Civil :
Agencia :

Departamento :

Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion

Jefe

46599075

BETSY MILAGROS

SALAZAR AYZANOA

AV LOS CANARIOS MZ O2 LT 10B URB EL CLUB HUACHIPA

958948808

FEMENINO

SOLTERO

ATENCION DE RECLAMOS Y REQUERIMIENTOS
DEPARTAMENTO DE CALIDAD DE SERVICIO
SUPERVISOR DE UAC

ANALISTA

ING. INDUSTRIAL

DIPLOMADO
1990-10-26
Peso (eI NEGES
100.00% 1

‘ Banco
Falabella

Finalizadas
1
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ENCUESTA DE POTENCIAL DE DESARROLLO 2017

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

- Valor
RELEEI Obtenido
Jefe 3.50
Promedio Ponderado 3.50
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" Valor Valor
CClEElE Promedio Ponderado Promedio Proceso
1 GESTION POR INFLUENCIA 3.00 3.00 2.50
2 ASPIRACION 4.00 4.00 2.88
3 DESARROLLO 3.00 3.00 2.41
4 VISION ESTRATEGICA 4.00 4.00 2.32
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GESTION POR INFLUENCIA (3.00)

Relacién Valor :

Jefe 3.00
Promedio Ponderado 3.00
Promedio Proceso 2.50

Jefe Pram Proc

ASPIRACION (4.00)

Relacion Valor

Jefe 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 2.88

Jefe Prom Prac

DESARROLLO (3.00)

Relacién Valor :

Jefe 3.00
Promedio Ponderado 3.00
Promedio Proceso 2.41

Jefe Pram Prac

VISION ESTRATEGICA (4.00)

Relacién Valor

Jefe 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 2.32

Jefe Prom Prac
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GESTION POR INFLUENCIA
1.-

Anélisis por Pregunt

Capacidad de influencia orientada a la consecucién de los objetivos.

a a Banco
Falabella
ENCUESTA DE POTENCIAL DE DESARROLLO 2017

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EXCEP

Comportamiento no observado en
desarrollo.

Demostrar capacidad de argumentar
razonadamente y lograr la credibilidad de
sus interlocutores

Utilizar distintas técnicas de influencia
logrando normalmente la aprobacién de
sus propuestas. Crear una red de
coaliciones politicas mas alla de su propio
circulo que le ayudaran para la
consecucion de sus objetivos.

JAlcanzar sus objetivo:
estrategias de influen
una red extensa de c
con grupos de interés
objetivos.

(3.00)

Relacion Valor

Jefe
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

ASPIRACION
2.-

3.00
3.00
2.50

Ambicién de asumir un rol de mayor complejidad y responsabilidad
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Jefe

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EXCEP

Comportamiento no observado en
desarrollo.

Estar conforme con su posicion y rol actual.

Desear desarrollarse profesionalmente y
lasumir otros retos dentro de su funcién
actual o una similar (desarrollo horizontal)

Tener una motivacion
crecer profesionalmer
mayores retos siendo
esfuerzos necesarios

(4.00)

Relacion Valor

Jefe
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

DESARROLLO

4.00
4.00
2.88
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3.-

Capacidad de crecer en la organizacion de manera horizontal o vertical.

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EXCE!

Comportamiento no observado en
desarrollo.

Capacidad de crecer de manera horizontal,
puede ser sucesor de pares.

Capacidad de crecer de manera vertical.
Puede ser sucesor de su jefe.

Capacidad de crecer
(x2). Puede ser suce

(3.00)

Relacion Valor

Jefe
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

VISION ESTRATEGICA
4.-
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3.00
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Jefe

Tener una vision estratégica clara de largo plazo y del mercado, establecer planes concretos para alcanzarla.

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EXCE!

Esté enfocado en el dia a dia, presentando
dificultades para visualizar el largo plazo.

Propone objetivos de corto plazo pero no
visualiza largo plazo y tendencia del
mercado.

Propone objetivos estratégicos anticipando
lescenarios haciendo acciones concretas y
realizando seguimiento a lo definido.

Tiene una vision estr
mercado, logrando a
desarrollando y gesti
exitosas ante esceng
tendencias.

(4.00)

Relacion Valor

Jefe
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

4.00
4.00
2.32
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Fortalezas y Areas de Desarrollo

ENCUESTA DE POTENCIAL DE DESARROLLO 2017
EVALUACI6N DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

* (ASPIRACION)

Ambicién de asumir un rol de mayor complejidad y responsabilidad

Banco
. Falabella

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EX

Comportamiento no observado en
desarrollo.

Estar conforme con su posicion y rol actual.

Desear desarrollarse profesionalmente y
asumir otros retos dentro de su funcion
actual o una similar (desarrollo horizontal)

[Tener una motiva
crecer profesiona
mayores retos sie
esfuerzos necesa

* (VISION ESTRATEGICA)

Tener una vision estratégica clara de largo plazo y del mercado, establecer planes concretos para alcanzarla.

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

=

dificultades para visualizar el largo plazo.

Esta enfocado en el dia a dia, presentando

Propone objetivos de corto plazo pero no
isualiza largo plazo y tendencia del
mercado.

Propone objetivos estratégicos anticipando
lescenarios haciendo acciones concretas y
realizando seguimiento a lo definido.

Tiene una visién
mercado, logran
desarrollando vy ¢
exitosas ante es
tendencias.

* (GESTION POR INFLUENCIA)

Capacidad de influencia orientada a la consecucion de los objetivos.

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

EX

[Comportamiento no observado en
desarrollo.

Demostrar capacidad de argumentar
razonadamente y lograr la credibilidad de
sus interlocutores

Utilizar distintas técnicas de influencia
logrando normalmente la aprobacion de
sus propuestas. Crear una red de
coaliciones politicas mas alla de su propio
circulo que le ayudaran para la
consecucion de sus objetivos.

Alcanzar sus obje
estrategias de inf]
una red extensa c
lcon grupos de int
objetivos.

* (DESARROLLO)

Capacidad de crecer en la organizacion de manera horizontal o vertical.

BASICO

EN DESARROLLO

CUMPLE

B

Comportamiento no observado en
desarrollo.

Capacidad de crecer de manera horizontal,
puede ser sucesor de pares.

Capacidad de crecer de manera vertical.
Puede ser sucesor de su jefe.

Capacidad de cr
(x2). Puede ser ¢

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

JEFE

Ejemplos que justifiquen su evaluacién de las Competencias de Potencial

Betsy, tiene un gran conocimiento de al gestion de la post venta en el negocio bancario. Estd muy orientada al logro y la mejora continua. Enfoca
desde el analisis planes concretos aportando de manera importante y desde su rol a la toma de decisiones.

Fortalezas
Analitica, orientada al logro, responsable, proactiva y perseverante.

Areas de Mejora

Demuestra cierta timidez, a pesar que los nimeros y el andlisis la acompafia para influenciar al auditorio.

EVALUADO EVALUADOR
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