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EVALUACION DESEMPERO ECUAQUIMICA COSTA (5RL) AGOST
EVALUACION DESEMPENO ECUAQUIMICA AGOSTO

Introduccion

(-

SEne

ZEQE

| ECUAQUIMICA |
La mano amiga

Es la herramienta de medicion que permite evaluar competencias laborales genéricas o universales que predicen el éxito en un rol o puesto

laboral.

CoNo~WNME

Confianza en si mismo
Compromiso con la organizacion
Busqueda de informacion
Flexibilidad y adaptacion al cambio
Pensamiento analitico

Sentido de urgencia

Desarrollo de otros

Trabajo en equipo

Relaciones interpersonales
Integridad

. Liderazgo

Comunicacion y construccion de relaciones
Gerencia del cambio

Construccién de equipos de alto desempefio
Comprometer al personal con el logro de objetivos
Guiar y orientar al personal

Dirigr equipos

Practicas diferenciadoras

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones gque se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde

el 2016-08-24 05:05:13 hasta el 2016-09-02 03:50:05



Datos Personales SEQY
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EVALUACION DESEMPEiO ECUAQUIMICA COSTA (5RL) AGOST S

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :

Area de Estudio :

EVALUACION

0601231517

GONZALO

PAZMAY

J SANTOAGO CASTILLO Y J MARENGO
042682050

0999422638

MASCULINO

CASADO

GUAYAQUIL

GENERAL

JEFE DE CREDITO Y COBRANZA
JEFATURA

ANTONIO SEILER
ADMINISTR./FINANZAS

Escolaridad : UNIVERSITARIO
Fecha de Nacimiento:  1956-09-04

Peso de las Evaluaciones:

Relacién Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 0.00% 1 1
Pares 20.00% 1 1
Subordinado 25.00% 1 1
Supervisor 30.00% 1 1
Cliente Interno 15.00% 1 1
Superior 10.00% 1 1

EVALUACION DESEMPEAO ECUAQUIMICA COSTA

(5RL) AGOST GONZALO PAZMAY



Resumen General SEQ%
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EVALUACION
- Valor
Relacion Obtzr?ido
Autoevaluacion 3.26
Cliente Interno 2.19
Pares 3.60
Subordinado 3.17
Superior 3.11
Supervisor 3.18
Promedio Ponderado 3.10
Promedio Proceso 3.07
o 4 4 4 4 a a 3 4 4 4 4 4 S 4 4 4 4 4
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Autoeualuaci@biente Interna Pares Subordinado Superior Super uisdrormedio PondEredadio Proceso
Relacion

Valor Valor
Promedio Promedio
Ponderado Proceso

Valor \{alor Valor Valor Valor Valor
Cliente

Autoevaluacion Interno Pares Subordinado  Superior  Supervisor

Competencia

Busqueda de

1 Informacion 3.00 3.00 4.00 3.33 4.00 3.33 3.48 3.12
Compromiso con la
2 Organizacion 3.00 3.00 3.67 3.67 4.00 4.00 3.70 3.29
Confianza en si
3 mismo(a) 3.00 2.75 4.00 4.00 4.00 3.75 3.74 3.32
Flexibilidad y
4 Adaptacion al cambio 3.00 2.67 4.00 3.33 3.00 2.67 3.13 3.01
5 Pensamiento Analitico 3.00 2.00 3.00 3.00 3.33 2.67 2.78 2.81
6 Sentido de Urgencia. 3.00 2.25 4.00 3.25 3.25 3.00 3.18 2.99
7 Desarrollo de otros 3.00 2.00 3.50 3.00 3.50 3.50 3.15 3.01
8 Trabajo en equipo 3.00 2.33 3.00 2.83 2.67 3.33 2.93 3.01
Relaciones
9 interpersonales 3.00 2.22 3.11 3.11 2.89 3.00 2.92 3.01
10 Integridad 3.00 2.60 4.00 3.60 2.80 3.60 3.45 3.29
11 Liderazgo 3.00 2.60 3.80 3.20 3.40 3.40 3.31 3.13
Comunicacion y
12 construccion de 3.60 2.80 3.80 3.60 3.20 3.20 3.36 3.23
relaciones
13 Gerencia del cambio 3.40 1.00 3.40 3.20 3.20 3.40 2.97 3.04
14 Gonstruccion de equipos 4.00 1.20 3.80 3.00 2.20 2.40 2.63 2.94
de alto desempefio
Comprometer al
15 personal para el logro 3.71 1.43 3.71 2.86 2.86 3.00 2.86 3.01

de objetivos

EVALUACION DESEMPERO ECUAQUIMICA COSTA

(5RL) AGOST GONZALO PAZMAY
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17
18

Guiar y orientar al

personal 3.88 2.13 3.25 2.75 3.00 3.00 2.86
Dirigir equipos 3.57 1.57 3.57 2.71 2.14 2.71 2.66
Practicas diferenciadoras 3.60 1.90 3.10 2.60 2.60 3.20 2.78
Bl
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Busqueda de Informacion (3.48)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Compromiso con la Organizacion (3.70)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Confianza en si mismo(a) (3.74)

REIE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Flexibilidad y Adaptacion al cambio (3.13)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Pensamiento Analitico (2.78)

3.00
3.00
4.00
3.33
4.00
3.33
3.48
3.12

3.00
3.00
3.67
3.67
4.00
4.00
3.70
3.29

3.00
2.75
4.00
4.00
4.00
3.75
3.74
3.32

3.00
2.67
4.00
3.33
3.00
2.67
3.13
3.01

Analisis por Competencia

EVALUACION

I ECUAQUIMICA |
La mano amiga

Auto Clien

Pares

Subor

Super Super Prom Prac

RAuta Clien

Pares

Subor

Super Super Pram Proc

Auta Clien

Pares

Subor

Super Super Pram Prac

Aute Clien

Pares

Subor

Super Super Pram Proc

EVALUACION DESEMPERO ECUAQUIMICA COSTA
(5RL) AGOST

GONZALO PAZMAY



Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Sentido de Urgencia. (3.18)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Desarrollo de otros (3.15)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Trabajo en equipo (2.93)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Relaciones interpersonales (2.92)

3.00
2.00
3.00
3.00
3.33
2.67
2.78
2.81

3.00
2.25
4.00
3.25
3.25
3.00
3.18
2.99

3.00
2.00
3.50
3.00
3.50
3.50
3115
3.01

3.00
2.33
3.00
2.83
2.67
3.33
2.93
3.01

Auta Clien Pares Sybor Super Super Prom Proc

At Clizn Pares Subor Super Super Pram Proc

Auta Clisn Parez Sybor Super Super Pram Prac

Rt Clien Pares Subar Super Super Praom Prac




Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Integridad (3.45)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Liderazgo (3.31)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

3.00
2.22
3.11
3.11
2.89
3.00
2.92
3.01

3.00
2.60
4.00
3.60
2.80
3.60
3.45
3129,

3.00
2.60
3.80
3.20
3.40
3.40
381!
3.13

Comunicacién y construccion de relaciones (3.36)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Gerencia del cambio (2.97)

3.60
2.80
3.80
3.60
3.20
3.20
3.36
3:23

Auta Clien Pares Sybor Super Super Prom Proc

At Clizn Pares Subor Super Super Pram Proc

Auta Clisn Parez Sybor Super Super Pram Prac

Rt Clien Pares Subar Super Super Praom Prac




Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

3.40
1.00
3.40
3.20
3.20
3.40
2.97
3.04

Construccién de equipos de alto desempefio (2.63)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Comprometer al personal para el logro de objetivos (2.86)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Guiar y orientar al personal (2.86)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Cliente Interno

Pares

Subordinado
Superior

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Dirigir equipos (2.66)

4.00
1.20
3.80
3.00
2.20
2.40
2.63
2.94

3.71
1.43
3.71
2.86
2.86
3.00
2.86
3.01

3.88
2.13
3.25
2.75
3.00
3.00
2.86
3.04

Auta Clien Pares Sybor Super Super Prom Proc

At Clizn Pares Subor Super Super Pram Proc

Auta Clisn Parez Sybor Super Super Pram Prac

Rt Clien Pares Subar Super Super Praom Prac




Relacion Valor ;

Autoevaluacion 3.57
Cliente Interno 1.57
Pares 3.57
Subordinado 2.71
Superior 2.14
Supervisor 2.71
Promedio Ponderado 2.66
Promedio Proceso 3.03 Futa Clien Pares Subor Super Cuper Prom Proc

Practicas diferenciadoras (2.78)

EEE ] Valor s

Autoevaluacion 3.60
Cliente Interno 1.90
Pares 3.10
Subordinado 2.60
Superior 2.60
Supervisor 3.20
Promedio Ponderado 2.78

Promedio Proceso 3.02 futo Clien Pares Subar Super Super Pram Proc




Anélisis por Pregunta SEQL

e\/gluar ) (ECUAGUIMIGA)
EVALUACION DESEMPERO ECUAQUIMICA COSTA (5RL) AGOST ERRIRINO
EVALUACISON

Blsqueda de
Informacion

1.- Es investigativo(a), "curioso(a)", deseoso(a) de obtener informacion precisa y concisa para realizar mejor su trabajo. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 zz .

Pares 4.00 2:3

Subordinado 4.00 2': §

Superior 4.00 1.5 -t

Supervisor 4.00 ;z

Promede, s [0 ';

Promedio 301 Auto Clien Pares Subor Super SUper Prom Proc
Proceso

2.- Antes de ejecutar una tarea laboral indaga previamente todo lo que necesita para un mejor resultado. (3.30)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00

Cliente Interno  3.00
Pares 4.00
Subordinado 3.00
Superior 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado SLEY
Promedio

Proceso S0

k2R3 L
= o

o

= f 00 k3 R O R R

Autao Clien Pares Subor Super Super Prom

Praoc

3.- Se preocupa por bus

car informacion hasta llegar al fondo de los asuntos. (3.30)

Relacion Valor

Autoevaluacion 3.00

Cliente Interno  3.00
Pares 4.00
Subordinado 3.00
Superior 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado Sl
Promedio

Proceso S0

Compromiso con la

Organizacion

k2R3 L
= o

o

= f 00 k3 R O R R

Autao Clien Pares Subor Super Super Prom

Praoc

4.- En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa inclusive por encima de sus intereses personales. (3.60)

EVALUACION DESEMPEAO ECUAQUIMICA COSTA

(5RL) AGOST

GONZALO PAZMAY




Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2':

Superior 4.00 1.5

Supervisor 4.00 ;:

Promedio .3:4

Ponderado 3.60 0

Promedio Preac
Proceso sk

5.- Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo. (3.65)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 b

Cliente Interno  3.00 22 3

Pares 3.00 ]

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Promedio .]:4

Ponderado £H1E 0

Promedio Proc
Proceso 929

6.- Se compromete incondicionalmente con su trabajo. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — E

Cliente Interno  3.00 22 o

Pares 4.00 a8

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Promedio 0:4 .

Ponderado e 0 i

Promedio Auto Clian Pt
Proceso £

Confianza en si
mismo(a)

7.- Presenta suficiente capacidad para lograr las tareas encomendadas en su trabajo. (3.40)

Autoevaluacion 3.00 4 — b

Cliente Interno  2.00 22 T

Pares 4.00 2.8

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 3.00 ;; .

Conede, a0 | | :

Promedio 3.96 Auto Clizn SUper SUper Prom Prac
Proceso

8.- Se apoya en su autoconfianza cada vez que su trabajo se pone dificil o surgen muchos obstaculos. (3.85)




Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2:3

Subordinado 4.00 2':

Superior 4.00 1.5

Supervisor 4.00 ;:

&

Promedio 3.08 Auto Clizn Farexs Subor Supar Super From Proc
Proceso

9.- Presenta seguridad en si mismo(a). (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2:3

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

promed, ass [0

Promedio 3.46 Auto Clizn Pares Subor Super Super Prom Prac
Proceso

10.- Presenta "fuerza del yo" por ejemplo: automotivacion, autoconfianza, autoseguridad, etc. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4
Cliente Interno  3.00 22
Pares 4.00 2.5
Subordinado 4.00 2';
Superior 4.00 1.6
Supervisor 4.00 ;z
Promedio 0:4
Ponderado 385 0
Promedio 3.97 Autao Clizn Pares Subaor Supar Super Pram Prac
Proceso '

Flexibilidad y

Adaptacion al

cambio

11.- Se adapta con facilidad a los cambios. (3.00)

Autoevaluacion 3.00 L I e e

Cliente Interno  2.00 zz : .

Pares 4.00 2:3

Subordinado 4.00 2': 5

Superior 3.00 1.5 " -t

Supervisor 2.00 ;z

Cromede,  so0 [0 ; e
Promedio 3.02 Auta Clien Fares Subar Super Super From Prac
Proceso

12.- Modifica su criterio si aparecen nuevas evidencias o datos. (3.20)



Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2:3

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.5

Supervisor 3.00 ;:

& |

Promedio 201 Auto Clizn Farexs Subor Supar Super From Proc
Proceso

13.- Muestra apertura para comprender la posicién de los demas. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.5

Supervisor 3.00 ;z

Pomede, a0 |

Promedio 311 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

Pensamiento
Analitico

14.- Detecta a tiempo problemas relacionados con su area y cualquier otra area de la empresa. (2.95)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 g s s s s s s s s e s s e s U N - e

Cliente Interno  2.00 zz .

Pares 3.00 2:3

Subordinado 3.00 2': x

Superior 4.00 1.6 -t

Supervisor 3.00 ;z .

ponderado 295 [ - J |
Promedio 3.09 Auto Clien Subor Super SUper Prom Proc
Proceso

15.- Clasifica las ideas usando graficos y/o tablas que explican los temas analizados. (2.55)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 T T T

Cliente Interno  2.00 22 T SHE A g it P

Pares 3.00 ] . 4 3

Subordinado 3.00 2'; : '_ '_ = i '_ :

Superior 3.00 1.6 s L, .

Supervisor 2.00 ;z . .. ' . . : I ’

onede, 255 [v1 a5 : g
Promedio 260 Auto Clizn Pares Subor SHper SUper Praom Praoc
Proceso

16.- Recopila informacion relevante, la organiza de forma sistematica y establece relaciones entre los datos. (2.85)



Relacion  Valor
Autoevaluacion 3.00 4 - R R R T R T R e e e e
Cliente Interno  2.00 22 i
Pares 3.00 2.8
Subordinado 3.00 2':
Superior 3.00 1.5
Supervisor 3.00 ;:
Promedio .3:4
Ponderado 285 0
Promedio
Proceso 2

Sentido de
Urgencia.

17.- Aprovecha las oportunidades apenas surgen. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 g

Cliente Interno  3.00 zz ok

Pares 4.00 2.8

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Promedio 0:4

Ponderado 3.85 0

Promedio Auta Clizn Prae
Proceso 8.15

18.- Toma decisiones efectivas y oportunas. (3.05)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  2.00 zz

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio 0:4

Ponderado 305 0

Promedio Proc
Proceso Zell

19.- Planifica y actta rapidamente. (3.05)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 3.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio .;:4

Ponderado 305 0

Promedio Proc
Proceso i)

20.- Hace que el cambio se dé. (2.75)



Autoevaluacion  3.00 R R i e e e e e R R R

Cliente Interno  2.00 22 :

Pares 4.00 2uE

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.5 -

Supervisor 2.00 ;:

T |-

Promedio Super Super Fram Praoc
Proceso e

Desarrollo de otros

21.- Se fija estandares altos de desarrollo tanto para si mismo como para los demas. (3.45)

Autoevaluacion  3.00 L i TSR PR R

Cliente Interno  2.00 22 A SRS B ; S S o : : _: y

Pares 4.00 2:3 Hp e = - L i

Subordinado 3.00 2_: .- . L .. — .. -. .. - L .. E . o

Superior 4.00 1.6 . LA ' - 1 L1

Supervisor 4.00 ;: '_ _ _ . i . . ) I ' ' .: '

ponderado 3% "1 T : : ; - i
Promedio 3.05 Auto Clien Pares Subor Super Super Pram Prooc
Proceso

22.- Comparte sus experiencias y emplea su tiempo en guiar y dar soporte a su gente. (2.85)

Autoevaluacion 3.00 T RSPl o i mra oy mra mr E N Ee

Pares 3.00 2 R & 3 4t

Subordinado 3.00 2_: : .. .. - I .. . ) o

Superior 3.00 | 1.6 i - i E

Supervisor 3.00 ;; . .. ' . . : I ' ' .: ’

onede, 25 |t a B .

Promedio 298 Auto Clien Pares Subor Super Proc
Proceso

Trabajo en equipo

23.- Se compromete personalmente para lograr el cumplimiento de los objetivos del equipo. (3.60)

Autoevaluacion 3.00 e

Cliente Interno  3.00 22 SRS e ; PE T : _: :

Pares 4.00 2:3 3 4 3 1t

Subordinado  3.00 2'; 3 B i ] e el

Superior 400 | 1.6 - e A . . i E

Supervisor 4.00 ;; ) . . Al i - E . ,: .

ot a0 (o7 [ a B .

Promedio 331 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

24.- Comparte abiertamente la informacion que posee e incentiva el didlogo. (3.15)



Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 - 3

Cliente Interno  2.00 22 i

Pares 3.00 2:3

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.6

Supervisor 4.00 ;:

R |

Promedio Auto Clian Fares Subar Supar From Proc
Proceso Shild

25.- Comparte el compromiso y el entusiasmo con el equipo. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4
Cliente Interno  3.00 22
Pares 4.00 2
Subordinado 3.00 2';
Superior 3.00 1.5
Supervisor 3.00 ;z
Promedio 0:4
Ponderado 320 0
Promedio

Proceso Sl

26.- Alaba publicamente los logros y talentos de los miembros del equipo. (2.30)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — S S o M o A P e D g o

Cliente Interno  2.00 22 T

Pares 2.00 2.5

Subordinado 2.00 2';

Superior 2.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio 0:4
Ponderado 230 0 I
Promedio Pram Proc
Proceso s

27.- ldentifica y resuelve los puntos de conflicto dentro del equipo. (2.55)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — T S e

Cliente Interno  2.00 22 B

Pares 2.00 2.6

Subordinado  3.00 2-;

Superior 2.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

oo 2 [ a
Promedio 278 Auto Cliew Pares Subor Super Prom Pz
Proceso

28.- Logra resultados a través de construir relaciones positivas con los demas. (2.75)



Relacion  Valor
Autoevaluacion 3.00 4 - R R R T R T R e e e e
Cliente Interno  2.00 22 a
Pares 3.00 2.8
Subordinado 3.00 2': ¥
Superior 2.00 1.6 -
Supervisor 3.00 ;:
Promedio .3:4 2 :
Ponderado 2 0 ! :
Promedio Fram Proc
Proceso )
Relaciones

interpersonales

29.- Es sensible a las necesidades de los demas. Todos los niveles pueden facilmente tener la oportunidad de comunicarse con él. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 — 3

Cliente Interno  3.00 zz o

Pares 4.00 2.8

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio 0:4 I :
Ponderado 320 0 i I
Promedio 3.22 Aut.c Clian Proe
Proceso

30.- Emplea su tiempo en conocer a su gente en forma personal y como individuos. (2.65)

Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 — e e e i e
Cliente Interno  2.00 22 i3 .

Pares 2.00 2:3

Subordinado 3.00 2': .

Superior 3.00 1.6 3.

Supervisor 3.00 ;z

O [ : ;
Promedio 2.93 Auto Clien Pares Subor Super SUper Prom Proc
Proceso

31.- Es cuidadoso y respetuoso en su trato. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2:3

Subordinado 4.00 2';

Superior 4.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Cromede, ass [0 : g
Promedio 3.62 Auto Clizn Pares Subor Super Super Prom Prac
Proceso

32.- Dice lo que realmente piensa acerca de las cosas importantes, aungque sabe que sus opiniones pueden no ser compartidas por todos. (2.55)



Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 — e P = e S (A

Cliente Interno  2.00 22 B

Pares 3.00 2:3

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.5

Supervisor 2.00 ;:

ponderado 255 |

Promedio 314 Auto Clien Parez Subor SUpar SUper From Proc
Proceso

33.- Escucha y pregunta con genuino interés por los demas. (2.55)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — o S S e S A e S Y A S e g e

Cliente Interno  2.00 22 T

Pares 3.00 2uE

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 2.00 ;z

&

Promedio 311 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

34.- Asigna nuevos retos a sus subordinados aun si estos implican riesgos. (3.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — o R T R T o e L A

Cliente Interno  3.00 22 T

Pares 3.00 2.8

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z .
Promede, 300 |04 a
Promedio 267 Super Supar Prom Proc
Proceso

35.- Compromete su ayuda para lograr que su gente logre los objetivos presentes y futuros del negocio. (3.15)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 3.00 2.8

Subordinado  3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Promedio 0:4 !
Ponderado L0 0 I
Promedio Proc
Proceso Sl

36.- Desarrolla planes en conjunto con su gente. (2.75)



Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 — e P = e S (A

Cliente Interno  2.00 22 B ]

Pares 3.00 2:3

Subordinado 3.00 2': ¥

Superior 2.00 1.6 -

Supervisor 3.00 ;:

T |- : ;
Promedio Auto Clien Subor SUpar SUper From Proc
Proceso Zie

37.- Pone a su gente en posiciones que les permiten crecer y fortalecer sus destrezas y experiencias. (2.60)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 T T T

Cliente Interno  1.00 22 i R R :

Pares 3.00 ] . 4 3 .

Subordinado 3.00 2'; = '_ '_ oy i '_ :

Superior 2.00 1.6 s L. 1

Supervisor 3.00 ;z . .. ' . . : I ’

Conedo,  2a0 [0 - & '; e
Promedio 270 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

Integridad

38.- Crea un ambiente que genera confianza y motiva a los demas para que hagan lo correcto. (2.80)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 e

Cliente Intemo 300 &3 T~ 1

Pares 4.00 2:3 3 & 3 R gz R ke

Subordinado 3.00 2_; .- . : ) - .

Superior 2.00 1.6 . - e o - L S

Supervisor 2.00 ;z ) | . = . - [ . .Z -

oo 200 o7 a5 : -

Promedio 3.05 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

39.- Se comporta de acuerdo a sus principios, valores y ética profesional. (3.75)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 o e e S ) S S b s e i L

Cliente Interno  3.00 22 o S _ : = i .. P

Pares 4.00 ] 2 4 3

Subordinado 4.00 2'; 3 - e Sl P2

Superior 3.00 1.6 -. .. A . .. . . L :

Supervisor 4.00 ;z '_ _ _ _ .. ] | . ) I '

ronede, o5 w1 i 5

Promedio o Aute Clien Pares Subor Super Super Prom Proc
Proceso

40.- Identifica los retos y los enfrenta resuelta y confiadamente. (3.75)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4
Cliente Interno  3.00 22 A 2 : S : TEnED
Pares 4.00 2.5 B e i .
Subordinado 4.00 2': P L g =i
Superior 3.00 1.5 . L}t S— | .
Supervisor 4.00 ;: I . ' R '. i
Promedio .3:4 ;i o 5
Ponderado 375 0 I : I :
Promedio 3.24 Super Super Pram Prac
Proceso

41.- Se compromete con la visién, mision y objetivos de la organizacion y actta de acuerdo a ellas. (3.60)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — -
Cliente Interno  2.00 22 T '_ i '_ i '_ 3 '_ _: ; ; _' :
Pares 4.00 2 1 e 3 .
Subordinado 4.00 2'; i '_ z : =y ; §
Superior 3.00 | 1.6 i E L. | d
Supervisor 4.00 ;z . I ' ' .: '
Ponderado 30 |4 ; 3 : i
Promedio 3.40 Auto Clizn SUper SUper Prom Prac
Proceso

42.- Demuestra consistencia entre sus acciones, sus principios y valores. Se lo considera un lider auténtico. (3.35)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — - il SRS e S
Cliente Interno ~ 2.00 22 T e e e
Pares 4.00 a8 1 e 3 .
Subordinado 3.00 2'; T H £
Superior 3.00 1.6 Ly . E .. .
Supervisor 4.00 ;z ; ' '
e | ; : : a
Promedio 311 Auta Clien Super Super Pram Prac
Proceso

Liderazgo

43.- Demuestra confianza en si mismo y en sus habilidades, es seguro de si mismo. (3.85)

Autoevaluaciéon 3.00 L e e

Cliente Interno  3.00 22 o S _ : = i .. ;

Pares 4.00 ] 2 4 3

Subordinado 4.00 2'; 3 - e Sl P2

Superior 4.00 1.6 -. .. A . .. . . L :

Supervisor 4.00 ;z ) T3 Sl _ i e .
Comede,  ass [0 -- -,- a
Promedio 3.42 Auta Clien Pares Subar Proc
Proceso

44.- Demuestra una fuerte orientacion al éxito. (3.60)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 e o Mo g s e D e
Cliente Interno  3.00 22 : ) T ’ A
Pares 4.00 2.5 B e i .
Subordinado 3.00 2': i ke i =i
Superior 4.00 1.5 . L}t S— | .
Supervisor 4.00 ;: I . ' R '. i
Promedio .3:4 ;i o 5
Ponderado SIED 0 I : I :
Promedio Super Super From Praoc
Proceso SUEl

45.- Toma riesgos calculando, investigando y evaluando diferentes objetivos y toma sus decisiones basado en la informacion que dispone. (3.35)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 e
Pares 4.00 ] 3 R R & 3 1 e 3 .
Subordinado 3.00 2_; .- . 1 .. B .. .. 3 I .. . ) i . I
Superior 3.00 1.6 . - e o - L S L E
Supervisor 4.00 ;z ) . . = . . [ - .Z :
onede s |1 o 5 a 5 i
Promedio 208 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

46.- Genera buenas ideas, explora nuevos caminos para solucionar problemas, es innovador en las soluciones. (2.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 R e T i Cm S i e i i T i o i e i o i ey I i e s L s Lo g e

Cliente Interno ~ 2.00 22 T T

Pares 3.00 a8 R & 3

Subordinado 3.00 2'; L = Sl P2

Superior 3.00 1.6 .. . . L :

Supervisor 3.00 ;z ST _ : s .
Comede, 2es [ a 5 a
Promedio 280 Auto Clian Pares Subor Proc
Proceso

47.- Se adapta y trabaja efectivamente con diversidad de personas, ante una nueva informacion, ante indicadores cambiantes y en situaciones
inesperadas. (2.90)

Autoevaluacion 3.00 o e e S ) S S b s e i L
Cliente Interno. 300 |20 T~ "1
Pares 4.00 ] 2 & 3 1t R STt
Subordinado 3.00 2_; . Ly : S -

Superior 3.00 1.6 -. .. A . .. . : L. : L .. _

Supervisor 2.00 ;z ) | . =5 . - e . -

promed,  2o0 |04 -- -,- : ; ,
Promedio 3.14 Auto Cliew Pares Subor

Proceso

Comunicacion y
construccion de
relaciones

48.- Tratan a los demas con respeto, confianza y dignidad, valoran la diversidad dentro de la fuerza de trabajo. (3.75)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 4.00 2.5

Subordinado 4.00 2': ¥

Superior 3.00 1.5 - -

Supervisor 4.00 ;:

Promedio .3:4 ™ 2 !
Ponderado S 0 I I :
Promedio 3.42 Super Super Pram Prac
Proceso

49.- Conocen las expectativas e intereses de los accionistas respecto al negocio. (3.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 i e e

Cliente Interno  3.00 22 o _ ; z i i :

Pares 4.00 2:3 & 3

Subordinado 4.00 2'; : '_ = i '_ :

Superior 4.00 1.6 s L. 1

Supervisor 4.00 ;z . .. ' . . : I ’

Conede,  ass | - & '; i
Promedio 338 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

50.- Propicia una cultura que promueve las comunicaciones abiertas y la expresion de puntos de vista diferentes. (2.80)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 e e L e e e et

Cliente Interno 3.0 f £+ RS SRR

Pares 4.00 a8 & 3 R ETE LD R

Subordinado 3.00 2'; e L T ALY )

Superior 2.00 | 1.5 il it I il

Supervisor 2.00 ;z . .. ' | i : I ' ' ’

pomede,  2:0 [0 -,- . ,

Promedio 286 Auto Clizn Pares Subor Super Proc
Proceso

51.- Revisa activamente y chequea la informacion que recibe. (3.25)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 3.00 2.5

Subordinado 4.0 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z _

| -

Promedio 3.26 Auto Clien Pare=s Subor Super Proc
Proceso

52.- Se expresa efectivamente con conviccion y entusiasmo. (3.15)



Autoevaluacion  3.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 4.00 2uE

Subordinado 3.00 2':

Superior 4.00 1.5

Supervisor 3.00 ;:

& | ;

E:g(r:neestﬁo 304 Fraom Proc
Gerencia del cambio
53.- Cuestiona el Status Quo y busca el mejoramiento de las operaciones del negocio. (3.55)

Autoevaluacion  4.00 4

Cliente Interno  1.00 22 i

Pares 4.00 2uE

Subordinado ~ 4.00 2': ¥

Superior 4.00 1.5 ‘-

Supervisor 4.00 ;:

& | : ;

Promedio 3.06 Auto Clizn Farexs Subor Supar Super From Proc

Proceso

54.- Reacciona positivamente al cambio y se enfrenta de manera efectiva con los impactos que el cambio produce. (2.60)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 S e e e e e e e Rt

Cliente Interno  1.00 22 : £ -. = : £ -. s -. -z -. =t -. =] -

Pares 4.00 ] . 4 3

Subordinado 3.00 2'; = '_ '_ = i '_ :

Superior 3.00 1.6 s L. 1

Supervisor 2.00 ;z . .. ' . . : I ’

Comede, 20 | -,- :

Promedio 3.09 Auto Clizn Pares Subor Proc
Proceso

55.- Comprende y comparte los

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — e e e e L P

Cliente Interno  1.00 22 T : ) -

Pares 3.00 a8 R & 3

Subordinado 3.00 2'; e Sl P2

Superior 3.00 1.6 : -. . . L :

Supervisor 4.00 ;z _ .. ' | i ) I '

Promede, 00 | -,- --

Promedio 312 Auta Clien Pares Subar Proc
Proceso

56.- Discute y comparte con los involucrados los efectos que pueden darse por el cambio. (2.50)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00

Cliente Interno
Pares
Subordinado
Superior
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

1.00
2.00
3.00
3.00
3.00

2.50

2.84

k2 R L L
D

= = e e
= oo

= - 0 k3 R RO R T B

Parez Subor Super Super FProm Proc

57.- Incentiva y refuerza los nuevos comportamientos que se requieren para lograr resultados ante la nueva situacion. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00

Cliente Interno
Pares
Subordinado
Superior
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

1.00
4.00
3.00
3.00
4.00

3.20

3.08

Construccion de

equipos de alto

desempefio

k2 b3 L D
A o om .

= s e e
.

= B 00 hx 3 bBx O R R

Pares Subor Super Super Pram Proc

58.- Ensambla equipos con talentos, intereses y antecedentes diferentes, se apoya en la diversidad para crear sinergias. (2.65)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Cliente Interno
Pares
Subordinado
Superior
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
3.00
2.00
2.00

2.65

2.81

= = e e e e ]
= = L

= B O k3 T R B D R T R

Parez Subor Supar Super Prom Prac

59.- Aclara lo que se espera de cada miembro del equipo. Alinea los objetivos del equipo con la visiéon, misién y objetivos de la organizacion. (2.80)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Cliente Interno
Pares
Subordinado
Superior
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

1.00
4.00
3.00
2.00
3.00

2.80

2.96

k2R3 L
= o

o

= f 00 k3 R O R R

Pares Subor Super Super Prom Proc

60.- Asume su propia responsabilidad y pide que asi lo hagan los demas. Establece niveles altos para el desempefio y es claro en especificar los
resultados. (2.60)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  1.00 22

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.5

Supervisor 2.00 ;:

Promedio .3:4 !
Ponderado 260 0 :
Promedio Fram Praoc
Proceso St

61.- Empodera a las personas mediante la cooperacion y colaboracion. Comparte la actividad y delega decisiones. (2.30)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  1.00 22

Pares 3.00 2.5

Subordinado 3.00 2';

Superior 2.00 1.6

Supervisor 2.00 ;z

Promedio .;:4 2
Ponderado 2l 0 :
Promedio Proc
Proceso ZiE

62.- Maneja los conflictos en forma constructiva entendiendo los puntos de vista de los otros y estableciendo metas comunes. (2.80)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4
Cliente Interno .00 22
Pares 4.00 2.5
Subordinado 3.00 2';
Superior 2.00 1.6
Supervisor 3.00 ;z
Promedio 0:4
Ponderado 280 0
Promedio

Proceso e

Comprometer al
personal para el
logro de objetivos

63.- Se compromete de forma personal y persistente a fin de lograr los objetivos del grupo. (3.50)

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  3.00 zz .

Pares 4.00 2:3

Subordinado 3.00 2': ¥

Superior 3.00 1.5 -t

Supervisor 4.00 ;z

Promede,  aso | : ;
Promedio 3.30 Auto Clizn Pares Subor Super Super Prom Proc
Proceso

64.- Comunica a su personal la manera como el trabajo de cada uno, contribuye a la efectividad del grupo. (3.20)



Relacion  Valor
Autoevaluacion 4.00 4
Cliente Interno  1.00 22
Pares 4.00 2.5
Subordinado 3.00 2': ¥
Superior 3.00 1.5 -t
Supervisor 4.00 ;:
Promedio .3:4 2 !
Ponderado Sl 0 I :
Promedio Fram Proc
Proceso Sl

65.- Los miembros de su equipo participan en definir los objetivos méas importantes que el equipo debe lograr, asi como los plazos para lograrlos.
(2.50)

Relacion  Valor

Autoevaluacion  3.00 4 — B P S (e

Cliente Interno  1.00 22 B .

Pares 4.00 2:3

Subordinado 3.00 2': I

Superior 2.00 1.5 ‘-

Supervisor 2.00 ;:

Promede, 20 [0 : ;
Promedio 2.78 Auto Clien Parez Subor SUpar SUper From Proc
Proceso

66.- Establece metas y objetivos de forma clara y especifica. (2.65)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 - A . AN i

Cliente Interno  1.00 22

Pares 4.00 2:3

Subordinado 2.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z .

S -,- : g
Promedio 292 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

67.- Se asegura que los miembros de su personal, tengan un claro entendimiento de sus obligaciones y responsabilidades. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  1.00 22

Pares 3.00 2.8

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Cromede, 270 |

Promedio 3.10 Auta Clien Pares Subar Super Pram Prac
Proceso

68.- Informa a cada persona lo que se espera de él en su trabajo. (2.75)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2':

Superior 3.00 1.5

Supervisor 2.00 ;:

Promedio .3:4 !
Ponderado 275 0 :
Promedio Fram Praoc
Proceso 2R

69.- Da a los miembros de su personal la oportunidad de influir en la metas del desempefio que se han fijado para su trabajo. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — o S S e S A e S Y A S e g e

Cliente Interno  1.00 22 3

Pares 3.00 ]

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio .]:4

Ponderado 210 0

Promedio Auto Clien Proc
Proceso ZiE

Guiar y orientar al
personal

70.- Ayuda, orienta y entrena a los miembros del equipo para que puedan mejorar su desempefio. (2.75)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 R e S e

Cliente Interno  2.00 zz _

Pares 4.00 2.5

Subordinado 3.00 2': ¥

Superior 3.00 1.6 -t

Supervisor 2.00 ;z

Promedio 0:4 l 1
Ponderado 2 0 i :
Promedio Fram Proc
Proceso S0

71.- Toma decisiones claras y oportunas. (3.35)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 4.00 ]

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 4.00 ;z

Elomedy e |0 : g
Promedio 3.03 Super Super Fraom Prac
Proceso

72.- Al asignar responsabilidades, lo hace en base a los conocimientos y habilidades que cada uno tiene, porque las conoce. (2.60)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 - R R R T R T R e e e e
Cliente Interno  2.00 22 i

Pares 3.00 2.8

Subordinado 2.00 2':

Superior 3.00 1.5

Supervisor 3.00 ;:

Promedio .3:4

Ponderado 260 0

Promedio

Proceso Sy

73.- Respalda a los miembros de su equipo cuando cree que ellos tienen la razon. (2.45)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  1.00 22

Pares 3.00 2.5

Subordinado 2.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio .;:4

Ponderado 245 0

Promedio Proc
Proceso S0k

74.- Escucha atentamente. (3.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  3.00 22

Pares 3.00 2.5

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio 0:4

Ponderado .00 0

Promedio Proc
Proceso Cdl

75.- Analiza con los miembros del grupo las causas de los errores y aprenden de los mismos. (2.60)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 3.00 2.8

Subordinado  2.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

Promedio 0:4

Ponderado =LY 0

Promedio Proc
Proceso ZE

76.- Da oportunidad para que los miembros de su equipo, puedan conocer el trabajo que hacen los demds y permite reemplazarse unos a otros.
(2.95)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 e
Cliente Interno  3.00 22 :

Pares 3.00 2.8

Subordinado 4.00 2': ;
Superior 3.00 1.5 %
Supervisor 2.00 ;:

Promedio .3:4

Ponderado 2.95 0 |

Promedio Preac
Proceso 3.00

77.- Crea con su equipo un ambiente de relaciones abiertas y amistosas. (3.15)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22 y ;
Pares 3.00 2.5

Subordinado 3.00 2'; :
Superior 3.00 1.5 .
Supervisor 4.00 ;z

Promedio .;:4

Ponderado 315 0

Promedio Proc
Proceso SHo

Dirigir equipos

78.- Establece metas claras,

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22 T )
Pares 4.00 2:3

Subordinado 2.00 2'; .
Superior 2.00 1.5 .
Supervisor 2.00 ;z

ponderado 240 |

Promedio 280 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

79.- Organiza adecuadamente las reuniones de trabajo. (2.05)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — G S S S g R s s B
Cliente Interno  1.00 22 T B _:_ : :
Pares 3.00 2.8

Subordinado 2.00 2'; TR T :
Superior 2.00 1.6 ) i )
Supervisor 2.00 ;z ;

Promede, 205 |0 ;

Promedio 3.01 Auta Clien Pares Subar Super Super Pram Prac
Proceso

80.- Dirige las reuniones de tal forma que contribuyan a aumentar la confianza y el respeto mutuo entre los miembros del grupo. (3.10)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4
Cliente Interno  1.00 22
Pares 4.00 2.5
Subordinado 3.00 2':
Superior 2.00 1.5
Supervisor 4.00 ;:
Promedio .3:4
Ponderado 310 0
Promedio

Proceso siell

81.- Se asegura de que siempre exista un amplio y franco intercambio de ideas. (2.75)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — e Tt e e e e L

Cliente Interno  2.00 22 i S R S S S

Pares 3.00 ] . 4 3 .

Subordinado 3.00 2'; : '_ '_ oy i '_ :

Superior 2.00 1.6 s L. 1

Supervisor 3.00 ;z . .. ' . . : I ’

a e - - & ,

Promedio 299 Auto Clien Pares Subor Super Proc
Proceso

82.- Cuando surgen conflictos y problemas en su equipo, busca solucionarlos con las personas implicadas. (2.95)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 e e L e e e et

Cliente Interno 2,00 {2+ PR S S

Pares 4.00 a8 R & 3 R ETCE LD

Subordinado 3.00 2_; N TR o H s e

Superior 2.00 | 1.5 il it I il

Supervisor 3.00 ;z . .. ' | i : I ' ' ’

T | -,- .

Promedio 318 Auto Clizn Pares Subor Super Super Prom Proc
Proceso

83.- Pone énfasis en la cooperacion mas que en la competencia. (2.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — T S e

Cliente Interno  2.00 22 B

Pares 3.00 2.6

Subordinado  3.00 2-;

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z

ponderado 285 |

Promedio 3.09 Auto Cliew Pares Subor Super Super Prom Pz
Proceso

84.- Sondea periddicamente la moral del equipo. (2.50)




Relacion  Valor
Autoevaluacion 4.00 4
Cliente Interno  1.00 22
Pares 4.00 2.5
Subordinado 3.00 2':
Superior 2.00 1.5
Supervisor 2.00 ;:
Promedio .3:4 !
Ponderado 250 0 :
Promedio 2.79 Fram Proc
Proceso
Practicas

diferenciadoras

85.- Comunica a cada persona lo que se espera de él en el trabajo. (2.95)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 R I L e e e R e AR R R P

Cliente Interno 2.00 | 3+2. T D S S

Pares 4.00 ] = 4 £ . RO R

Subordinado 3.00 2_; : .. .. — I .. - i

Superior 2.00 | 1.5 e ... i i

Supervisor 3.00 ;z . .. ] | . ) I ' ' .: '

nomede, 2es [ a5 a F i
Promedio 3.02 Auta Clian Parez Subaor Supar Super Pram Proc
Proceso

86.- Proporciona a cada persona los materiales necesarios para hacer su trabajo. (3.15)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 zz i 3

Pares 3.00 2:3

Subordinado 3.00 2': §

Superior 3.00 1.5 " -t

Supervisor 4.00 ;z

& : ;
Promedio 3.26 Super Super Prom Proc
Proceso

87.- Da oportunidad a cada uno para que pueda hacer cada dia, lo que mejor sabe hacer. (2.75)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4 o e A i S A e A e R G

Cliente Interno  2.00 22 ; '_ = '_ i '_ 7 '_ 2 '_ i '_ = '_ = '_ _: '_ = 2

Pares 3.00 2 3 R gz

Subordinado 3.00 2'; = i '_ Nam iy =

Superior 2.00 | 1.6 L, Ve E

Supervisor 3.00 ;z i : I ' ' .: ’

onede, 275 [v1 ; o F g
Promedio 3.08 Auto Clizn Pares Subor SUper SUper Prom Prac
Proceso

88.- Reconoce y elogia un trabajo bien hecho. (2.50)



Relacion  Valor

Autoevaluacion  4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 3.00 2:3

Subordinado 2.00 2':

Superior 2.00 1.5

Supervisor 3.00 ;:

& |

Promedio 2,98 Auto Clizn Farexs Subor Supar Super From Proc
Proceso

89.- Le interesan, como personas, los miembros de su equipo. (3.15)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — b

Cliente Interno  2.00 22 T

Pares 3.00 ]

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 4.00 ;; .

& ;i i
Promedio 3.95 Auto Clien Pares Subor Super Proc
Proceso

90.- Estimula el desarrollo personal y profesional de cada uno de los miembros de su equipo. (2.60)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno 2.00 | 2+

Pares 3.00 2.8

Subordinado 2.00 2';

Superior 3.00 1.6

Supervisor 3.00 ;z .
P, 260 | a
Promedio 294 Auta Clien Pares Subar Super Prac
Proceso

91.- Toma en cuenta las opiniones individuales de los miembros de su equipo. (2.45)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 3.00 2.6

Subordinado  3.00 2';

Superior 2.00 1.6

Supervisor 2.00 ;z

ponderado 245 |

Promedio 287 Auta Clien Pares Subar Super Pram Prac
Proceso

92.- Hace sentir que el trabajo de cada uno es importante para el logro de la mision y propésito del equipo y de la empresa. (2.90)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4

Cliente Interno  2.00 22

Pares 3.00 2.8

Subordinado 2.00 2': ¥

Superior 3.00 1.5 iy

Supervisor 4.00 ;:

Promedio .3:4 2 !
Ponderado 290 i f f
Promedio Fram Proc
Proceso Sl

93.- Logra el compromiso de cada uno de los miembros de su equipo para que hagan su trabajo con calidad. (2.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 4 — Y T b b b g b i i i e

Cliente Interno  2.00 22 T

Pares 3.00 2.5

Subordinado 3.00 2';

Superior 3.00 1.5

Supervisor 3.00 ;z

Promedio .]:4

Ponderado 285 0

Promedio Proc
Proceso 2R

94.- Habla con su personal del progreso profesional de cada uno y de sus oportunidades para aprender y crecer. (2.45)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00 g .
Cliente Interno  1.00 22 -T

Pares 3.00 2.8

Subordinado  2.00 2';

Superior 3.00 1.5

Supervisor 3.00 ;z I
omede, aas [ ;
Promedio -

2.82

Proceso




Andlisis GAP SEQ:

e/;’uar - | ECU‘I’-\QUIMICA |
EVALUACION DESEMPEiO ECUAQUIMICA COSTA (5RL) AGOST S
EVALUACION

Busqueda de Informacién

Curiosidad y deseo de obtener informacion amplia y precisa para llegar al fondo de los asuntos.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 3.00 0.00
Pares 4.00 1.00
Subordinado 3.33 0.33
Superior 4.00 1.00
Supervisor 3.33 0.33

Compromiso con la Organizacién

Voluntad de orientar su actuacion de acuerdo con los principios, prioridades y objetivos de la organizacion.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 3.00 0.00
Pares 3.67 0.67
Subordinado 3.67 0.67
Superior 4.00 1.00
Supervisor 4.00 1.00

Confianza en si mismo(a)

Convencimiento de su propia capacidad y posibilidades, especialmente en situaciones dificiles que suponen un reto.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.75 -0.25
Pares 4.00 1.00
Subordinado 4.00 1.00
Superior 4.00 1.00
Supervisor 3.75 0.75

Flexibilidad y Adaptacion al cambio

Capacidad para adaptarse con facilidad a los cambios, entender las posiciones de los demés, y modificar la suya propia cuando aparecen
nuevas evidencias o datos.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.67 -0.33
Pares 4.00 1.00
Subordinado 3.33 0.33
Superior 3.00 0.00
Supervisor 2.67 -0.33

Pensamiento Analitico

Capacidad de comprender las situaciones y resolver los problemas a base de separar sus partes constituyentes y reflexionar sobre ellas de una
forma l6gica y sistematica.

EVALUACION DESEMPERO ECUAQUIMICA COSTA
(5RL) AGOST GONZALO PAZMAY



Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.00 -1.00
Pares 3.00 0.00
Subordinado 3.00 0.00
Superior 3.33 0.33
Supervisor 2.67 -0.33

Sentido de Urgencia.

El impulso a lograr que las cosas se realicen dentro de los tiempos adecuados. Es la busqueda de la culminacion y del logro de los objetivos y
metas planteadas.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.25 -0.75
Pares 4.00 1.00
Subordinado 3.25 0.25
Superior 3.25 0.25
Supervisor 3.00 0.00

Desarrollo de otros

Los lideres efectivos tienen grandes destrezas como entrenadores y guias en todas las areas de trabajo. Ayudan a otros a descubrir y
potencializar sus talentos y fortalezas.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.00 -1.00
Pares 3.50 0.50
Subordinado 3.00 0.00
Superior 3.50 0.50
Supervisor 3.50 0.50

Trabajo en equipo
La capacidad de participar activamente con las demas personas para buscar y trabajar por metas comunes sobre los objetivos individuales.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.33 -0.67
Pares 3.00 0.00
Subordinado 2.83 -0.17
Superior 2.67 -0.33
Supervisor 3.33 0.33

Relaciones interpersonales

Detalla la relacién con las personas. Su tipo de sociabilidad, amigabilidad y gregarismo.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.22 -0.78
Pares 3.11 0.11
Subordinado 3.11 0.11
Superior 2.89 -0.11
Supervisor 3.00 0.00

Integridad



Los lideres efectivos demuestran integridad, ética profesional, valentia, honestidad y dedicacion. Estas son las bases para construir practicas
efectivas de liderazgo.

Autoevaluacion 3.00 -
Cliente Interno 2.60 -0.40
Pares 4.00 1.00
Subordinado 3.60 0.60
Superior 2.80 -0.20
Supervisor 3.60 0.60
Liderazgo

Los lideres efectivos comparten caracteristicas comunes en una comunicacion Gnica de conocimientos, destrezas, actitudes y valores. Tienen
una imagen realista de si mismos, demuestran orientacion al logro y toman riesgos medidos.

Autoevaluacion 3.00 -

Cliente Interno 2.60 -0.40
Pares 3.80 0.80
Subordinado 3.20 0.20
Superior 3.40 0.40
Supervisor 3.40 0.40

Comunicacién y construccion de relaciones

Construye relaciones y se comunica efectivamente para lograr el éxito de la organizacion, los lideres efectivos consiguen colaboracién basada
en la confianza se comunican permanentemente, esto les permite destacarse en otras areas de liderazgo.

Autoevaluacion 3.60 -

Cliente Interno 2.80 -0.80
Pares 3.80 0.20
Subordinado 3.60 0.00
Superior 3.20 -0.40
Supervisor 3.20 -0.40

Gerencia del cambio

Los lideres efectivos saben que los cambios y la innovacion son un imperativo en los negocios. Funcionan como agentes dinamicos de cambio y
toman al cambio como una oportunidad para proveer a sus clientes valor agregado a través de nuevos productos y servicios.

Autoevaluacion 3.40 -

Cliente Interno 1.00 -2.40
Pares 3.40 0.00
Subordinado 3.20 -0.20
Superior 3.20 -0.20
Supervisor 3.40 0.00

Construccién de equipos de alto desempefio

Los lideres exitosos construyen equipos de alto desempefio. Estos equipos funcionan sobre la base de compartir una misma vision, mision y
responsabilidades. Los lideres efectivos también crean un ambiente que valora el trato justo, la cooperacion, la confianza.

Autoevaluacion 4.00 -

Cliente Interno 1.20 -2.80
Pares 3.80 -0.20
Subordinado 3.00 -1.00
Superior 2.20 -1.80

Supervisor 2.40 -1.60



Comprometer al personal para el logro de objetivos

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.71 --
Cliente Interno 1.43 -2.28
Pares 3.71 0.00
Subordinado 2.86 -0.85
Superior 2.86 -0.85
Supervisor 3.00 -0.71

Guiar y orientar al personal

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.88 -
Cliente Interno 2.13 -1.75
Pares 3.25 -0.63
Subordinado 2.75 -1.13
Superior 3.00 -0.88
Supervisor 3.00 -0.88

Dirigir equipos

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.57 -
Cliente Interno 1.57 -2.00
Pares 3.57 0.00
Subordinado 271 -0.86
Superior 2.14 -1.43
Supervisor 2.71 -0.86

Practicas diferenciadoras

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.60 -
Cliente Interno 1.90 -1.70
Pares 3.10 -0.50
Subordinado 2.60 -1.00
Superior 2.60 -1.00

Supervisor 3.20 -0.40



Fortalezas y Areas de Desarrollo SEQL
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EVALUACI6N
Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
+(Sentido de Urgencia.) Aprovecha las oportunidades apenas surgen. 95.00%
o(Relaciones interpersonales) Es cuidadoso y respetuoso en su trato. 95.00%
o(Liderazgo) Demuestra confianza en si mismo y en sus habilidades, es seguro de si mismo. 95.00%
+(Comunicacion y construccion de relaciones) Conocen las expectativas e intereses de los accionistas respecto al negocio. 95.00%
«(Confianza en si mismo(a)) Se apoya en su autoconfianza cada vez que su trabajo se pone dificil o surgen muchos obstéculos. 95.00%
o(Confianza en si mismo(a)) Presenta seguridad en si mismo(a). 95.00%
o(Confianza en si mismo(a)) Presenta "fuerza del yo" por ejemplo: automotivacién, autoconfianza, autoseguridad, etc. 95.00%
«(Compromiso con la Organizacién) Se compromete incondicionalmente con su trabajo. 95.00%
.(Btl_squeda de _Informacic’m) Es investigativo(a), "curioso(a)", deseoso(a) de obtener informacion precisa y concisa para realizar 95.00%
mejor su trabajo.
«(Integridad) Se comporta de acuerdo a sus principios, valores y ética profesional. 91.67%
+(Integridad) Identifica los retos y los enfrenta resuelta y confiadamente. 91.67%

(Comunicacion y construccion de relaciones) Tratan a los demas con respeto, confianza y dignidad, valoran la diversidad dentro de 91.67%
®la fuerza de trabajo. ' 0

«(Compromiso con la Organizacién) Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo. 88.33%
+(Trabajo en equipo) Se compromete personalmente para lograr el cumplimiento de los objetivos del equipo. 86.67%
(Integridad) Se compromete con la visién, misién y objetivos de la organizacioén y actGa de acuerdo a ellas. 86.67%
o(Liderazgo) Demuestra una fuerte orientacion al éxito. 86.67%

(Compromiso con la Organizacion) En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa inclusive por encima de sus intereses 0
*personales. 86.67%

o(Gerencia del cambio) Cuestiona el Status Quo y busca el mejoramiento de las operaciones del negocio. 85.00%

(Comprometer al personal para el logro de objetivos) Se compromete de forma personal y persistente a fin de lograr los objetivos 83.33%
®del grupo. .

«(Desarrollo de otros) Se fija estdndares altos de desarrollo tanto para si mismo como para los demas. 81.67%
.(Confianza en si mismo(a)) Presenta suficiente capacidad para lograr las tareas encomendadas en su trabajo. 80.00%
o(Integridad) Demuestra consistencia entre sus acciones, sus principios y valores. Se lo considera un lider auténtico. 78.33%
.i(rll_figﬁ;aazc?ggl ;321&23;225 calculando, investigando y evaluando diferentes objetivos y toma sus decisiones basado en la 78.33%
o(Guiar y orientar al personal) Toma decisiones claras y oportunas. 78.33%
«(BUsqueda de Informacion) Se preocupa por buscar informacion hasta llegar al fondo de los asuntos. 76.67%
+(BuUsqueda de Informacion) Antes de ejecutar una tarea laboral indaga previamente todo lo que necesita para un mejor resultado. 76.67%
+(Comunicacion y construccion de relaciones) Revisa activamente y chequea la informacion que recibe. 75.00%
o(Flexibilidad y Adaptacién al cambio) Modifica su criterio si aparecen nuevas evidencias o datos. 73.33%
«(Flexibilidad y Adaptacion al cambio) Muestra apertura para comprender la posiciéon de los demas. 73.33%
+(Trabajo en equipo) Comparte el compromiso y el entusiasmo con el equipo. 73.33%

(Relaciones interpersonales) Es sensible a las necesidades de los demés. Todos los niveles pueden facilmente tener la 73.33%

®oportunidad de comunicarse con él.

EVALUACION DESEMPEAO ECUAQUIMICA COSTA
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.((_Serenpia del cambio) Incentiva y refuerza los nuevos comportamientos que se requieren para lograr resultados ante la nueva 73.33%
situacion. :

(Comprometer al personal para el logro de objetivos) Comunica a su personal la manera como el trabajo de cada uno, contribuye a 73.33%
®la efectividad del grupo. . 0

«(Trabajo en equipo) Comparte abiertamente la informacién que posee e incentiva el dialogo. 71.67%
«(Relaciones interpersonales) Compromete su ayuda para lograr que su gente logre los objetivos presentes y futuros del negocio. 71.67%
+(Comunicacion y construccion de relaciones) Se expresa efectivamente con conviccion y entusiasmo. 71.67%
+(Guiar y orientar al personal) Crea con su equipo un ambiente de relaciones abiertas y amistosas. 71.67%
«(Précticas diferenciadoras) Proporciona a cada persona los materiales necesarios para hacer su trabajo. 71.67%
o(Préacticas diferenciadoras) Le interesan, como personas, los miembros de su equipo. 71.67%

(Dirigir equipos) Dirige las reuniones de tal forma que contribuyan a aumentar la confianza y el respeto mutuo entre los miembros 0
*del grupo. 70.00%

+(Sentido de Urgencia.) Toma decisiones efectivas y oportunas. 68.33%
+(Sentido de Urgencia.) Planifica y actta rapidamente. 68.33%
«(Relaciones interpersonales) Asigna nuevos retos a sus subordinados aln si estos implican riesgos. 66.67%
«(Gerencia del cambio) Comprende y comparte los sentimientos de ansiedad e incertidumbre que produce el cambio. 66.67%
o(Guiar y orientar al personal) Escucha atentamente. 66.67%
o(Flexibilidad y Adaptacién al cambio) Se adapta con facilidad a los cambios. 66.67%
«(Pensamiento Analitico) Detecta a tiempo problemas relacionados con su area y cualquier otra area de la empresa. 65.00%

(Guiar y orientar al personal) Da oportunidad para que los miembros de su equipo, puedan conocer el trabajo que hacen los demas 65.00%
®y permite reemplazarse unos a otros. :

«(Dirigir equipos) Cuando surgen conflictos y problemas en su equipo, busca solucionarlos con las personas implicadas. 65.00%
«(Précticas diferenciadoras) Comunica a cada persona lo que se espera de él en el trabajo. 65.00%
(Liderazgo) Se adapta y trabaja efectivamente con diversidad de personas, ante una nueva informacion, ante indicadores 63.33%

®cambiantes y en situaciones inesperadas.

(Practicas diferenciadoras) Hace sentir que el trabajo de cada uno es importante para el logro de la misién y propdsito del equipo y 63.33%
®de la empresa. ' 0

+(Pensamiento Analitico) Recopila informacion relevante, la organiza de forma sistematica y establece relaciones entre los datos. 61.67%
+(Desarrollo de otros) Comparte sus experiencias y emplea su tiempo en guiar y dar soporte a su gente. 61.67%
o(Liderazgo) Genera buenas ideas, explora nuevos caminos para solucionar problemas, es innovador en las soluciones. 61.67%
(Dirigir equipos) Pone énfasis en la cooperacién mas que en la competencia. 61.67%

o(Practicas diferenciadoras) Logra el compromiso de cada uno de los miembros de su equipo para que hagan su trabajo con calidad. 61.67%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

«(Dirigir equipos) Organiza adecuadamente las reuniones de trabajo. 35.00%



Comentarios SEQ%
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No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR
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