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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO 2015 - GRUPO 4
SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL (TEC-ADMINISTRATIVO)

Es una herramienta de que se enfoca en el Sistema del Progreso Laboral.

Evalla las siguientes competencias:

©oNo~WNE

Trabajo en equipo

Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje

Calidad de Trabajo

Conocimiento del Trabajo

Capacidad Resolutiva y decisional

Direccién de Grupos y Liderazgo

Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo
Gestion de los Procesos

Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)

10. Seguridad y Prevencion de Riesgos

Nuestro Sistema de Gestion del Progreso Laboral nos permitira determinar las oportunidades de mejora en nuestra organizacion.

Posee una escala de seis niveles:

Nivel A El comportamiento se desarrolla por sobre lo esperado, observandose efectos positivos tanto en su trabajo como en su entorno labora

Nivel B El comportamiento se realiza frecuentemente, y se observa algin grado de desarrollo mayor a lo esperado en algunas ocasiones

Nivel C El comportamiento se realiza habitualmente de acuerdo a lo esperado

Nivel D EI comportamiento se realiza ocasionalmente, y se observa algun grado de dificultad tanto en su ejecucién como en su mantencion en
tiempo.

Nivel E El comportamiento se realiza en forma aislada, y se tiende a ser menor al nivel aceptado.

Nivel F El comportamiento esperada no es realizado en el lugar de trabajo

La escala de valoracion usada es:

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde el 2015-1.

09:23:16 hasta el 2015-12-22 09:23:16
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPERO

No. Identificacion : 92499286
Nombres: JORGE ANTONIO
Apellidos: TORRES VELASQUEZ
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: MASCULINO
Estado Civil : -
Agencia: GRUPO EFE
Departamento: SEGURIDAD OPERACIONAL
Cargo: INSPECTORES VIA
Nivel Jerarquico: TECADMS
Jefe Inmediato:  GONZALO DAVID PUENTES ESPINOZA
Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : GENERAL
Fecha de Nacimiento :  0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 0.00% 1 1
Supervisor 100.00% 1 0
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPEfRO

Relacion Ol;/tzlr?irdo
Auto Evaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.26

L S S |
. " = oa m
= o kD f L RO R

Yalor obtenido
= ko R

Auto Evaluacion Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

CEP=IE s Auto I\E/\?a!l(ljl:acion Su;/earl\?irsor Promed i\c/)all-’cz)rnderado Prome(\jliecl)l(?:’rroceso
1 Trabajo en Equipo 6.00 0.00 0.00 4.00
2 Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje 6.00 0.00 0.00 3.98
3 Calidad del Trabajo 6.00 0.00 0.00 4.06
4 Conocimiento del Trabajo 6.00 0.00 0.00 4.03
5 Capacidad Resolutiva o decisional 6.00 0.00 0.00 4.01
6 Direccion de grupos y liderazgo 6.00 0.00 0.00 3.94
7 Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo 6.00 0.00 0.00 4.04
8 Gestion de los Procesos 6.00 0.00 0.00 4.00
9 El'ggiiftiggi((::iaé; Estratégica (Conciencia 6.00 0.00 0.00 3.95
10 Seguridad y Prevencion de Riesgos 6.00 0.00 0.00 4.00
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPERO

Trabajo en Equipo (0.00)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.00

Auta Super Prom Proc

Iniciativa y Disposicién al Aprendizaje (0.00)

Relacion Valor
Autoevaluacion 6.00 :
Supervisor 0.00 '
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 3.98
Auto Cuper Prom Proc
Calidad del Trabajo (0.00)
Relacién Valor
Autoevaluacién 6.00
Supervisor 0.00 ki
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.06
Auta Sypar Pram Prac
Conocimiento del Trabajo (0.00)
Relacion Valor
Autoevaluacion 6.00 :
Supervisor 0.00 '
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.03
Auta Super Pram Prac

Capacidad Resolutiva o decisional (0.00)

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO
2015 - GRUPO 4 JORGE ANTONIO TORRES VELASQUEZ




Relacion Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.01

Direccién de grupos y liderazgo (0.00)

] Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 3.94

Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo (0.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.04

Gestion de los Procesos (0.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.00

Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica) (0.00)

Auto

Pram

Proc

Aute

Pram

Proc

Auta

Pram

Prac

Auta

Cuper

Prom

Proc




Relacion Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00 : )
Promedio Proceso 3.95 ! :

1
At Cuper Pram Proc
Seguridad y Prevencion de Riesgos (0.00)
] Valor
Autoevaluacion 6.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.00
Promedio Proceso 4.00

At Super Pram Proc
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPERO

Trabajo en Equipo

1.- Trabaja colaborativamente con las personas de su entorno. (0.00)

Relacion  Valor

G

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 L
4.2

Promedio 3.5
Ponderado 0.00 5
Promedio 2.4
Proceso 404 1is
1.2

0.6

]

Auta Supar Prom Proc

2.- Promueve climas de trabajo de colaboracion al interior de su unidad. (0.00)

Relacion  Valor

6
Autoevaluacién 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 3.6
Ponderado 2Ly 3
Promedio 2.4
Proceso 399 11
1.2

0.6

1]

Aut o Super Pram Proc

3.- Reconoce y trabaja enfocado en el cumplimiento tanto de sus responsabilidades como en el aporte al cumplimiento de las metas de su unidad
de trabajo. (0.00)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2
Promedio 56
Ponderado LY 5
Promedio Z a5
Proceso 397 11
1.2
0.5
0
Auto Super Prom Proc
Iniciativay
Disposicion al
Aprendizaje

4.- Responde eficazmente frente a situaciones problematicas, donde no posee la supervision necesaria para responder dentro de los estandares
esperados (0.00)

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO
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Relacion  Valor

B

Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik
4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio Za4
Proceso 391 1
1.2

0.6

n

Auto Super Prom Proc

5.- Desarrolla y pone en préactica los conocimientos y aprendizajes alcanzados en su trabajo (0.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 :'2
Promedio 3:5
Ponderado uLy 5
Promedio 2.4
Proceso 404 14
1.2

0.6

1]

Auto Super Pram Proc

Calidad del Trabajo

6.- Reconoce los estandares de calidad definidos para su trabajo. (0.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik
4.2

Promedio 3.6
Ponderado L 5
Promedio 2.4
Proceso 406 11
1.2

0.6

n

Auto Super Prom Proc

7.- Cumple con los minimos de calidad establecidos por la empresa (0.00)

Relacion  Valor

6
Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 3.6
Ponderado oLy 3
Promedio 2.4
Proceso 407 11
1.2

0.6

1]

Aut o Super Pram Proc

8.- Es abierto a recibir retroalimentacion de sus clientes internos en cuanto a la calidad de su trabajo (0.00)



Relacion  Valor :
Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio 2.4
Proceso 406 11
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

Conocimiento del
Trabajo

9.- Conoce, comprende y aplica los procedimientos y normas definidas para su trabajo. (0.00)

Relacién  Valor .
Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 Lk

4.2

Promedio 3.5
Ponderado 0.00 5
Promedio 2.4
Proceso 4.08 1.%
1.2

[N}

1]

Auto Super FProm Proc

10.- Conoce a sus proveedores y clientes identificando el flujo del cual forma parte y la importancia de su gestion en él (0.00)

Relacion  Valor

&
Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 56
Ponderado CLy 5
Promedio 2.4
Proceso 394 1is
1.2

1.6

n

Auto Super Prom Proc

11.- Posee y aplica el conocimiento que tiene a fin de desarrollar adecuadamente su trabajo (0.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 6.00

Supervisor 0.00

Promedio
Ponderado

L B N
.

0.00

Promedio

Proceso el

= e e R
.

= bk O e L I R 00 R

Auto Super Prom Proc

Capacidad
Resolutiva o
decisional

12.- Toma decisiones oportunas en su ambito de competencia considerando el impacto que éstas puedan tener sobre la unidad de la que forma
parte. (personas, material de trabajo y procesos). (0.00)



Relacion  Valor

B

Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik
4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio Za4
Proceso 399 11
1.2

0.6

n

Auto Super Prom Proc

13.- Se abstiene de tomar decisiones para las cuales no esta habilitado o no posee los conocimientos. (0.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 :'2
Promedio 3:5
Ponderado uLy 5
Promedio 2.4
Proceso 399 1is
1.2

0.6

1]

Auto Super Pram Proc

14.- Solicita ayuda a sus pares o supervisores frente a decisiones criticas (0.00)

Relacion  Valor :
Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 L

4.2

Promedio 3.5
Ponderado 0.00 5
Promedio 2.4
Proceso 407 1
1.2

0.6

]

Auta Supar Prom Proc

Direccién de
grupos y liderazgo

15.- Influye para que las personas de su entorno se centren en los objetivos del equipo. (0.00)

Relacion  Valor .
Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 0.00 Lk

4.2

Promedio 3.5
Ponderado 0.00 5
Promedio 2.4
Proceso 379 1.%
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

16.- Apoya al lider en la tarea de resolver dificultades interpersonales al interior del equipo. (0.00)



Relacion  Valor :
Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio 2.4
Proceso 409 11
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

Satisfaccion al
Cliente Interno y/o
Externo

17.- Identifica claramente sus clientes internos y/o externos asi como los productos que debe entregarles y la calidad requerida. (0.00)

Relacion Valor

B

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 L
4.2

Promedio 3.5
Ponderado CLY 5
Promedio 2.4
Proceso 404 1.
1.2

.6

]

Auta Supar Prom Proc

18.- Responde oportunamente y conforme a la calidad definida, ante los requerimientos realizados por sus clientes internos y/o externos. (0.00)

Relacion  Valor

6
Autoevaluacién 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 3.6
Ponderado oLy 5
Promedio 2.4
Proceso 403 11
1.2

0.6

1]

Aut o Super Pram Proc

Gestion de los
Procesos

19.- Realiza sus trabajos de manera oportuna y de acuerdo a la calidad definida por sus clientes internos. (0.00)

Relacion  Valor :
Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik

4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio 2.4
Proceso 406 11
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

20.- Cumple con rigurosidad los compromisos y plazos establecidos en su trabajo. (0.00)



Relacion  Valor

B

Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 0.00 ik
4.2

Promedio 5.5
Ponderado L 5
Promedio Za4
Proceso 397 11
1.2

0.6

n

Auto Super Prom Proc

21.- Comunica los problemas que encuentra en los procesos que realiza, proponiendo alternativas de mejora. (0.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 :'2
Promedio 3:5
Ponderado uLy 5
Promedio 2.4
Proceso 397 1is
1.2

0.6

1]

Auto Super Pram Proc

Planificacion
Estratégica
(Conciencia
Estratégica)

22.- Reconoce el sentido de los trabajos que realiza, logrando identificar su aporte al logro de los lineamientos estratégicos definidos para su
Gerencia. (0.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluaciéon 6.00 5.4
Supervisor 0.00 Lk
4.2

Promedio 3.5
Ponderado ULy 5
Promedio 2.4
Proceso 393 1.%
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

23.- Solicita oportunamente los recursos que necesita a fin de cumplir con las tareas que le han sido asignadas. (0.00)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 6.00

Supervisor 0.00

[ R e |

Promedio

Ponderado L

Promedio

Proceso e

= R = b
.

= & k) 00 xR 0D R 3

Auto Super Prom Proc

Seguridad y
Prevencién de
Riesgos

24.- Cumple con las normativas y procedimientos de seguridad definidos por la organizacion. (0.00)



Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 6.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado L
Promedio
Proceso il

[ R e |
. . = = s ow

= R = b
.

= & k) 00 xR 0D R 3

Auto Super Prom Proc

25.- Informa oportunamente la ocurrencia de incidentes o accidentes ocurridos en la organizacién. (0.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 6.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado uLy
Promedio
Proceso “ell

L B N
. . = x om o

= e ek
.

E=JL- I I R R e S

Auto Super Pram Proc

26.- Reporta oportunamente situaciones de inseguridad o subestandares que podrian causar incidentes o accidentes. (0.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 6.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado LHe L
Promedio
Proceso 401

L R e |
. . = o= a

= e = b
"

E= - R R R S

Auta Supar Prom Proc




Fortalezas y Areas de Desarrollo
evaluar y @) oo

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPERO

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

No existen Fortalezas

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

« (Trabajo en Equipo) Trabaja colaborativamente con las personas de su entorno. 0.00%
. (Trabajo en Equipo) Promueve climas de trabajo de colaboracién al interior de su unidad. 0.00%
(Trabajo en Equipo) Reconoce y trabaja enfocado en el cumplimiento tanto de sus responsabilidades como en el aporte al 0.00%

¢ cumplimiento de las metas de su unidad de trabajo.

(Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje) Responde eficazmente frente a situaciones problematicas, donde no posee la supervision 0.00%
® necesaria para responder dentro de los estandares esperados ' 0

« (Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje) Desarrolla y pone en practica los conocimientos y aprendizajes alcanzados en su trabajo 0.00%
. (Calidad del Trabajo) Reconoce los estandares de calidad definidos para su trabajo. 0.00%
. (Calidad del Trabajo) Cumple con los minimos de calidad establecidos por la empresa 0.00%
« (Calidad del Trabajo) Es abierto a recibir retroalimentacion de sus clientes internos en cuanto a la calidad de su trabajo 0.00%
« (Conocimiento del Trabajo) Conoce, comprende y aplica los procedimientos y normas definidas para su trabajo. 0.00%

(Conocimiento del Trabajo) Conoce a sus proveedores y clientes identificando el flujo del cual forma parte y la importancia de su 0.00%

® gestion en él
« (Conocimiento del Trabajo) Posee y aplica el conocimiento que tiene a fin de desarrollar adecuadamente su trabajo 0.00%

(Capacidad Resolutiva o decisional) Toma decisiones oportunas en su ambito de competencia considerando el impacto que éstas 0.00%
® puedan tener sobre la unidad de la que forma parte. (personas, material de trabajo y procesos). ' 0

(Capacidad Resolutiva o decisional) Se abstiene de tomar decisiones para las cuales no esta habilitado o no posee los 0.00%
® conocimientos. . 0
o (Capacidad Resolutiva o decisional) Solicita ayuda a sus pares o supervisores frente a decisiones criticas 0.00%
o (Direccion de grupos y liderazgo) Influye para que las personas de su entorno se centren en los objetivos del equipo. 0.00%
« (Direccion de grupos v liderazgo) Apoya al lider en la tarea de resolver dificultades interpersonales al interior del equipo. 0.00%

(Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo) ldentifica claramente sus clientes internos y/o externos asi como los productos que 0.00%
® debe entregarles y la calidad requerida. . 0

(Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo) Responde oportunamente y conforme a la calidad definida, ante los requerimientos 0.00%
® realizados por sus clientes internos y/o externos. : Y
o (Gestion de los Procesos) Realiza sus trabajos de manera oportuna y de acuerdo a la calidad definida por sus clientes internos. 0.00%
o (Gestion de los Procesos) Cumple con rigurosidad los compromisos y plazos establecidos en su trabajo. 0.00%

« (Gestion de los Procesos) Comunica los problemas que encuentra en los procesos que realiza, proponiendo alternativas de mejora.  0.00%

(Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)) Reconoce el sentido de los trabajos que realiza, logrando identificar su aporte 0.00%
¢ allogro de los lineamientos estratégicos definidos para su Gerencia. ' 0

(Planificaciéon Estra_tégica_ (Conciencia Estratégica)) Solicita oportunamente los recursos que necesita a fin de cumplir con las 0.00%
® tareas que le han sido asignadas. :

« (Seguridad y Prevencion de Riesgos) Cumple con las normativas y procedimientos de seguridad definidos por la organizacion. 0.00%

. (Seguridad y Prevencion de Riesgos) Informa oportunamente la ocurrencia de incidentes o accidentes ocurridos en la organizacion.  0.00%

_(Sgguridad y Prevenci()n de Riesgos) Reporta oportunamente situaciones de inseguridad o subestandares que podrian causar 0.00%
® incidentes o accidentes. :

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO

2015 - GRUPO 4 JORGE ANTONIO TORRES VELASQUEZ



e ‘/g luar Comentarios @ & curosse

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 4
EVALUACION DE DESEMPERO

No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR
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