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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL A0 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPERAO

No. Identificacion : 90339141
Nombres: JOSE EDUARDO
Apellidos: OLIVARES MIRALLES
Direccion :
Teléfono :
Celular: 78454330
Género: MASCULINO
Estado Civil: DIVORCIADO
Agencia: GRUPO EFE
Departamento :  INGENIERIA
Cargo: SUBGERENTE DE INGENIERIA DE EXPLOTACION
Nivel Jerarquico: EJECUTIVO
Jefe Inmediato: PEDRO HUGO ZURITA CELPA
Area de Estudio:  ING. INDUSTRIAL
Escolaridad : MASTER

Fecha de Nacimiento:  1977-03-06

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso (eI REGES Finalizadas
Autoevaluacion 0.00% 1 1

Supervisor 100.00% 1 1
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPERO

Relacion Ot\)/t?elr?irdo
Auto Evaluacion 4.89
Supervisor 3.93
Promedio Ponderado BI08)
Promedio Proceso 4.46
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Yalor obtenido

Auto Evaluacion Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

CEP=IE s Auto I\E/\?a!l(ljl:acion Su;/:rl\?irsor Promed i\c/)all-’cz)rnderado Prome(\jliécl)lcl);roceso
1 Trabajo en Equipo 5.33 4.00 4.00 1.43
2 Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje 4.67 4.33 4.33 1.46
3 Calidad del Trabajo 4.50 4.00 4.00 1.46
4 Conocimiento del Trabajo 4.67 4.33 4.33 1.43
5 Capacidad Resolutiva o decisional 4.33 3.67 3.67 1.32
6 Direccion de grupos y liderazgo 5.75 4.00 4.00 1.36
7 Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo 5.00 3.00 3.00 1.34
8 Gestion de los Procesos 4.00 4.00 4.00 1.47

Planificacion Estratégica (Conciencia
Estratégica)

10 Seguridad y Prevencion de Riesgos 6.00 4.00 4.00 1.36

4.67 4.00 4.00 1.38
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Promedio Proceso
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPERO

Trabajo en Equipo (4.00)

EEE ] Valor ;

Autoevaluacion 5.33
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 1.43

Auta Super Prom Proc

Iniciativa y Disposicién al Aprendizaje (4.33)

Relacion Valor ;

Autoevaluacion 4.67 : :
Supervisor 4.33
Promedio Ponderado 4.33
Promedio Proceso 1.46

Auto Cuper Prom Proc

Calidad del Trabajo (4.00)

EEE ] Valor ;

Autoevaluacion 4.50
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 1.46

Auta Sypar Pram Prac

Conocimiento del Trabajo (4.33)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion 4.67 : :
Supervisor 4.33
Promedio Ponderado 4.33
Promedio Proceso 1.43

Auta Super Pram Prac

Capacidad Resolutiva o decisional (3.67)

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO
2015 - GRUPO 1 JOSE EDUARDO OLIVARES MIRALLES



Relacion Valor

Autoevaluacion 4.33
Supervisor 3.67
Promedio Ponderado 3.67
Promedio Proceso 1.32

Direccién de grupos y liderazgo (4.00)

] Valor

Autoevaluacion 5.75
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 1.36

Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo (3.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 3.00
Promedio Ponderado 3.00
Promedio Proceso 1.34

Gestion de los Procesos (4.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 1.47

Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica) (4.00)

Auto

Cuper Pram Proc

Aute

Super Pram Proc

Auta

Sypar Pram Prac

Auta

Cuper Prom Proc




Relacion Valor

Autoevaluacion 4.67
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 1.38

Seguridad y Prevencion de Riesgos (4.00)

] Valor

Autoevaluacion 6.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00

Promedio Proceso 1.36

Auto

Cuper

Pram

Proc

Aute

Super

Pram

Proc
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPERO

Trabajo en Equipo

1.- Fomenta la conformacion de equipos de trabajo al interior de su gerencia. (4.00)

Relacion  Valor

G

Autoevaluaciéon 5.00 5.4
Supervisor 4.00 L
4.2

Promedio 3.5
Ponderado 4.00 5
Promedio 2.4
Proceso 149 1
1.2

0.6

]

Auta Supar Prom Proc

2.- Incentiva la integracion entre las unidades de su gerencia, resolviendo conflictos de intereses y roles. (4.00)

Relacion  Valor

6
Autoevaluacién 6.00 5.4
Supervisor 4.00 ik

4.2

Promedio 3.6
Ponderado ALY 3
Promedio 2.4
Proceso 134 18
1.2

0.6

1]

Aut o Super Pram Proc

3.- Alinea el comportamiento de las unidades de su gerencia en torno a los objetivos estratégicos de mediano y largo plazo definidos por la
organizacion. (4.00)

Relacion  Valor 5
Autoevaluaciéon 5.00 5.4
Supervisor 4.00 ik

4.2
Promedio 56
Ponderado LY 5
Promedio Z a5
Proceso 146 1.5
1.2
0.5
0
Auto Super Prom Proc
Iniciativay
Disposicion al
Aprendizaje

4.- Actla preventiva y proactivamente ante las oportunidades o problemas potenciales, no evidente para los demas, que impacten tanto en su
Gerencia como en la Organizacion. (4.00)

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO
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Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso s

5.- Genera ambiente de

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado S
Promedio
Proceso =

6.- Crea al interior de la

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Supervisor 5.00
Promedio
Ponderado 2l
Promedio
Proceso 1.49
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Auto Super Prom Proc

confianza y apoyo al interior de Gerencia, que facilita la toma de decisiones por parte de sus colaboradores. (4.00)
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Auto Super Pram Proc

Gerencia, entornos de trabajo que favorezcan el desarrollo de conocimiento y el intercambio de estas experiencias. (5.00)
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Auta Supar Prom Proc

Calidad del Trabajo

7.- Define la calidad de trabajo para la Gerencia e incentiva y cautela la mantencion y superacion de los mismos. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado LY
Promedio
Proceso L)
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Aut o Super Pram Proc

8.- Transmite claramente los estandares de calidad de trabajo definido para la Gerencia. (4.00)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso e
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Auta

Super

Prom Proc

9.- Reconoce y refuerza

positivamente la mejora continua en la calidad del trabajo desarrollado por la Gerencia. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado S
Promedio
Proceso Ly
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Auto

Super

From Proc

10.- Incentiva la mejora continua de la calidad de trabajo que realiza la Gerencia y refuerza los logros en la mejora de la calidad. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado L
Promedio
Proceso 1.46
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Auta

Supar

Praom Prac

Conocimiento del
Trabajo

11.- Propone mejoras a procedimientos y normativas aplicados a su Gerencia. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado Sy
Promedio
Proceso LA
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Autao

Super

From Proc

12.- Transmite regularmente a los miembros de la Gerencia, la importancia de la identificacion de proveedores y clientes internos/externos, asi
como el impacto que el trabajo que se realiza al interior de la Gerencia tiene sobre los clientes internos/externos. (4.00)




Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 6.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso —_—
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Auto Super Prom Proc

13.- Promueve y cautela que los miembros de la Gerencia adquieran mayor conocimiento para un mejor desempefio actual futuro. (5.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 5.00

Promedio

Ponderado ALY

Promedio

Proceso Ly

Capacidad
Resolutiva o
decisional
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Auto Super Pram Proc

14.- Transmite informacion relevante a los miembros de su Gerencia, a fin de que sus colaboradores puedan tomar decisiones que se alineen con

lo que espera la Organizacion. (3.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 3.00
Promedio
Ponderado Sy
Promedio
Proceso Lo
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Auto Super Pram Proc

15.- Refuerza al interior de la Gerencia la importancia de tomar decisiones dentro del rango de responsabilidad definido para cada cargo. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado D
Promedio
Proceso L34
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Auta Supar Prom Proc

16.- Genera espacios de apoyo y colaboracion al interior de la Gerencia, fomentando la elaboracién de decisiones criticas, construidas

colectivamente. (4.00)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

Direccion de

4.00

4.00

131

grupos y liderazgo
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Auta

Super Prom Proc

17.- Define con sus colaboradores directos, los objetivos centrales que comprometeran las unidades. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 6.00

Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00

4.00

1.43
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Autao

Super FProm Proc

18.- Refuerza regularmente los logros obtenidos por la Gerencia, en funcion de la planificacion definida. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

19.- Incentivar y motivar

4.00

4.00

1.40

Relacion  Valor

Autoevaluacion 6.00

Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00

4.00

1.37
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Auta

Super Prom Proc

a sus colaboradores en el cumplimiento de los objetivos comprometidos por la Gerencia. (4.00)
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Autao

Super Prom Proc

20.- Fomenta en sus colaboradores directos el desarrollo de las habilidades de liderazgo necesario para la direccion de los equipos de la

Gerencia. (4.00)




Relacion  Valor :
Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 4.00 ik

4.2

Promedio 5.5
Ponderado e 5
Promedio 2.4
Proceso 126 |1
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

Satisfaccion al
Cliente Interno y/o
Externo

21.- Indaga regularmente respecto de los requerimientos potenciales que puedan tener las unidades/clientes internos y/o externos. (3.00)

Relacion  Valor :
Autoevaluaciéon 5.00 5.4
Supervisor 3.00 L

4.2

Promedio 3.5
Ponderado ST 5
Promedio 2.4
Proceso L34 e
1.2

0.6

]

Auta Supar Prom Proc

22.- Refuerza continuamente la necesidad de cumplir con lo comprometido, cuando no se superan las expectativas que posee el cliente
interno/externo respecto de los productos/procesos realizados por la Gerencia (3.00)

Relacion  Valor .
Autoevaluaciéon 5.00 5.4
Supervisor 3.00 :'2
Promedio 3:5
Ponderado Sy 5
Promedio 2.4
Proceso L34 s

1.2

0.6

1]
Auto Super Pram Proc

Gestion de los
Procesos

23.- Asegura la ejecucion de los procesos, considerando la realizaciéon oportuna, en costos establecidos y de acuerdo a la calidad comprometida
por la Gerencia. (4.00)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacién 4.00 5.4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Supervisor 4.00 ki : : : Tttt ) : : : O ) : : : ) : : : : :
4.2
Promedio 36
Ponderado 400 3
Promedio 2.4
Proceso LA 1.8
1.2
0.6
1]

Aut o Super Pram Proc

24.- ldentificar mejoras a los procesos realizados por la Gerencia, promoviendo la implementacion de los mismos. (4.00)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 5.4 -

Supetvisor 400 |FE T
4.2
Promedio 3.6
Ponderado 4.00 3
Promedio 2.4
Proceso 149 1.8
1.2
0.6
1]

Auto Super Prom Prac

Planificacién
Estratégica
(Conciencia
Estratégica)

25.- Realiza un seguimiento periddico respecto del cumplimiento de los lineamientos estratégicos correspondientes a su Gerencia. (4.00)

Relacion  Valor

G
Autoevaluacién 4.00 5.4 -
Supetrvisor 400 |HE T
4.2
Promedio o
Ponderado 4.00 3
Promedio 2.4
Proceso 1.34 1.8
1.2
0.6
1]

Auto Super Prom Proc

26.- Realiza y comparte permanentemente los ajustes realizados a los planes estratégicos de la Gerencia a la que pertenece. (4.00)

Relacion  Valor

[
Autoevaluaciéon 5.00 5.4
Supervisor 4.00 :'2
Promedio 3:5
Ponderado SILY 5
Promedio 2.4
Proceso 143 1s

1.2
0.6
1]

Auto Super Pram Proc

27.- Transmite oportunamente los lineamientos estratégicos a sus colaboradores, clarificando metas responsables y fechas limites de ejecucion.
(4.00)

Relacion  Valor :
Autoevaluacion 5.00 5.4
Supervisor 4.00 ik

4.2
Promedio 5.5
Ponderado e 5
Promedio 2.4
Proceso 137 1s
1.2
0.6
]
Auto Super Prom Proc
Seguridad y
Prevencién de
Riesgos

28.- Promueve entre sus colaboradores el cumplimiento de la normativa de seguridad definidos por la organizacion. (4.00)



Relacion  Valor :
Autoevaluacion  6.00 5.4
Supervisor 4.00 ik

4.2

Promedio 5.5
Ponderado e 5
Promedio 2.4
Proceso L3 f1s
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc

29.- Desarrolla acciones que promueven la generacion de una cultura de seguridad, fomentando la prevencion de accidentes e incidentes al
interior de la Gerencia. (4.00)

Relacién  Valor .
Autoevaluacion 6.00 5.4
Supervisor 4.00 =8

4.2

Promedio 3.5
Ponderado 4.00 5
Promedio 2.4
Proceso L34 s
1.2

0.6

1]

Auto Super Prom Proc
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SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPEfRO

Trabajo en Equipo

Capacidad para generar relaciones interpersonales efectivas, integrando y afiatando al equipo de trabajo. Presenta disposicion a actuar
conjuntamente con otras personas, buscando una acciéon comun con determinado fin.

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.33 -
Supervisor 4.00 -1.33

Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje

Capacidad para actuar eficazmente en situaciones de eventual falta de supervision, imprevistas o de emergencia. Capacidad y nivel de interés
por aprender nuevos procedimientos y técnicas, mejorandolas y proponiendo acciones para incrementar sus conocimientos.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.67 --
Supervisor 4.33 -0.34

Calidad del Trabajo

Grado de preocupacion que evidencia por la calidad de su trabajo y la mejora contindia de su desemperio, respetando los valores de la
organizacion.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.50 -
Supervisor 4.00 -0.50

Conocimiento del Trabajo

Grado de conocimientos generales y especificos que demanda el desempefio del cargo, tales como; conceptos, técnicas, fundamentos, normas,
procedimientos; sistemas,métodos, esquemas y formas de trabajo.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.67 -
Supervisor 4.33 -0.34

Capacidad Resolutiva o decisional

Capacidad para evaluar y elegir diversas alternativas de decision considerando su oportunidad, relacion costo beneficio y otros elementos,
variables o situaciones que las condicionan, como asimismo, los efectos de las decisiones que se adoptan. Dentro del grado de discrecionalidad
0 ambito otorgado por la jefatura directa.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.33 --
Supervisor 3.67 -0.66

Direccién de grupos y liderazgo

Capacidad para alinear la accion de su equipo, alentando y motivando a brindar el maximo de su potencial en el cometido de sus objetivos,
inspirando confianza y anticipando escenarios (nétese que esta habilidad no depende, necesariamente, de una autoridad jerarquica).

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.75 -
Supervisor 4.00 -1.75

Satisfaccion al Cliente Interno y/o Externo

Actitud para detectar y comprender las necesidades del cliente (interno y/o externo), atendiendo los requerimientos de manera oportuna y
adecuada.

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL AfiO
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Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 --
Supervisor 3.00 -2.00

Gestion de los Procesos

Asegurar la generacion, ejecucion y mejora continua de los procesos/procedimientos/actividades que garanticen el cumplimiento de los
estandares de calidad establecidos por la organizacién en el menor tiempo y costo posible.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 4.00 0.00

Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)

Capacidad para considerar los lineamientos y focos estratégicos de la empresa en la planificacion de las actividades, labores o tareas propias
del cargo, proveyendo o solicitando los recursos necesarios para la realizacion de éstas.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.67 -
Supervisor 4.00 -0.67

Seguridad y Prevencion de Riesgos

Preocupacion por la seguridad y prevencion de riesgos en su area de trabajo y medio ambiente, identificando y analizando situaciones de
riesgos, reportandolas como acciones o condiciones inseguras, procurando el cumplimiento, mantencion y mejoramiento de los procedimientos
seguros, con el fin de garantizar los estandares de seguridad definidos por la organizacion.

Valor Brecha
Autoevaluacion 6.00 -
Supervisor 4.00 -2.00



Fortalezas y Areas de Desarrollo
evaluar y @) oo

SISTEMA DE GESTION DEL PROGRESO LABORAL ARO 2015 - GRUPO 1
EVALUACION DE DESEMPERO

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
(Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje) Crea al interior de la Gerencia, entornos de trabajo que favorezcan el desarrollo de
®conocimiento y el intercambio de estas experiencias.

(Conocimiento del Trabajo) Promueve y cautela que los miembros de la Gerencia adquieran mayor conocimiento para un mejor
*desempefio actual futuro.

(Direccion de grupos y liderazgo) Incentivar y motivar a sus colaboradores en el cumplimiento de los objetivos comprometidos por
®la Gerencia.

(Direccion de grupos y liderazgo) Fomenta en sus colaboradores directos el desarrollo de las habilidades de liderazgo necesario
®para la direccion de los equipos de la Gerencia.

o(Trabajo en Equipo) Fomenta la conformacion de equipos de trabajo al interior de su gerencia.

+(Trabajo en Equipo) Incentiva la integracion entre las unidades de su gerencia, resolviendo conflictos de intereses y roles.

(Trabajo en Equipo) Alinea el comportamiento de las unidades de su gerencia en torno a los objetivos estratégicos de mediano y
®largo plazo definidos por la organizacion.

(Gestion de los Procesos) Asegura la ejecucion de los procesos, considerando la realizacién oportuna, en costos establecidos y de
®acuerdo a la calidad comprometida por la Gerencia.

(Gestion de los Procesos) Identificar mejoras a los procesos realizados por la Gerencia, promoviendo la implementacion de los
o
mismos.

(Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)) Realiza un seguimiento periddico respecto del cumplimiento de los
®lineamientos estratégicos correspondientes a su Gerencia.

(Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)) Realiza y comparte permanentemente los ajustes realizados a los planes
®estratégicos de la Gerencia a la que pertenece.

(Planificacion Estratégica (Conciencia Estratégica)) Transmite oportunamente los lineamientos estratégicos a sus colaboradores,
clarificando metas responsables y fechas limites de ejecucion.

(Seguridad y Prevencion de Riesgos) Promueve entre sus colaboradores el cumplimiento de la normativa de seguridad definidos
®por la organizacion.

(Seguridad y Prevencion de Riesgos) Desarrolla acciones que promueven la generacion de una cultura de seguridad, fomentando
®la prevencion de accidentes e incidentes al interior de la Gerencia.

(Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje) Actla preventiva y proactivamente ante las oportunidades o problemas potenciales, no
®evidente para los demas, que impacten tanto en su Gerencia como en la Organizacion.

(Iniciativa y Disposicion al Aprendizaje) Genera ambiente de confianza y apoyo al interior de Gerencia, que facilita la toma de
®decisiones por parte de sus colaboradores.

o(Calidad del Trabajo) Define la calidad de trabajo para la Gerencia e incentiva y cautela la mantencion y superacion de los mismos.
+(Calidad del Trabajo) Transmite claramente los estandares de calidad de trabajo definido para la Gerencia.

+(Calidad del Trabajo) Reconoce y refuerza positivamente la mejora continua en la calidad del trabajo desarrollado por la Gerencia.

(Calidad del Trabajo) Incentiva la mejora continua de la calidad de trabajo que realiza la Gerencia y refuerza los logros en la mejora
*de la calidad.

o(Conocimiento del Trabajo) Propone mejoras a procedimientos y normativas aplicados a su Gerencia.

(Conocimiento del Trabajo) Transmite regularmente a los miembros de la Gerencia, la importancia de la identificacion de
eProveedores y clientes internos/externos, asi como el impacto que el trabajo que se realiza al interior de la Gerencia tiene sobre los
clientes internos/externos.

(Capacidad Resolutiva o decisional) Refuerza al interior de la Gerencia la importancia de tomar decisiones dentro del rango de
®responsabilidad definido para cada cargo.

(Capacidad Resolutiva o decisional) Genera espacios de apoyo y colaboracion al interior de la Gerencia, fomentando la
®elaboracion de decisiones criticas, construidas colectivamente.

+(Direccion de grupos v liderazgo) Define con sus colaboradores directos, los objetivos centrales que comprometeran las unidades.

(Direccion de grupos y liderazgo) Refuerza regularmente los logros obtenidos por la Gerencia, en funcién de la planificacion
*definida.
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No existen Areas de Desarrollo
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No existen preguntas de respuesta abierta
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