Introduccién

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS
EVALUACION DE 90 DIAS - PRISMA

Es la herramienta de medicion que permite evaluar el Desempefio Laboral de los cargos Administrativos.

Evalla:

Conocimiento del puesto
Planificacion y resolucién
Productividad

Habilidades de comunicacion
Trabajo en equipo
Habilidades de direccién

oahwNnPE

Aplica como instrumento de amplio espectro: aplicable para toda el area administrativa de la empresa: financiero, recursos humanos, sistemas,
marketing, servicio al cliente, ventas, etc.

Presenta un cuestionario que evalla 6 factores o competencias a través de 20 conductas observables. No tiene tiempo de aplicacion sin
embargo, tiene una duracion promedio de 8 minutos por cuestionario.

La escala de valoracién usada es:

No cumple=1

Cumple parcialmente = 2
Cumple habitualmente = 3
Siempre cumple = 4

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2015-11-06 01:00:16 hasta el 2015-11-21 09:55:45



Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion
Pares
Subordinado

Supervisor

EVALUACIONES 360

1203518459

MARILIA YOLANDA

ROMERO MORALES
GUAYACANES MZ6 V8
2826609

0994364340

FEMENINO

SOLTERO

CANEXPRESS

EVENTOS

COORDINADORA DE EVENTOS
ADMINISTRATIVA

EDDY CHI SHING LEON KWAN
GENERAL

GENERAL

1990-09-21

Peso Gestionadas
15.00% 1
25.00% 1
15.00% 2
45.00% 1

Finalizadas

1

1
2
1

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE

EVENTOS

MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES



Resumen General

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS

EVALUACIONES 360
Relacién Ol;/t?elr?irdo
Auto Evaluacion 3.61
Pares 2.91
Subordinado 2.83
Supervisor 2.85
Promedio Ponderado 2.97
Promedio Proceso 2.97

[ R )
= oo

Yalor obtenido
R,
Q-FO&:\JG\M-FWMG\-F

1
Aute Evaluacion Fares Subordinade Superviszor  Promedio PonderadBrormedic Proceso

Relacion

Valor

CRlEEll Auto I\E/\?zli(l)tzacion I\D/:rlg; Sub\o/?é(i)r:ado Sur\J/:rl\?irsor Ppé?]r;:rcg;o Promec\ilietl)l(groceso
1 Conocimiento del puesto 4.00 2.50 2.75 3.00 2.99 2.99
o Habildades de 3.33 3.33 2.83 2.67 2.96 2.96
3 Habilidades de Direccion 3.80 2.80 3.10 3.00 3.09 3.09
4 Planificacion y Resolucion 3.00 2.50 2.63 3.00 2.82 2.82
5 Productividad 4.00 3.33 2.67 2.67 3.03 3.03
6 Trabajo en equipo 3.50 3.00 3.00 2.75 2.96 2.96

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE

EVENTOS MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES



Yalor

Auto evaluacion
Pares
Subordinado
Superyvisor

Promedio Ponderado
Promedio Proceso

= ] o | |

Hab

Hak: Fla
Conpetencia
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Analisis por Competencia

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS
EVALUACIONES 360

Conocimiento del puesto (2.99)

Autoevaluacion 4.00 B b %
Pares 2.50 LT
Subordinado 2.75 i: :
Supervisor 3.00 1.: :
Promedio Ponderado 2.99 1,24 -
Promedio Proceso 2.99 22 it t

'u i i

Futa Pares Sybor Super Pram Prac

Habilidades de comunicacion (2.96)

Relacion Valor ;

Autoevaluacion 3.33 36 =+

Pares 3.33 BT

Subordinado 2.83 32 :

Supervisor 2.67 1.2 : N

Promedio Ponderado 2.96 1,24

Promedio Proceso 2.96 Ei i
i 4

Auto Pares Subor Super Prom Proc

Habilidades de Direccion (3.09)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 3.80

Pares 2.80

Subordinado 3.10

Supervisor 3.00

Promedio Ponderado 3.09 .

Promedio Proceso 3.09 .
T

Auta Parez Sybor Super Pram Prac

Planificacion y Resolucion (2.82)

Relacién Valor :

Autoevaluacién 3.00 B e S B S E S S E S S e
Pares 2.50 BT I
Subordinado 2.63 32 :
Supervisor 3.00 1.2 1
Promedio Ponderado 2.82 1,94 -
Promedio Proceso 2.82 gi i t

i = ;

Futa Pares Subar Super Pram Prac

Productividad (3.03)

Exéll\_l_LrJéSCION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES



Relacion Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 3.33

Subordinado 2.67

Supervisor 2.67

Promedio Ponderado 3.03 8
Promedio Proceso 3.03 i

Super Pram Prac

Trabajo en equipo (2.96)

] Valor

Autoevaluacion 3.50
Pares 3.00 5
Subordinado 3.00
Supervisor 2.75
Promedio Ponderado 2.96 %
Promedio Proceso 2.96 i

I

Super Pram Prac




Anélisis por Pregunta

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS

Conocimiento del
puesto

EVALUACIONES 360

1.- Entiende las funciones y responsabilidades del puesto. (3.15)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 ol
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 3.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso Sl 0

Autao

Pares Subor Super Prom Proc

2.- Posee los conocimientos y habilidades necesarios para el puesto. (2.83)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 2.50 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado Lt 0.
Promedio L
Proceso BiE 0

Auto

Pares Subor Super Prom Proc

Habilidades de
comunicacion

3.- Articula ideas de forma eficaz. (2.63)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 2.50 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado ZIE 0.
Promedio L
Proceso e 0

Auto

Pares Subor Super Prom Proc

4.- Participa en las reuniones. (3.10)

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE
EVENTOS

MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 2.00 Fub
Pares 4.00 Za2

2u
Subordinado 3.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado LY 0.8
Promedio 0.4
Proceso SLly 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

5.- Sabe escuchar. (3.15)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 3.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado SLILS 0.
Promedio L
Proceso SHll 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

Habilidades de
Direccion

6.- ¢, Cree que el empleado esta mejor preparado para otro puesto dentro de la compafiia? (2.90)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion  3.00 Feb
Pares 2.00 Za2

2.6
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 3.00 2

1.6
Promedio 1.3
Ponderado 2D 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2D 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

7.- Transmite bien los objetivos a los integrantes de su area (3.15)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 taz

2.8
Subordinado 3.00 oo
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado Sl 0.E
Promedio LE
Proceso £h2 1

Auto Pares Subor Super Prom Proc

8.- Comunica a todos en su area el éxito en el cumplimiento de objetivos. (3.60)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 3.00 a4
Supervisor 4.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado SHEY 0.8
Promedio 0.4
Proceso SIED 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

9.- Demuestra dotes de liderazgo. (2.63)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 2.50 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 21 0.
Promedio L
Proceso e 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

10.- Motiva a su equipo para conseguir los objetivos. (3.15)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 a2

2.8
Subordinado 3.00 o4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado £hig 0.8
Promedio 0t
Proceso S 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac

Planificacion y
Resolucién

11.- Trabaja de forma organizada. (2.68)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 3.00 fopn e
Pares 2.00 taz

2.5
Subordinado 2.50 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 25t 0.8
Promedio g
Proceso Bl 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

12.- Requiere una supervision minima. (2.38)



Relacion  Valor

4 —
Autoevaluacion 1.00 306 -
Pares 2.00 Za2
2.8
Subordinado 2.50 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado 2 0.5
Promedio 0.4
Proceso Ll ]

Auta Pares Subor Super Prom Proc

13.- Es capaz de identificar problemas. (3.15)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 3.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado SLILS 0.
Promedio L
Proceso SHll 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

14.- Reacciona rapidamente ante las dificultades. (3.08)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 a2

2.8
Subordinado 2.50 o4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado Sl 0.8
Promedio 0t
Proceso (L 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac

Productividad
15.- Consigue los objetivos. (3.15)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 o)
Pares 3.00 a2

2.8
Subordinado 3.00 2.4
Supervisor 3.00 ; E
Promedio 1:2
Ponderado S 0.5
Promedio 0.4
Proceso Sl 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

16.- Puede manejar varios proyectos a la vez. (2.95)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

17.- Consigue los estandares de productividad. (3.00)

4.00
3.00
2.00

2.95

2.95

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.00
2.00
3.00

3.00

3.00

Trabajo en equipo

= S e e [ e ]
= = on L

= & 00 k3 k) B D0 R

Autao

Pares

Subor Super Prom Proc

k2 b3 L D
A o om .

= s e e
.

= B 00 hx 3 bBx O R R

Auto

Fares

Subor Super Prom Proc

18.- Sabe trabajar en equipo. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

19.- Ayuda a su equipo.

3.00
3.00
2.00

2.70

2.70

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

20.- Trabaja bien con distintos tipos de persona. (3.15)

3.00
3.00
2.00

2.70

2.70

4
Fab
Fa2
Zaid
2.4

2
1.6
1.2
{19
0.4

]

Auta Pares Subor Super Prom Proc
(2.70)

4
Fab
Fa2
2.5
2.4

2
1.6
1.2
N
a4

]

Auto Pares Subor Super Praom Prac




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 3.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado e 0.8
Promedio 0.4
Proceso S 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

21.- Participa en conversaciones de grupo. (3.30)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 2.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 3.00 2.4
Supervisor 4.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado SUEl 0.
Promedio L
Proceso sesl 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc




Andalisis GAP

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS
EVALUACIONES 360

Conocimiento del puesto

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.50 -1.50
Subordinado 2.75 -1.25
Supervisor 3.00 -1.00

Habilidades de comunicacién

Autoevaluacion 3.33 -

Pares 3.33 0.00
Subordinado 2.83 -0.50
Supervisor 2.67 -0.66

Habilidades de Direccién

Autoevaluacion 3.80 -

Pares 2.80 -1.00
Subordinado 3.10 -0.70
Supervisor 3.00 -0.80

Planificacion y Resolucion

Autoevaluacion 3.00 --
Pares 2.50 -0.50
Subordinado 2.63 -0.37
Supervisor 3.00 0.00
Productividad

Autoevaluacion 4.00 -
Pares 3.33 -0.67
Subordinado 2.67 -1.33
Supervisor 2.67 -1.33

Trabajo en equipo

Autoevaluacion 3.50 -
Pares 3.00 -0.50
Subordinado 3.00 -0.50
Supervisor 2.75 -0.75
EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES

EVENTOS






Fortalezas y Areas de Desarrollo

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS

EVALUACIONES 360
Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
<Comunica a todos en su area el éxito en el cumplimiento de objetivos. 86.67%
JParticipa en conversaciones de grupo. 76.67%
oEntiende las funciones y responsabilidades del puesto. 71.67%
+ES capaz de identificar problemas. 71.67%
+<Consigue los objetivos. 71.67%
.Sabe escuchar. 71.67%
o Irabaja bien con distintos tipos de persona. 71.67%
o Transmite bien los objetivos a los integrantes de su area 71.67%
<Motiva a su equipo para conseguir los objetivos. 71.67%
JParticipa en las reuniones. 70.00%
.Reacciona rapidamente ante las dificultades. 69.17%
+<Consigue los estandares de productividad. 66.67%
.Puede manejar varios proyectos a la vez. 65.00%
+.Cree que el empleado esta mejor preparado para otro puesto dentro de la compafiia? 63.33%
<Posee los conocimientos y habilidades necesarios para el puesto. 60.83%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE

EVENTOS MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES



Comentarios

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE EVENTOS
EVALUACIONES 360

AUTOEVALUACION

Recomienda para contratacion de un afio a la persona evaluada ? SI /NO e indique el porque ?

si porque hago lo que me gusta y disfruto de mi trabajo.

PARES

Recomienda para contratacion de un afio a la persona evaluada ? SI /NO e indique el porque ?

si, porque tiene aptitud de aprender y tiene carisma con los clientes.

SUBORDINADO

Recomienda para contratacion de un afio a la persona evaluada ? SI /NO e indique el porque ?
sin comentario decision de los jefes

Sl, PORQUE CUMPLE TODOS LOS PARAMETROS QUE ESTAN DESIGNADOS A ESE CARGO

SUPERVISOR

Recomienda para contratacion de un afio a la persona evaluada ? SI /NO e indique el porque ?

S| LA CHICA TIENE BUEN PRESENCIA, TRATA CLIENTES BIEN, LOS ERRORES TENEMOS QUE TRATA AYUDA A MEJORA,

EVALUADO EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPENO-COORDINADORA DE

EVENTOS MARILIA YOLANDA ROMERO MORALES
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