evg"uar Introduccion @juanmarcet

Mis delo que te imaginas.

EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015
LIDERA - COMPETENCIAS DE LIDERAZGO

Es una herramienta de medicion para evaluar Competencias de Liderazgo a través de encuestas de feedback proporcionadas por parte de
evaluadores que califican a un Lider en funcién de sus conductas observables.

Evalla las siguientes competencias de liderazgo y desarrollo:

10.

CoNogrwWNE

Integridad

Liderazgo

Credibilidad profesional

Comunicacion y construccion de relaciones

Guia y desarrollo de otros

Foco en el cliente

Transmision de vision, misién y generacion de compromisos
Gerencia del cambio

Construccioén de equipos de alto desempefio

Organizacion del trabajo y generacién de resultados.

Aplica a personas que ocupen cargos que impliquen manejo de recursos humanos, tales como: Supervision, Jefaturas y/o Gerencias. Presenta un
cuestionario que evalta 10 competencias de liderazgo a través de 50 conductas o comportamientos observables. No tiene tiempo de aplicacion
sin embargo tiene una duracién promedio de 10 minutos por cuestionario.

La escala de valoracion usada es:

No cumple=1

Cumple parcialmente = 2
Cumple habitualmente = 3
Siempre cumple = 4

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde

el 2015-10-14 05:15:09 hasta el 2015-10-23 09:39:23
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No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion
Pares
Subordinado

Supervisor

Datos Personales

EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015
EVALUACIONES DESEMPENO

1310196215

JENNY ARACELY

ARTEAGA MENENDEZ

SECTOR EL GUABITO PARROQ. SIMON BOLIVAR
052430062

0980078706

FEMENINO

UNION LIBRE

PORTOVIEJO

PORTOVIEJO

ADMINISTRADOR

DIRECCIONES

VICTOR EDUARDO PINELA HUACON
ADM. DE EMPRESAS
UNIVERSITARIO

1981-04-04

Peso Gestionadas
15.00%
15.00%
20.00%
50.00%
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1
1
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Miis de o que te imaginas.

Finalizadas

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015

JENNY ARACELY ARTEAGA MENENDEZ
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EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015 Misiloetmaghas

EVALUACIONES DESEMPERNO

Relacién Ol;/t?alr?irdo
Auto Evaluacion 4.00
Pares 2.32
Subordinado 4.00
Supervisor 2.38
Promedio Ponderado 2.94
Promedio Proceso 2.48

Yalor obtenido

Hut--:h Evaluacion Subordinade Superviszor  Promedio PonderadBrormedic Proceso

Relacion

Valor Valor
Promedio Promedio
Ponderado Proceso

Valor Valor Valor Valor
Auto Evaluacion Pares Subordinado Supervisor

Competencia

Comunicacién y construccion de

1 relaciones 4.00 3.00 4.00 2.60 3.15 2.96
Construccion de equipos de alto
2 desempefio 4.00 2.20 4.00 2.60 3.03 2.82
3 Credibilidad Profesional 4.00 2.20 4.00 2.40 2.93 2.85
4 Foco en los clientes 4.00 2.40 4.00 2.60 3.06 3.00
5 Gerencia del cambio 4.00 2.40 4.00 2.60 3.06 2.73
6 Guiay desarrollo de otros 4.00 2.20 4.00 2.00 2.73 2.77
7 Integridad 4.00 2.40 4.00 2.40 2.96 3.01
8 Liderazgo 4.00 2.00 4.00 2.00 2.70 2.84
Organizacion del trabajo y
9 generacion de resultados 400 220 4.00 220 2l el
10 Transmision de vision, mision y 4.00 220 4.00 240 293 280

generacion de compromisos

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015 JENNY ARACELY ARTEAGA MENENDEZ



Yalor

Promedio Ponderado
Promedio Proceso

Auto evaluacion
Pares
Subordinado
Superyvisor

= ] o | |

Conpetencia

Int

Org Tra
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Comunicacion y construccion de relaciones (3.15)

Analisis por Competencia

EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015
EVALUACIONES DESEMPENO

uanmarcet

Mas de lo que te imaginas.

Su comunicacion abierta y transparente propicia una cultura de respeto, confianza y dignidad. Comunica oportunamente las expectativas y los
intereses a su fuerza de trabajo. El entusiasmo y la conviccion con la que expresa sus ideas siembran lealtad y compromiso en su equipo.

EEE ] Valor :

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

4.00
3.00
4.00
2.60
3.15
2.96

Construccién de equipos de alto desempefio (3.03)

Su enfoque de trabajo crea un ambiente propicio para la formacion de equipos de alto desempefio. Conoce los talentos, intereses y

i

Auto Pares

Subor

Super

Fraom

Proc

antecedentes de las personas y delega las responsabilidades acorde a ellos. Asi comparte con el equipo sus actividades, creando un clima de
cooperacion y colaboracion. Puede establecer metas claras, altas y alcanzables para lograr el maximo desempefio de su fuerza de trabajo.

EEE ] Valor s

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Credibilidad Profesional (2.93)

Muestra los conocimientos necesarios para poder resolver los problemas nuevos que se le pueden presentar. Constantemente esta

4.00
2.20
4.00
2.60
3.03
2.82

Auto Pares

Subor

Super

Prom

Proc

actualizando sus conocimientos para asegurarse de que pueda ensefiar a su equipo nuevos procedimientos o destrezas. La opinidn general es
que tiene los conocimientos necesarios para tener un desempefo 6ptimo en esta posicion.

Relacién Valor :

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Foco en los clientes (3.06)

4.00
2.20
4.00
2.40
2.93
2.85

Autao Pares

Subor

Super

Prom

Prac

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015
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Muestra un alto enfoque hacia el cliente. No s6lo que muestra apertura para escuchar sus necesidades sino que dispone de la empatia
necesaria para determinar sus necesidades ocultas. Construye relaciones de largo plazo con los clientes y promueve un ambiente sano para
que los clientes puedan dar sus opiniones sobre los productos o servicios entregados.

Autoevaluacion 4.00 G - PRI E T T o T
Pares 2.40 LT
Subordinado 4.00 i [ G -
Supervisor 2.60 1.: : i . i - -

Promedio Ponderado 3.06 1,24 e . & S e L

Promedio Proceso 3.00 E:' il e Szt ;

i a i :
Futao Pares Sybor Super Pram Prac

Gerencia del cambio (3.06)

Constantemente esta buscando la manera de innovar. Es un lider que comprende que la iniciativa es lo que puede marcar la diferencia en su
mercado. Cuestiona los procedimientos actuales y busca nuevas maneras de mejorar. Comprende que estos cambios pueden ser dificiles de
aceptar por su equipo, pero promueve con optimismo los resultados.

Autoevaluacion 4.00 B b st Tt R e A e A A R R e S e
Pares 2.40 B
Subordinado 4.00 i: : . 1  A— ]
Supervisor 2.60 1.: : i . i - -

Promedio Ponderado 3.06 il IFgtoe - SRl 1% e A

Promedio Proceso 2.73 22' il it gk ;

| a i a
Futa Pares Sybor Super Pram Prac

Guiay desarrollo de otros (2.73)

Es un lider que inspira el desarrollo personal y profesional. Su constante retroalimentaciéon y apoyo permite a cada uno de los miembros de su
equipo conocer y mejorar sus fortalezas y areas de oportunidad. Es un facilitador del aprendizaje y muestra un esfuerzo extra en asegurarse
que todos puedan desarrollar su potencial. De esta manera logra que sus colaboradores se vuelvan verdaderos gestores de conocimiento y
transmitan esto al resto de la Organizacion.

Autoevaluacién 4.00 3.6 - L o8 S A S E A S S
Pares 2.20 T
Subordinado 4.00 i: 1] [ o ]
Supervisor 2.00 1.2 1 i . : . ;

Promedio Ponderado 2.73 124 IFisie - STiiTe S il

Promedio Proceso 2.77 gi‘ Elfis it Thak y

i a i :
Auto Pares Subor. Super. Prom Proc

Integridad (2.96)

Es considerado como un lider auténtico. Muestra consistencia entre sus valores y las acciones que realiza. Esto genera confianza en los demas
y motiva a que hagan lo correcto. En cada accién demuestra el compromiso hacia la Organizacion y sus principios profesionales. No teme al
reto y lo enfrenta de manera decidida y optimista.



Autoevaluacion 4.00 T LS ey Tt e e
Pares 2.40 LT
Subordinado 4.00 i [ G | -
Supervisor 2.40 1.: : i . i - -
Promedio Ponderado 2.96 1,24 e . & S e L
Promedio Proceso 3.01 E:' il e Szt ;
i a i :
At Pares Subar Super: Prom Proc

Liderazgo (2.70)

Muestra una buena capacidad de liderazgo. Gracias a la seguridad con la que respalda sus decisiones y a la generacion de nuevas ideas,
promueve el cambio en sus colaboradores. Se adapta a nuevos equipos de trabajo y no permite que las situaciones inesperadas le hagan
perder su fuerte orientacion al éxito. Toma riesgos calculando, investigando y evaluando diferentes alternativas.

Autoevaluacion 4.00 Sl b b :
Pares 2.00 LT X
Subordinado 4.00 i: : .
Supervisor 2.00 1.: i
Promedio Ponderado 2.70 124 -
Promedio Proceso 2.84 UL ': : ;

ge 58 58 S8 5

Futa Pares Sybor Super Pram Prac

Organizacion del trabajo y generacion de resultados (2.83)

Se evidencia una buena capacidad de planificacién. Puede establecer prioridades y planes que delimiten el curso de accién y ayude a enfocar
los esfuerzos en una meta comun. Mantiene presupuestos y asigna recursos, tomando en cuenta el resultado mas eficiente. El seguimiento
constante de la actividad le permite hacer ajustes necesarios sobre la marcha y asi evitar los resultados inesperados.

Autoevaluacién 4.00 306 - L o8 S S AR S B P S A
Pares 2.20 BEir
Subordinado 4.00 22 : | L, -. - - i
Supervisor 2.20 1.2 : Bl . : - -
Promedio Ponderado 2.83 124 IFaste 5 SRiiTe e i
Promedio Proceso 2.67 Ei' olios it o }

i i : i :

Auto Pares Subor Super Prom Proc

Transmision de vision, mision y generacion de compromisos (2.93)

Es un lider inspirador. La pasion y claridad que muestra por su trabajo, promueven el compromiso de su equipo. Realiza estrategias que
explican la influencia que tiene el trabajo diario con el resultado global de la Organizacién. Motiva a los demas a través de su comprension del
giro del negocio y el aprovechamiento de las oportunidades de mejora. Empata su vision de corto plazo con las expectativas de largo plazo para
establecer planes de trabajo alcanzables y retadores.



Autoevaluacién 4.00 T
Pares 2.20 BT
Subordinado 4.00 i
Supervisor 2.40 1.: : _____
Promedio Ponderado 2.93 1,2 4 -
Promedio Proceso 2.80 E: ifis 1

'u i :

futa Pares Subor Cuper Pram Prac




Analisis por Pregunta -
evValuar 74

uanmarcet
z ~ Mas de lo que te imaginas.
EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015
EVALUACIONES DESEMPENO

Comunicacion y
construccién de
relaciones

1.- Tratan a los demas con respeto, confianza y dignidad, valoran la diversidad dentro de la fuerza de trabajo. (3.50)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Feb
Pares 4.00 Za2

2.6
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 3.00 2
1.6
Promedio 1.3
Ponderado SEY 0.8
Promedio 0.4
Proceso SO 0
Auto Pares Subor Super Prom Proc

2.- Conocen las expectativas e intereses de los accionistas respecto al negocio. (2.85)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 o
Supervisor 2.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado L 0.8
Promedio Ui
Proceso 30t 0

Auto FPares Subor Super Prom Proc

3.- Propicia una cultura que promueve las comunicaciones abiertas y la expresion de puntos de vista diferentes. (2.85)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 ol
Pares 3.00 22

2.8
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 2

1.6
Promedio 1.3
Ponderado 2D 0.
Promedio 0.4
Proceso Lt 0

Auto Parez Subor Super Prom Proc

4.- Revisa activamente y chequea la informacion que recibe. (3.20)

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015 JENNY ARACELY ARTEAGA MENENDEZ



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado £
Promedio

Proceso LI

[ e ]
L

= s e e
.

= & 00 k3 k) B D0 R

Auta Pares Subor Super Prom Proc

5.- Se expresa efectivamente con conviccion y entusiasmo. (3.35)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 3.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado Sl
Promedio

Proceso 2k

Construccion de
equipos de alto
desempefio

L k2 b3 L D
= s om A o om .

= B 00 hx 3 bBx O R R

Auto Pares Subor Super Prom Proc

6.- Ensambla equipos con talentos, intereses y antecedentes diferentes, se apoya en la diversidad para crear sinergias. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado Szl
Promedio

Proceso 28

L kB2 R L D
= s om R

= f 00 k2 I B O3 R F B

Auto Pares Subor Super Praom Prac

7.- Aclara lo que se espera de cada miembro del equipo. Alinea los objetivos del equipo con la visién, mision y objetivos de la organizacion. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado ey
Promedio

Proceso 21

k2 R L L
D

= = e e
= oo

= - 0 k3 R RO R T B

Auto

FPares Subor Super Prom Proc

8.- Asume su propia responsabilidad y pide que asi lo hagan los demas. Establece niveles altos para el desempefio y es claro en especificar los

resultados. (3.20)




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso LEA 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

9.- Empodera a las personas mediante la cooperacion y colaboracién. Comparte la actividad y delega decisiones. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.
Promedio L
Proceso L 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

10.- Maneja los conflictos en forma constructiva entendiendo los puntos de vista de los otros y estableciendo metas comunes. (2.85)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 a2

2u
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado LI 0.8
Promedio 0t
Proceso 2 0
Auta Pares Subar Super Praom Prac
Credibilidad
Profesional

11.- Demuestra habilidad para, usando su experiencia profesional, cumplir con los requerimientos y retos de la posicién. (2.70)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 o)
Pares 2.00 taz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 24U 0.8
Promedio g
Proceso S 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

12.- Tiene los conocimientos y destrezas técnicas necesarias para cumplir con la funcién. (3.20)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado £
Promedio

Proceso 2D

[ e ]
L

= s e e
.

= & 00 k3 k) B D0 R

Auta Pares Subor Super Prom Proc

13.- Demuestra estar al dia en los conocimientos que se relacionan con su trabajo asi como en los nuevos desarrollos, tecnologias, y tendencias.

(2.85)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 3.00
Subordinado 4.00
Supervisor 2.00
Promedio

Ponderado Zizk
Promedio

Proceso i

k2R3 L
= o

o

= f 00 k3 R O R R

Auto Pares Subor Super Prom Proc

14.- Reconoce los conocimientos y habilidades técnicas de otros y los utiliza efectivamente para cumplir con los objetivos y delegar la toma de

decisiones. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio

Ponderado Sl
Promedio

Proceso 2

[T T ]
.

= = e

= & 00 k3 3 kxS D0 R T

Auto Pares Subor Super Prom Proc

15.- Adquiere nuevos conocimientos y destrezas, los comparte con el equipo y los aplica en su trabajo diario. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 2.00
Promedio

Ponderado 24U
Promedio

Proceso B0

Foco en los clientes

k2R3 L
= o

o

= f 00 k3 R O R R

Auto

Pares Subor Super Prom Proc

16.- Asume responsabilidades y generan iniciativas que buscan la forma de servir mejor a los clientes. (2.85)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

17.- Busca, analiza y da

Relacion  Valor

3.00
4.00
2.00

2.85

3.10

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
3.00

3.20

3.00

4
3.6
3.2
2.5
2.4

2
1.6
1.2
0.5
0.4
0
Auta Pares Subor Super Prom Proc
seguimiento a las opiniones relacionados con los productos o servicios entregados. (3.20)
4
3.6
Fa2
2.5
2.4
z
1.6
1.2
0.5
0.4
0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

18.- Comprende las necesidades de los clientes, tanto las ocultas como las expresadas. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
3.00

3.20

2.95

= = e e e e ]
= = L

= B O k3 T R B D R T R

Auta Pares Subar Super Praom Prac

19.- Construye relaciones de largo plazo basadas en ser visto por el cliente como socio y asesor confiable. (3.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
3.00

3.20

3.03

[T I ]
DI

= = e
= s om

B = S R i T R

Auto

Parez Subor Super Prom Proc

20.- Crea ambientes que se concentran alrededor de los clientes y les dan soporte a que estos mejoren constantemente. (2.85)




Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 2.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado 2L 0.8
Promedio 0.4
Proceso ZEE 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

Gerencia del cambio

21.- Cuestiona el Status Quo y busca el mejoramiento de las operaciones del negocio. (2.85)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Pares 3.00 35

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2.85 0.5
Promedio 0.4
Proceso 214 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

22.- Reacciona positivamente al cambio y se enfrenta de manera efectiva con los impactos que el cambio produce. (3.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

23.- Comprende y comparte los sentimientos de ansiedad e incertidumbre que produce el cambio. (3.35)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o)
Pares 3.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; E
Promedio 1:2
Ponderado Sl 0.5
Promedio 0.4
Proceso 2 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

24.- Discute y comparte con los involucrados los efectos que pueden darse por el cambio. (3.20)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2o 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

25.- Incentiva y refuerza los nuevos comportamientos que se requieren para lograr resultados ante la nueva situacion. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.
Promedio L
Proceso 208 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

Guiay desarrollo de
otros

26.- Inspira a los demas, con su entusiasmo y liderazgo, para que desarrollen lo mejor de si mismos. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Feb
Pares 2.00 Za2

2.6
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 2

1.6
Promedio 1.3
Ponderado 2y 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

27.- Crea e incentiva un ambiente tal que permite que también los demas sean guias y entrenadores. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Pares 2.00 35

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 210 0.5
Promedio 0.4
Proceso 270 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

28.- Facilita el aprendizaje, crecimiento y desarrollo de los demas en base a que conocen sus fortalezas, debilidades y estilos de comportamiento
personales. (2.70)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 2.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

29.- Ejerce un liderazgo efectivo basado en que sus acciones reflejan sus intenciones y ensefianzas. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.
Promedio L
Proceso 2t 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

30.- Provee de retroalimentacion constructiva y motiva al mismo tiempo a los otros para que se superen. (2.85)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 a2

2u
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado LI 0.8
Promedio 0t
Proceso e 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac
Integridad

31.- Crea un ambiente que genera confianza y motiva a los demas para que hagan lo correcto. (2.85)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 o)
Pares 3.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; 2
Promedio 1:2
Ponderado LI 0.5
Promedio 0.4
Proceso 2k 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

32.- Se comporta de acuerdo a sus principios, valores y ética profesional. (3.35)




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso sied 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

33.- Identifica los retos y los enfrenta resuelta y confiadamente. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.
Promedio L
Proceso 2z 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

34.- Se compromete con la visiéon, misién y objetivos de la organizacion y actia de acuerdo a ellas. (2.70)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 2.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.8
Promedio 0t
Proceso il 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac

35.- Demuestra consistencia entre sus acciones, sus principios y valores. Se lo considera un lider auténtico. (3.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 ol
Pares 2.00 22

2.5
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 3.00 2

1.6
Promedio 1.3
Ponderado Sl 0.
Promedio 0.4
Proceso sl 0

Auto Parez Subor Super Prom Proc
Liderazgo

36.- Demuestra confianza en si mismo y en sus habilidades, es seguro de si mismo. (2.70)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 2.00
Subordinado 4.00
Supervisor 2.00
Promedio

Ponderado 2y
Promedio

Proceso ZIER

[ e ]
= s om

= s e e
= = on

= & 00 k3 k) B D0 R

Auta Pares Subor Super Prom Proc

37.- Demuestra una fuerte orientacion al éxito. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
2.00

2.70

2.94

k2 b3 L D
= o= ow

= s e e
= s om

= B 00 hx 3 bBx O R R

Auto Pares Subor Super Prom Proc

38.- Toma riesgos calculando, investigando y evaluando diferentes objetivos y toma sus decisiones basado en la informacion que dispone. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
2.00

2.70

2.79

e e ]
.

= = e

= B O k3 T R B D R T R

Auta Pares Subar Super Praom Prac

39.- Genera buenas ideas, explora nuevos caminos para solucionar problemas, es innovador en las soluciones. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

2.00
4.00
2.00

2.70

2.77

[T I ]
= .

= = e
= s om

B = S R i T R

Auto

Parez Subor Super Prom Proc

40.- Se adapta y trabaja efectivamente con diversidad de personas, ante una nueva informacion, ante indicadores cambiantes y en situaciones
inesperadas. (2.70)




Relacion  Valor

Autoevaluacion
Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
2.00
4.00
2.00

2.70

2.83

Organizacion del

trabajo y
generacion de
resultados

41.- Crea planes que priorizan

Relacion  Valor

Autoevaluacion
Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

42.- Crea 'y maneja pres

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon
Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
3.00
4.00
2.00

2.85

2.68

4.00
2.00
4.00
2.00

2.70

2.72

[ e ]
= s om

= s e e
= = on

= & 00 k3 k) B D0 R

Auta Pares Subor Super Prom Proc

y establecen los cursos de accion. (2.85)

[T T ]
.

= = e

= & 00 k3 3 kxS D0 R T

Auto Pares Subor Super Prom Proc

upuestos y destina los recursos necesarios de manera efectiva. (2.70)

k2 b3 L D
A o om .

= s e e
.

= B 00 hx 3 bBx O R R

Auto Pares Subor Super Prom Proc

43.- Alinea los sistemas y estructuras organizacionales hacia la generacion de resultados. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacién
Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
2.00
4.00
2.00

2.70

2.74

e e ]
DR

= = e
.

= B O k3 T R B D R T R

Auta

Pares Subar Super Praom Prac

44.- Rastrea los cambios criticos, monitorea su progreso y hace los ajustes necesarios. (3.20)




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 3.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £ 0.8
Promedio 0.4
Proceso ZIEY 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

45.- Elimina las barreras y los obstaculos organizacionales que estan impidiendo el lograr resultados. (2.70)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.
Promedio L
Proceso Lt 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

Transmision de
vision, misién y
generacion de
compromisos

46.- Visualiza, concreta y comunica, con claridad y pasion, la vision y mision de la organizacion. (2.85)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado it 0.
Promedio L
Proceso B 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

47.- En el dia a dia demuestra su compromiso con la vision y mision. (3.20)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 a2

: 2u
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado ey 0.8
Promedio g
Proceso i 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac

48.- Inspira el mismo compromiso en los demas a través de comunicacion, influencia y participacién. (2.70)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 2.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 2.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.8
Promedio 0.4
Proceso 2 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

49.- Entiende las tendencias y oportunidades del negocio y sefiala claramente la direccion hacia el futuro. (3.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 2.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado G2y 0.
Promedio L
Proceso 208 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

50.- Convierte la vision y mision en estrategias, objetivos y planes. (2.70)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 2.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 2.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2y 0.8
Promedio 0t
Proceso e 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac




Anélisis GAP :
nalisis G @juanmarcet

EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015 el u
EVALUACIONES DESEMPERNO

e/;luar

Comunicacion y construccion de relaciones

Construye relaciones y se comunica efectivamente para lograr el éxito de la organizacion, los lideres efectivos consiguen colaboracion basada
en la confianza se comunican permanentemente, esto les permite destacarse en otras areas de liderazgo.

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 3.00 -1.00
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.60 -1.40

Construccién de equipos de alto desempefio

Los lideres exitosos construyen equipos de alto desempefio. Estos equipos funcionan sobre la base de compartir una misma vision, mision y
responsabilidades. Los lideres efectivos también crean un ambiente que valora el trato justo, la cooperacién, la confi

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.20 -1.80
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.60 -1.40

Credibilidad Profesional

Los lideres efectivos tienen suficiente conocimiento y destrezas técnicas relacionadas con sus funciones. Tienen la habilidad de identificar a
quienes tienen la combinacién mas apropiada de conocimientos y destrezas para cumplir con las tareas. En otras p

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.20 -1.80
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.40 -1.60

Foco en los clientes

Los lideres efectivos son los mejores amigos de los clientes. Comprenden que sus clientes manejan diferentes opciones y que el éxito de la
organizacion consiste en igualar y exceder las expectativas del cliente. Concentran sus esfuerzos en descubrir y sat

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.40 -1.60
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.60 -1.40

Gerencia del cambio

Los lideres efectivos saben que los cambios y la innovacion son un imperativo en los negocios. Funcionan como agentes dinamicos de cambio y
toman al cambio como una oportunidad para proveer a sus clientes valor agregado a través de nuevos productos y serv

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.40 -1.60
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.60 -1.40

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015 JENNY ARACELY ARTEAGA MENENDEZ



Guiay desarrollo de otros

Los lideres efectivos tienen grandes destrezas como entrenadores y guias en todas las areas de trabajo. Ayudan a otros a descubrir y
potencializar sus talentos y fortalezas.

Autoevaluacion 4.00 -
Pares 2.20 -1.80
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.00 -2.00
Integridad

Los lideres efectivos demuestran integridad, ética profesional, valentia, honestidad y dedicacion. Estas son las bases para construir practicas
efectivas de liderazgo.

Autoevaluacion 4.00 -
Pares 2.40 -1.60
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.40 -1.60
Liderazgo

Los lideres efectivos comparten caracteristicas comunes en una comunicacion Unica de conocimientos, destrezas, actitudes y valores. Tienen
una imagen realista de si mismos, demuestran orientacion al logro y toman riesgos medidos. Demuestran creatividad, f

Autoevaluacion 4.00 --

Pares 2.00 -2.00
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.00 -2.00

Organizacion del trabajo y generacién de resultados

Los lideres efectivos entienden como las partes de un sistema trabajan en conjunto. Entregan resultados en base a la planificacion y entrega de
los recursos necesarios para la creacion y mejoramiento de los sistemas y estructuras organizacionales y supera

Autoevaluacion 4.00 -

Pares 2.20 -1.80
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.20 -1.80

Transmision de vision, mision y generacion de compromisos

Los lideres efectivos crean y comunican claramente la vision y mision de la organizacion basados en su visualizar del futuro de la empresa. Se
compromete apasionadamente con la vision y misién, su compromiso genera un mensaje que impulsa el entusiasmo, la

Autoevaluacion 4.00 -
Pares 2.20 -1.80
Subordinado 4.00 0.00

Supervisor 2.40 -1.60



uanmarcet

Mas de lo que te imaginas.

Fortalezas y Areas de Desarrollo :
evValuar 74

EVALUACION DESEMPERNO LIDERA 2015
EVALUACIONES DESEMPENO

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

. Tratan a los demas con respeto, confianza y dignidad, valoran la diversidad dentro de la fuerza de trabajo. 83.33%
+Se comporta de acuerdo a sus principios, valores y ética profesional. 78.33%
«Se expresa efectivamente con conviccién y entusiasmo. 78.33%
.Comprende y compatrte los sentimientos de ansiedad e incertidumbre que produce el cambio. 78.33%
<Demuestra consistencia entre sus acciones, sus principios y valores. Se lo considera un lider auténtico. 73.33%
. Tiene los conocimientos y destrezas técnicas necesarias para cumplir con la funcion. 73.33%
.Ei;:gré%cgelg;i%%rggimientos y habilidades técnicas de otros y los utiliza efectivamente para cumplir con los objetivos y delegar la 73.33%
oJRevisa activamente y chequea la informacion que recibe. 73.33%
oBUSCa, analiza y da seguimiento a las opiniones relacionados con los productos o servicios entregados. 73.33%
.Comprende las necesidades de los clientes, tanto las ocultas como las expresadas. 73.33%
+<Construye relaciones de largo plazo basadas en ser visto por el cliente como socio y asesor confiable. 73.33%
+En el dia a dia demuestra su compromiso con la visién y mision. 73.33%
.Entiende las tendencias y oportunidades del negocio y sefiala claramente la direccién hacia el futuro. 73.33%
o<Reacciona positivamente al cambio y se enfrenta de manera efectiva con los impactos que el cambio produce. 73.33%
JDiscute y comparte con los involucrados los efectos que pueden darse por el cambio. 73.33%
<ENnsambla equipos con talentos, intereses y antecedentes diferentes, se apoya en la diversidad para crear sinergias. 73.33%
‘ﬁ%grnailzlgc?gr?. se espera de cada miembro del equipo. Alinea los objetivos del equipo con la vision, mision y objetivos de la 73.33%
.QSS‘L)JS;%igrﬁg%prizsrjﬁgggss.abiIidad y pide que asi lo hagan los demas. Establece niveles altos para el desempefio y es claro en 73.33%
JRastrea los cambios criticos, monitorea su progreso y hace los ajustes necesarios. 73.33%
+<Crea un ambiente que genera confianza y motiva a los demas para que hagan lo correcto. 61.67%
Demuestra estar al dia en los conocimientos que se relacionan con su trabajo asi como en los nuevos desarrollos, tecnologias, y
*tendencias. 61.67%
+<Conocen las expectativas e intereses de los accionistas respecto al negocio. 61.67%
+Propicia una cultura que promueve las comunicaciones abiertas y la expresion de puntos de vista diferentes. 61.67%
<Provee de retroalimentacion constructiva y motiva al mismo tiempo a los otros para que se superen. 61.67%
+Asume responsabilidades y generan iniciativas que buscan la forma de servir mejor a los clientes. 61.67%
+Crea ambientes que se concentran alrededor de los clientes y les dan soporte a que estos mejoren constantemente. 61.67%
oVisualiza, concreta y comunica, con claridad y pasion, la visién y misién de la organizacion. 61.67%
.Cuestiona el Status Quo y busca el mejoramiento de las operaciones del negocio. 61.67%
<Maneja los conflictos en forma constructiva entendiendo los puntos de vista de los otros y estableciendo metas comunes. 61.67%
+Crea planes que priorizan y establecen los cursos de accion. 61.67%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015 JENNY ARACELY ARTEAGA MENENDEZ



No existen Areas de Desarrollo



Comentarios ,
evaluar A juanmarcet
EVALUACION DESEMPENO LIDERA 2015 et

EVALUACIONES DESEMPERNO

No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR
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