evgluar Introduccion ODatsnreo
EVALUACION DE DESEMPERO DATAPRO
EVALUACION DE DESEMPENO

Es la herramienta de medicion que permite evaluar 17 competencias laborales genéricas o universales que predicen el éxito en un rol o puesto
laboral.

EvalGa Logro y Accion:

Orientacion al logro
Iniciativa

Orden y Calidad
Busqueda de Informacion

PR

Servicio:

1. Sensibilidad Interpersonal
2. Orientacion hacia el cliente

Influencia:

1. Influencia e impacto
2. Conciencia de la organizacion
3. Construccion de relaciones

Cognitivas:

1. Aprendizaje activo
2. Pensamiento Analitico

Dominio Personal:

Confianza en si mismo(a)
Autocontrol

Flexibilidad y Adaptacion al cambio
Persistencia

Compromiso Organizacional
Trabajo en equipo

oukrwnpE

Evaluacién de amplio espectro, aplica para personas que ocupen cargos administrativos, desde auxiliaturas, cargos asistenciales, mandos
medios, supervision y gerentes de linea.

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones gque se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2014-09-25 09:12:40 hasta el 2014-09-29 11:42:30



Datos Personales
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No. Identificacion : 0915899272
Nombres: JENNY CRUZ
Apellidos:  GAMARRA MUNOZ
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: FEMENINO
Estado Civil: CASADO
Agencia: SUCURSAL GUAYAQUIL
Departamento: COMERCIAL GYE
Cargo: VENDEDOR GYE 3
Nivel Jerarquico: COLABORADOR
Jefe Inmediato :  GABRIEL ALONSO ALARCON CHAVEZ
Area de Estudio : TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Escolaridad :  UNIVERSITARIO
Fecha de Nacimiento :  0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Pares 49.25% 4 4
Supervisor 50.75% 1 1
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Resumen General
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Relacién Ol;/t?elr?irdo
Colaborador 2.68
Supervisor 3.00
Promedio Ponderado 2.84
Promedio Proceso 2.60
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Colaborador Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

. Valor Valor Valor Valor
ST E Colaborador Supervisor Promedio Ponderado Promedio Proceso
1 Compromiso con la Organizacion 2.50 3.00 2.75 2.64
2 Iniciativa 2.69 3.00 2.85 2.53
3 Orientacion al logro 2.75 3.00 2.88 2.58
4 Orientacion hacia el Cliente 2.69 3.00 2.85 2.64
5 Trabajo en equipo 2.75 3.00 2.88 2.62
L b B e e Enlahur*adur*!
. Supervisar []
- : . : : . Promedio Ponderado I
P R T : L R e~ nE. Promedio Prncesnl
.4 =+
5
- 2 .
o
= ;
1.6 = - - - e
1.2 —+ -
o f f f 1
Cam Ini Opi 01 Tra
Conpetencia

EVALUACION DE DESEMPENO DATAPRO JENNY CRUZ GAMARRA MUNOZ



e\/gluar

EVALUACION DE DESEMPENO DATAPRO

Anélisis por Competencia

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS-EVD

Compromiso con la Organizacién (2.75)

EEE ] Valor

Colaborador
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Iniciativa (2.85)

Relacion Valor

Colaborador
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Orientacion al logro (2.88)

EEE ] Valor

Colaborador
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Orientacion hacia el Cliente (2.85)

EEIE ] Valor

Colaborador
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Trabajo en equipo (2.88)
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3.00
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Relacion Valor

Colaborador 2.75
Supervisor 3.00
Promedio Ponderado 2.88

Promedio Proceso 2.62

Colab Cuper Pram Proc
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Compromiso con
la Organizacion

1.- En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa inclusive por encima de sus intereses personales. (2.63)

Relacion Valor

o R

Colaborador 2.25 2.7 -+
Supervisor 3.00 rohla
2.l

Promedio 1.8 <
Ponderado Zin 1.5 1+
Promedio 1.2 —+
Proceso 248 0.9 -
0.6 -

0.3 =+

n

Colab Cuper Prom Proc

2.- Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo. (2.75)

Relacién Valor

Fo

Colaborador 2.50 2.7 4
Supervisor 3.00 E‘I T
Promedio 1:3 4
Ponderado 275 1.5 L
Promedio 1.2 +
Proceso 2.76 0.9 -
0.6 -

0.3

n

Colab SUper Pram Proc

3.- Se compromete incondicionalmente con su trabajo. (2.88)

Relacion Valor z
Colaborador 2.75 2.7 -+
Supervisor 3.00 2ot

-
Promedio 1.8 4
Ponderado 2l 1.5 4+
Promedio 1.2 —
Proceso 24 0.9 -

0.6 -

0.5 4

0
Colab Cuper Prom Froc

Iniciativa

4.- Busca soluciones en su trabajo sin que se lo indiquen. (2.88)
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Relacion Valor

o R
Colaborador  2.75 2.7 4+
Supervisor 3.00 rohla

2.l
Promedio 1.8 -+
Ponderado e 1.5 1+
Promedio 1.2 —+
Proceso 2.61 0.9 +
0.6 -
0.3 =+
n

Colab Supar Praom Proc

5.- Toma la iniciativa de emprender acciones que le den mas efectividad a su cargo. (2.88)

Relaciéon Valor

Fo
Colaborador 2.75 2.7 4
Supervisor 3.00 E‘I T
Promedio 1:3 £
Ponderado 2t 1.5 L
Promedio L.z
Proceso 254 0.9 -

0.6 -
0.3
n

Colab SUper Pram Proc

6.- Actlia proactivamente ante sucesos no consentidos en su cargo. (2.75)

Relacion Valor %
Colaborador 2.50 2.7 4
Supervisor 3.00 okl

2.1 +
Promedio 1.8 4
Ponderado s 1
1.5
Promedio 1.2 +
Proceso 248 0.3
0.6 -
0.3
[
Colab Supar Prara Prac

7.- Se anticipa a oportunidades y necesidades futuras y actta sin que le digan lo que tiene que hacer. (2.88)

Relacion Valor

3
Colaborador 2.75 2.7 =+
Supervisor 3.00 sETT

2.1
Promedio 1.6 -+
Ponderado e 1.5
Promedio 1.2 —+
Proceso 24 0.9 -
n.E -+
0.3 4
n

Colab Super Proam Proc

Orientacion al
logro

8.- Presenta interés y preocupacion por trabajar eficazmente. (3.00)



Relacion Valor

o R
Colaborador  3.00 2.7 4+
Supervisor 3.00 rohla

2.l
Promedio 1.8 -+
Ponderado B 1.5 1+
Promedio 1.2 —+
Proceso 2.80 0.9 +
0.6 -
0.3 =+
n

Colab Cuper Prom Proc

9.- Cumple con los objetivos planificados. (2.88)

Relaciéon Valor

Fo
Colaborador 2.75 2.7 4
Supervisor 3.00 E‘I T
Promedio 1:3 4
Ponderado 2t 1.5 L
Promedio L.z
Proceso 2.68 0.9 -

0.6 -
0.3
n

Colab SUper Pram Proc

10.- Esta orientado a superar las expectativas en sus objetivos laborales. (2.88)

Relacion Valor

Colaborador 2.75
Supervisor 3.00

Promedio 1
Ponderado e

Promedio b
Proceso 25 2T
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Calab Cuper Praom Proc

11.- Asume riesgos (moderados) para trabajar sobre objetivos y plantearse metas altas. (2.75)

Relacion Valor

3
Colaborador 2.50 2.7 =+
Supervisor 3.00 sETT

2.1
Promedio 1.6 -+
Ponderado I 1.5
Promedio 1.2 —+
Proceso 2T 0.9 -
n.E -+
0.3 4
n

Colab CUFF Pram Proc

Orientacion hacia
el Cliente

12.- Se interesa genuinamente en ayudar y servir a los demas. (2.88)



Relacion Valor

Colaborador 2.75

Supervisor 3.00

= = = ke = = R R ORY
= W D kAl R
|
T

Promedio 1
Ponderado e

Promedio b
Proceso 21 AT

Colab Cuper

Prom

Proc

13.- Tiene vocacion para servir, tanto a sus clientes externos como a sus clientes internos. (3.00)

Relaciéon Valor

3
Colaborador 3.00 2.7 4
Supervisor 3.00 E‘I T
Promedio 1:3 4
Ponderado S 1.5 L
Promedio L.z
Proceso 271 0.9 -
0.6 -
0.3

n

Colab SUper

From

Proc

14.- Indaga las necesidades especificas de sus clientes (internos y/o externos). (2.75)

Relacion Valor

Colaborador 2.50
Supervisor 3.00

Promedio 1
Ponderado il

Promedio b
Proceso 25 2T

= = = ke = R R R
= W Pl kol RN
|
T

Calab Cuper

Praom

Proac

15.- Cumple con los ofrecimientos que pacté con sus clientes (internos y/o externos). (2.75)

Relacion Valor

3
Colaborador 2.50 2.7 =+
Supervisor 3.00 sETT

2.1
Promedio 1.6 -+
Ponderado I 1.5
Promedio 1.2 —+
Proceso 2150 0.9 -
n.E -+
0.3 4
n

Colab CUFF

Prom

Proc

Trabajo en equipo

16.- Colabora activamente en el equipo de trabajo. (3.00)




Relacion Valor

o R
Colaborador  3.00 2.7 4+
Supervisor 3.00 rohla

2.l
Promedio 1.8 -+
Ponderado B 1.5 1+
Promedio 1.2 —+
Proceso 2.69 0.9 +
0.6 -
0.3 =+
n

Colab Supar Praom Proc

17.- Prefiere realizar sus tareas laborales con el equipo de trabajo. (2.75)

Relaciéon Valor

Fo
Colaborador 2.50 2.7 4
Supervisor 3.00 E‘I T
Promedio 1:3 £
Ponderado 208 1.5 L
Promedio L.z
Proceso 2.56 0.9 -

0.6 -
0.3
n

Colab SUper Pram Proc

18.- Actua para facilitar el desempefio de su equipo de trabajo. (2.88)

Relacion Valor

Colaborador 2.75
Supervisor 3.00

Promedio 1
Ponderado i

Promedio T
Proceso 215 2T

= = = ke = R R R
= W Pl kol RN
|
T

Colab Supar Prara Prac

19.- Esta orientado a cumplir los objetivos del equipo de trabajo aln sobre sus intereses personales. (2.88)

Relacion Valor

3
Colaborador 2.75 2.7 =+
Supervisor 3.00 sETT

2.1
Promedio 1.6 -+
Ponderado e 1.5
Promedio 1.2 —+
Proceso 25 0.9 -
n.E -+
0.3 4
n

Colab Super Proam Proc




Fortalezas y Areas de Desarrollo
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Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

onatanf_q:

ks s e s

(Jrabajo en equipo) Colabora activamente en el equipo de trabajo. 100.00%
(Qrientacion hacia el Cliente) Tiene vocacion para servir, tanto a sus clientes externos como a sus clientes internos. 100.00%
(Qrientacion al logro) Presenta interés y preocupacion por trabajar eficazmente. 100.00%
(gompromiso con la Organizacion) Se compromete incondicionalmente con su trabajo. 93.84%
(grabajo en equipo) Actua para facilitar el desempefio de su equipo de trabajo. 93.84%
(Jrabajo en equipo) Esta orientado a cumplir los objetivos del equipo de trabajo aun sobre sus intereses personales. 93.84%
(hiciativa) Busca soluciones en su trabajo sin que se lo indiquen. 93.84%
(Wiciativa) Toma la iniciativa de emprender acciones que le den mas efectividad a su cargo. 93.84%
(niciativa) Se anticipa a oportunidades y necesidades futuras y acttia sin que le digan lo que tiene que hacer. 93.84%
(@rientacion hacia el Cliente) Se interesa genuinamente en ayudar y servir a los demas. 93.84%
(@rientacion al logro) Cumple con los objetivos planificados. 93.84%
(Qrientacion al logro) Estéa orientado a superar las expectativas en sus objetivos laborales. 93.84%
(¢ompromiso con la Organizacion) Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo. 87.69%
(Frabajo en equipo) Prefiere realizar sus tareas laborales con el equipo de trabajo. 87.69%
(ficiativa) Actlia proactivamente ante sucesos no consentidos en su cargo. 87.69%
(@rientacion hacia el Cliente) Indaga las necesidades especificas de sus clientes (internos y/o externos). 87.69%
(Qrientacion hacia el Cliente) Cumple con los ofrecimientos que pacté con sus clientes (internos y/o externos). 87.69%
(Qrientacion al logro) Asume riesgos (moderados) para trabajar sobre objetivos y plantearse metas altas. 87.69%
(Compromiso con la Organizacion) En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa inclusive por encima de sus intereses 81.53%

personales.

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo
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Comentarios
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No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR
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