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EVALUACION DE DESEMPENO ELIANA BRAVO
EVALUACION DE DESEMPENO POR COMPETENCIAS

Relacién Ok\)/taelr?irdo
Autoevaluacion 4.72
Pares 4.00
Subordinado 4.59
Supervisor 3.88
Promedio Ponderado 4.13
Promedio Proceso 4.13
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Autosvaluacidn Fares Subordinado Syperuvizor  Promedio Ponderad®romedic Proceso

Relacion

Valor Valor
CellEb e Autog(/aalﬁjacién I\D/:rlg; Sub\(;?(lj?r:ado SUV::\?i;or PUEEEE FIEIEED
P Ponderado Proceso
1 ORIENTACION AL CLIENTE 5.00 3.85 4.13 4.13 4.04 4.04
ORIENTACION A LOS
2 RESULTADOS 4.75 3.90 4.63 3.63 4.01 4.01
3 TRABAJO EN EQUIPO 5.00 4.30 4.75 4.38 4.47 4.47
4 POTENCIAL DE LIDERAZGO 5.00 4.20 5.00 4.13 4.41 4.41
PENSAMIENTO
5 ESTRATEGICO 4.33 3.80 4.00 3.67 3.81 3.81
6 COMUNICACION EFECTIVA 5.00 4.30 5.00 4.00 4.39 4.39
7 CAPACIDAD DE GESTION 4.33 3.93 4.67 3.67 4.05 4.05
DESARROLLO DE PERSONAS 4.50 4.00 4.75 3.88 4.18 4.18
FLEXIBILIDAD Y
9 ADAPTABILIDAD 4.67 4.00 4.50 3.67 4.02 4.02
10 CAPACIDAD DE 4.60 372 4.50 3.70 3.95 3.95

PLANIFICACION
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EVALUACION DE DESEMPENO ELIANA BRAVO
EVALUACION DE DESEMPERNO POR COMPETENCIAS

ORIENTACION AL CLIENTE (4.04)

Carfonera de ciase mundial

Autoevaluacién 5.00 45 4
Pares 3.85 T
Subordinado 4.13 3'2 :
Supervisor 4.13 2'2 T
Promedio Ponderado 4.04 1.5 :
Promedio Proceso 4.04 . ; i

'u i

Auta Pares Subar Pram Prac

ORIENTACION A LOS RESULTADOS (4.01)

Relacion Valor :

Autoevaluacion 4.75 454

Pares 3.90 T

Subordinado 4.63 3'2 :

Supervisor 3.63 2'2 T

Promedio Ponderado 4.01 15 i

Promedio Proceso 4.01 u ; i
i 4

Auto Pares Subor Prom Prac

TRABAJO EN EQUIPO (4.47)

EEE ] Valor :

Autoevaluacién 5.00 45 -
Pares 4.30 4
Subordinado 4.75 3'2 :
Supervisor 4.38 2.2 T
Promedio Ponderado 4.47 1.5 3
Promedio Proceso 4.47 . ; i
(=

Auta Pares Subor Prar Proc

POTENCIAL DE LIDERAZGO (4.41)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion 5.00 454
Pares 4.20 W
Subordinado 5.00 3'2 :
Supervisor 4.13 2'2 e
Promedio Ponderado 4.41 105
Promedio Proceso 4.41 n ; i
i

Autao Pares Subor Prom Prac

PENSAMIENTO ESTRATEGICO (3.81)

EVALUACION DE DESEMPENO ELIANA BRAVO ELIANA ELIZABETH BRAVO ROMERO



Relacion Valor :

Autoevaluacion 4.33 454

Pares 3.80 T

Subordinado 4.00 -4l

Supervisor 3.67 2'2 T

Promedio Ponderado 3.81 1,5 4 -

Promedio Proceso 3.81 u ; i ;
i ,

Futao Pares Sybor Super Pram Prac

COMUNICACION EFECTIVA (4.39)

] Valor :

Autoevaluacion 5.00 4 ke

Pares 4.30 3.: : v

Subordinado 5.00 54

Supervisor 4.00 2'2 T

Promedio Ponderado 4.39 1.5 4. -

Promedio Proceso 4.39 u ; i t
'u i i

Pt Pares Subor Super Pram Prac

CAPACIDAD DE GESTION (4.05)

Autoevaluacién 4.33 P
Pares 3.93 T
Subordinado 4.67 3'2 :
Supervisor 3.67 2'2 T
Promedio Ponderado 4.05 1.5 : -
Promedio Proceso 4.05 . ; i ;

In i i

Auta Parez Sybor Super Pram Prac

DESARROLLO DE PERSONAS (4.18)

|
Autoevaluacion 4.50 :
Pares 4.00
Subordinado 4.75
Supervisor 3.88
Promedio Ponderado 4.18 -
Promedio Proceso 4.18 :
Auta Pares Subor Super Pram Prac

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD (4.02)



Relacion Valor

Autoevaluacion 4.67

Pares 4.00

Subordinado 4.50

Supervisor 3.67

Promedio Ponderado 4.02 &
Promedio Proceso 4.02 i

Super Pram Prac

CAPACIDAD DE PLANIFICACION (3.95)

] Valor

Autoevaluacion 4.60
Pares 3.72 v
Subordinado 4.50
Supervisor 3.70
Promedio Ponderado 3.95 %
Promedio Proceso 3.95 i

I

Super Pram Prac
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ORIENTACION AL

CLIENTE

AnAjlisis por Pregunta @m’

EVALUACION DE DESEMPENO ELIANA BRAVO
EVALUACION DE DESEMPENO POR COMPETENCIAS

1.- Establece una estrategia o desarrolla un plan estratégico para que la organizacion promueva el cuidado de la relacion con el cliente. (3.53)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.60
3.50
3.50

SE58)

3.53
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Auta Pares Subor Super Prom Proc

2.- Prioriza sobre beneficios inmediatos ocasionales en pro de la consolidacion de una relacion a largo plazo con el cliente. (3.99)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.80
3.50
4.50

3.99

3.99
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Auto Pares Subor Super Prom Proc

3.- Planifica las actividades de su equipo y determina los objetivos de la organizacién en relacion a la satisfaccion de las necesidades del cliente,
teniéndolo como eje principal en la planificacion de las acciones a seguir. (4.03)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.60
4.50
4.00

4.03

4.03
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Auto Parez Subor Super Prom Proc

4.- Promueve un ambiente laboral adecuado para que todos sus colaboradores busquen comprender y satisfacer las necesidades de los clientes.

(4.62)

EVALUACION DE DESEMPENO ELIANA BRAVO ELIANA ELIZABETH BRAVO ROMERO




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.40 b

3u5
Subordinado 5.00 5
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado e 1
Promedio 0.5
Proceso e 1]

Auta Pares Subor Super Prom Proc

ORIENTACION A
LOS RESULTADOS

5.- Cumple con los objetivos planteados para si mismo y para su equipo de trabajo (4.04)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 4.00 4.5
Pares 3.80 *
3.5

Subordinado 5.00 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado g 1
Promedio 0.5
Proceso 4.04 0

Auto FPares Subor Super Prom Proc

6.- Realiza revisiones periddicas sobre el avance en el cumplimiento de las metas (3.95)

Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.00 *
3.5

Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2:5
z

Promedio 1.5
Ponderado e 1
Promedio 0.5
Proceso 3.95 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

7.- Disefia formas de realizar el trabajo de manera mas eficiente para si mismo y para su equipo (4.15)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.00 1
3.5

Subordinado 4.50 3
Supervisor 4.00 2'2
Promedio 1.5
Ponderado il 1
Promedio 0.5
Proceso e 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

8.- Analiza los problemas y utiliza metodologias para resolverlos y propone sus planes de trabajo para el logo de sus objetivos (3.89)



Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 3.80 b

3u5
Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado £k 1
Promedio 0.5
Proceso 3.89 1]
Auta Pares Subor Super Prom Proc
TRABAJO EN
EQUIPO

9.- Motiva a su equipo a trabajar de manera cooperativa mediante lineamientos que les permitan coordinar eficientemente con otras personas y

areas. (4.62)

Relacion Valor

5

Autoevaluaciéon 5.00 4.5
Pares 4.40 b
Fa5

Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado S 1
Promedio 0.5
Proceso 4l ]

Auta Pares Subar Super Praom

Prac

10.- Impulsa actividades que fortalecen los vinculos de confianza con todos los miembros de su equipo. (4.62)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.40 *

3.5
Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado g 1
Promedio 1.5
Proceso 4.62 0

Auto Pares Subor Super Praom

Proc

11.- Comunica sus ideas activamente y escucha las ideas de los demas integrantes del equipo, rescatando las mejores. (4.36)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.20 *
3.5

Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.00 2'2
Promedio 1.5
Ponderado “eflE 1
Promedio 0.5
Proceso 436 0

Auto FPares Subor Super Prom

Proc

12.- Identifica las habilidades individuales y promueve su complementaridad para el resultado del equipo (4.26)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.20 b

3u5
Subordinado 4.00 3
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado “LD 1
Promedio 0.5
Proceso e 1]

Auta Pares Subor Super Prom Proc

POTENCIAL DE
LIDERAZGO

13.- Demuestra capacidad para dirigir su equipo de trabajo. (4.56)

Relacién  Valor :
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.20 b

3.5
Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado e 1
Promedio 1.5
Proceso 456 !

Auto FPares Subor Super Prom Proc

14.- Es capaz de orientar a sus colaboradores hacia el logro de los objetivos planteados. (4.10)

Relacion  Valor

g

Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.00 *
3.5

Subordinado 5.00 3
Supervisor 3.50 2:5
z

Promedio 1.5
Ponderado st 1
Promedio 0.5
Proceso 410 u

Auto Pares Subor Super Prom Proc

15.- Genera un clima laboral de energia y compromiso. (4.68)

Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.60 1
3.5

Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado A 1
Promedio 0.5
Proceso e 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

16.- Comunica la visiéon y la misién de la empresa a través de sus acciones y ejemplo. (4.30)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares 4.00
Subordinado 5.00
Supervisor 4.00
Promedio

Ponderado 4l
Promedio

Proceso D

PENSAMIENTO
ESTRATEGICO

17.- Comprende los cambios del entorno y establece su impacto a corto, mediano y largo plazo. (3.74)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00
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Autao

Pares

Subaor

Super

Pram

Prac

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.80
4.00
3.50

3.74

3.74
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Auto

Fares

Subor

Super

From

Proc

18.- Ajusta los procedimientos en el area a su cargo con el objetivo de potenciar las fortalezas del equipo y abordar eficazmente sus debilidades.

(3.59)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

19.- Comprende y aprovecha las oportunidades del entorno generando beneficios significativos para el area a su cargo. (4.09)

Relacion  Valor

3.80
3.50
3.50

3.59

3.59

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.80
4.50
4.00

4.09

4.09

COMUNICACION

EFECTIVA
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Pares

Subor

Super

Prom

Proc
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20.- Trasmite a sus colaboradores los objetivos planteados para su trabajo con el detalle y claridad requeridos. (4.16)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.20
5.00
3.50

4.16

4.16
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Autao

Pares Subor Super Prom Proc

21.- Escucha a los demés con empatia, preocupandose en entender sus puntos de vista , evitando ideas y juicios preconcebidos. (4.42)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.40
5.00
4.00

4.42

4.42
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Auto

Pares Subor Super Prom Proc

22.- Ofrece retroalimentacion positiva a sus pares y/o colaboradores para actuar de manera exitosa. (4.36)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.20
5.00
4.00

4.36

4.36
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Auta

Pares Subar Super Praom Prac

23.- Su comunicacién es respetusa, franca y sin nungun tipo de discriminacién promoviendo la integracién on "equidad" (4.62)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.40
5.00
4.50

4.62

4.62

CAPACIDAD DE

GESTION
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Auto

Parez Subor Super Prom Proc

24.- Logra movilizar los recursos organizacionales de un modo innovador e inteligente, y logra su optimizacion mediante el control de la gestion,

evaluando cuidadosamente los riesgos. (3.95)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
4.50
3.50

Si05)

3.95
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Autao

Pares Subor Super Prom Proc

25.- Funda sus acciones y decisiones en criterios de eficacia, eficiencia y calidad en el uso de los recursos disponibles para el cumplimiento de los

objetivos organizacionales. (4.15)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

26.- Esta apto a incorpo

4.00
4.50
4.00

4.15

4.15

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.80
5.00
3.50

4.04

4.04

DESARROLLO DE

PERSONAS
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Auto

Pares Subor Super Prom Proc

rar nuevas formas de trabajo que puedan significar mejoras en los resultados (4.04)

- k2 o -
. ) . .
B B =) B R B R ) B R B |

=
.

Autao

Pares Subor Super Prom Proc

27.- Comparte sus experiencias y emplea su tiempo en guiar y dar soporte a su gente. (4.44)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.80
5.00
4.50

4.44

4.44
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Auto

FPares Subor Super Prom Proc

28.- Fija objetivos, los transmite claramente, realiza su seguimiento y da feedback sobre el avance registrado (4.16)




Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 4.20
Subordinado 5.00
Supervisor 3.50
Promedio

Ponderado 459
Promedio

Proceso 9
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Auta Pares Subor Super Prom Proc

29.- Desarrolla planes de trabajo en conjunto con su equipo de trabajo. (4.04)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 3.80
Subordinado 5.00
Supervisor 3.50
Promedio

Ponderado S
Promedio

Proceso IR
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Auto Pares Subor Super Prom Proc

30.- Logra que cada colaborador contribuya, aprenda, crezca y avance en funcién de sus méritos. (4.06)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Pares 4.20
Subordinado 4.00
Supervisor 4.00
Promedio

Ponderado S
Promedio

Proceso 44Ll9
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Auta Pares Subar Super Praom Prac

FLEXIBILIDAD Y
ADAPTABILIDAD

31.- Propone e implementa politicas organizacionales con el objetivo de abordar de manera proactiva y eficaz una variedad de problemas y

situaciones. (3.74)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Pares 3.80
Subordinado 4.00
Supervisor 3.50
Promedio

Ponderado e
Promedio

Proceso Shifs

- L] (=] -
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Subor

Auto Fares

Super Prom Proc

32.- Analiza e interpreta de manera adecuada las caracteristicas de individuos o grupos diversos y multiculturales, asumiendo de manera efectiva
su liderazgo. (4.01)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.20 b

3u5
Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado ot 1
Promedio 0.5
Proceso i 1]

Auta Pares Subor Super Prom Proc

33.- Demuestra la capacidad de comprender y valorar perspectivas diferentes a las propias, incluso aquellas que puedan ser opuestas, adaptando
su enfoque segun las demandas de una situacion en constante cambio. (4.30)

Relacién  Valor i
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.00 b

5.5
Subordinado 5.00 3
Supervisor 4.00 2'2
Promedio 1.5
Ponderado 4.30 1
Promedio 0.5
Proceso 4.30 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

CAPACIDAD DE
PLANIFICACION

34.- Crea planes que priorizan y establecen los cursos de accion (3.89)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 3.80 *

3.5
Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado Siize 1
Promedio 1.5
Proceso 3.89 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

35.- Crea y maneja presupuestos y destina los recursos necesarios de manera efectiva. (4.03)

Relacion  Valor

5 —
Autoevaluacion 4.00 4.5
Pares 3.60 *

3.5
Subordinado 4.50 3
Supervisor 4.00 2'2
Promedio 1.5
Ponderado “ell 1
Promedio 0.5
Proceso 403 0

Auto FPares Subor Super Prom Proc

36.- Organiza de forma efectiva las prioridades, los sistemas y las estructuras organizacionales hacia la generacion de resultados. (3.83)



Relacion  Valor

B
Autoevaluacion  4.00 4.5
Pares 3.60 *

Fa5
Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado £lie 1
Promedio 0.5
Proceso 3.83 n

Auta Pares Subor Super Prom Proc

37.- Rastrea los cambios criticos que se necesitan en la organizacién del trabajo, hace los ajustes necesarios y monitorea su progreso. (3.89)

Relacion  Valor

g5

Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 3.80 1
3.5

Subordinado 4.50 3
Supervisor 3.50 2'2
Promedio 1.5
Ponderado Siizk 1
Promedio 0.5
Proceso 3.89 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

38.- Elimina las barreras y los obstaculos organizacionales que estan impidiendo el lograr resultados. (4.09)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Pares 3.80 b

Ga5
Subordinado 4.50 5
Supervisor 4.00 2'2
Promedio 1.5
Ponderado e 1
Promedio 0.5
Proceso 442 ]

Auta Pares Subar Super Praom Prac
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