ev’aJluar Introduccion TSP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZPOLO
JEFES

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2024-01-10 04:10:37 hasta el 2024-01-19 04:17:15



méluar

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion
Pares
Subordinado
Supervisor

Cliente Interno

Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

0923387294
VICTOR HUGO
GUARANDA GILER

GUAYAQUIL

TRANSPORTE Y OPERACIONES NAC
JEFE DE TRANSPORTE Y OPERACIONES
JEFE

LEIDA LILIANA LOPEZ SAA

GENERAL

GENERAL

0000-00-00

Peso Gestionadas
0.00% 1
15.00% 1
15.00% 4
60.00% 1
10.00% 1

rsP

SANCHEZ POLO

Finalizadas

1

1
4
1
1

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023

VICTOR HUGO GUARANDA GILER



e‘/;’uar Resumen General "'SP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Relacién Ok\)/tilr?irdo
Autoevaluacion 4.17
Cliente Interno 3.39
Pares 3.94
Subordinado 3.81
Supervisor 2.17
Promedio Ponderado 2.80
Promedio Proceso 4.01
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Autoevaluacidilicnte Interno Pares Subordinado SuperuizorPromedic PonderBadoredic Proceso

Relacion

Competencia Malen C\I/izlnot:e Rl Vliel VLl Pr(;/r?wlgczio Pr(:/:llgc;io
Autoevaluacion Interno Pares Subordinado Supervisor Ponderado Proceso
1 Orientacion a los resultados 4.00 3.00 4.00 3.58 2.00 2.64 4.14
Orientacion al cliente
2 interno y externo 4.00 3.67 3.67 4.00 2.00 2.72 4.18
3 Trabajo en Equipo 4.67 3.33 4.67 3.75 2.67 3.20 4.39
4 Empowerment 4.00 3.33 3.33 3.58 2.00 2.57 3.91
Capacidad de planificacion
5 y de organizacién 4.00 3.33 4.00 3.83 2.33 291 3.99
6 Liderazgo 4.33 3.67 4.00 4.08 2.00 2.78 4.17
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e‘/g’uar Analisis por Competencia "'SP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Orientacion a los resultados (2.64)

Autoevaluacién 4.00 GiBlee s i R
Cliente Interno 3.00 YT ] 0
Pares 4.00 3'2 : ! ‘
Subordinado 3.58 B :
Supervisor 2.00 1,; : - B I: :
Promedio Ponderado 2.64 1 :
Promedio Proceso 4.14 usu: _ I | I

Auto Clien Pares Subar Super Pram Proc

Orientacion al cliente interno y externo (2.72)

Relacion Valor :

Autoevaluacion 4.00 L RIRERe B R S e Py R S B R B e

Cliente Interno 3.67 W i
Pares 3.67 3'2 : i !

Subordinado 4.00 i .

Supervisor 2.00 1.: :

Promedio Ponderado 2.72 1= & n

Promedio Proceso 4.18 usu: i I i

Auta Clien Pares Subor Super Pram Proc

Trabajo en Equipo (3.20)

EEE ] Valor :

Autoevaluacién 4.67 45 -
Cliente Interno 3.33 YT
Pares 4.67 3'2 :
Subordinado 3.75 2'2 T
Supervisor 2.67 15 o
Promedio Ponderado 3.20 11
Promedio Proceso 4.39 usn: _

Auto Cliew Parez Subar Syper Pram Prac

Empowerment (2.57)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion 4.00 P O - '
Cliente Interno 3.33 T

Pares 3.33 3'2 :

Subordinado 3.58 2-2 1

Supervisor 2.00 105

Promedio Ponderado 2.57 1

Promedio Proceso 3.91 nsu: _

Auto Cliew Pares Subor Super Pram Praoc

Capacidad de planificacion y de organizacion (2.91)
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Relacion Valor :

Autoevaluacion 4.00 B P . PR

Cliente Interno 3.33 T i
Pares 4.00 s.z I BN BN BN B :
Subordinado 3.83 2'2 T \ i
Supervisor 2.33 1,5 4 ; patiead
Promedio Ponderado 291 1T o S
Promedio Proceso 3.99 u.z ] ; I i

Auto Clien Pares Subor Super Pram Proc

Liderazgo (2.78)

] Valor :

Autoevaluacion 4.33 T

Cliente Interno 3.67 o
Pares 4.00 3'2 : :

Subordinado 4.08 2-2 T :

Supervisor 2.00 EJEESE AR 0 BN 0 BRI 0 NN 00 A

Promedio Ponderado 2.78 1 P

Promedio Proceso 417 usu: i I i

Auto Clign Pares Subor Super Pram Proc




e‘/g’uar AnAjlisis por Pregunta "'SP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Orientacion a los
resultados

1.- Promueve y desarrolla la orientacion al logro en sus colaboradores de los resultados esperados. (2.59)

Autoevaluacion 5.00 4_: ::
Cliente Interno  3.00 T
Pares 4.00 3'2 1
Subordinado 3.25 2.5 —+
Supervisor 2.00 1_: ::
ponderado 2% |as T
Promedio U
PliaeEsn 4.09 At Clien Pares & it P i

2.- Cumple satisfactoriamente con los objetivos de su proceso/equipo de trabajo a su cargo, aln en situaciones de presion y acepta los retos de
mejora que se le plantean. (2.66)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacion 4.00 4.5 -
Cliente Interno  3.00 T
3.5
Pares 4.00 x|
Subordinado 3.75 F e
) FEE
Supervisor 2.00 1.5 -4+
Promedio 1+
Ponderado 21518 0.5 =+
Promedio L
Proceso 4.27 Auto Clien Pares Subor Super Prom Proc

3.- Realiza modificaciones en sus métodos y procedimientos e implementa herramientas practicas para obtener mejores resultados. (2.66)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 3.00 4_: :: i L i

Cliente Interno  3.00 T

Pares 4.00 3'2 1

Subordinado 3.75 2.5

Supervisor 2.00 1_: ::

ponderado 266 [4.5 T

Promedio b

Eiem 4.08 Auto Clien Pares Subor Super Pram Prac

Orientacion al
cliente interno y
externo

4.- Se anticipa a los pedidos de los clientes tanto internos como externos, y busca permanentemente la forma de resolver sus necesidades. (2.74)
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Autoevaluacion  4.00 4_: JL
Cliente Interno  3.00 T
Pares 4.00 3'2 1
Subordinado 4.25 2.5
Supervisor 2.00 1_: ::
B |
Promedio e
Proceso 4.08 Auto Clizn Pares Subor Super Pram Praoc

5.- Propone acciones de mejora en su equipo de trabajo, tendientes a incrementar el nivel de satisfaccion y brindar soluciones de excelencia.
(2.65)

Relacion  Valor
| gl
Autoevaluacion 4.00 | 4. |
Cliente Interno  4.00 T
3.5 T
Pares 3.00 a |
Subordinado 4.00 2.5 T
) 2T
Supervisor 2.00 1.5 -4+
Promedio 1+
Ponderado 2158 0.5 —+
) [
Promedio
Proceso g

6.- Propicia trabajar brindando un valor agregado a los clientes internos y externos, y se asegura de que sus colaboradores actuen de igual forma.
(2.76)

Autoevaluacion 4.00 4_: :: i ] '

Cliente Interno  4.00 T

Pares 4.00 3'2 1

Subordinado 3.75 2.5 —+

Supervisor 2.00 1_: :

onedeam |27

Promedio e

Elioeass 4.28 Pt Clien Parez Super Prom Proc

Trabajo en Equipo

7.- Fomenta el espiritu de colaboracién dentro de su equipo de trabajo. (2.88)

Autoevaluacion  5.00 4_2 ::

Cliente Interno  4.00 T 5

Pares 5.00 3'2 1 :

Subordinado 3.50 2.5 T

Supervisor 2.00 1_2 ::

ety 288 oo

Promedio 4.40 e _ 1

Proceso d Auto Clien Fares Subor Super From Proc

8.- Promueve el intercambio con otras areas y orienta el trabajo de pares y colaboradores a la consecucion de objetivos fijados. (3.26)



Relacion  Valor
B
Autoevaluacion 5.00 |4 e |
Cliente Interno  3.00 T
3.5
Pares 4.00 54
Subordinado 3.75 2.5 —+
2 4
Supervisor 3.00 1.8
Promedio 1+
Ponderado 3.26 0.5 —+
. [
Promedio
Proceso fuEh

9.- Subordina los intereses personales a los objetivos grupales, con el propésito de alcanzar las metas organizacionales de corto y mediano plazo
(3.45)

Relacion  Valor
| gl
Autoevaluacion 4.00 | 4. |
Cliente Interno  3.00 T
3.5 T
Pares 5.00 a |
Subordinado 4.00 2.5 T
) 2T
Supervisor 3.00 1.5 -4+
Promedio 1+
Ponderado e 0.5
) [
Promedio
Proceso g
Empowerment

10.- Establece métodos de trabajo que delegan autoridad a los diversos integrantes de su equipo, propiciando una cultura donde tanto los triunfos
como las consecuencias de los resultados se comparten de manera conjunta. (2.73)

Autoevaluacion 4.00 4_: JL : . :

Cliente Interno  4.00 T

Pares 4.00 3'2 1

Subordinado 3.50 2.5

Supervisor 2.00 1_: ::

ponderado 273 [os T :

Promedio U 1

Eiew 3.86 Auto Clien Pares Subor Super Pram Prac

11.- Implementa acciones eficaces para potenciar y mejorar el talento de los integrantes de su equipo, abarcando tanto el desarrollo de
conocimientos como la mejora de competencias. (2.48)

Relacion  Valor

| gl

Autoevaluacion 5.00 | 4. |

Cliente Interno  3.00 + -

3.5 T

Pares 3.00 a |

Subordinado 3.50 2.5 T

) 2T

Supervisor 2.00 1.5 -4+

Promedio 1+

Ponderado BE 0.5 —+

) [

Promedio

Proceso Shrd Praoc

12.- Cumple con los objetivos establecidos y aprovecha la diversidad dentro de su equipo para asignar responsabilidades de manera apropiada.
(2.51)



Autoevaluacion  3.00 4_: JL
Cliente Interno  3.00 T
Pares 3.00 3'2 1
Subordinado 3.75 2.5
Supervisor 2.00 1_: ::
B |
Promedio e
Proceso 4.17 Auto Clizn Pares Subor Super Pram Praoc

Capacidad de
planificacion y de
organizacion

13.- Determina eficazmente metas y prioridades para sus procesos/equipo trabajo a su cargo. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4_: :: 5

Cliente Interno  3.00 + T

Pares 4.00 3'2 T S

Subordinado 4.00 2.5 -+ ]

Supervisor 2.00 1_; 2l ]

conede om0 |47 -

Promedio i T T T f I

Proceso 4.08 Auto Clien Pares Subor Prom Proc

14.- Define las etapas, acciones, plazos y recursos requeridos para el logro de los objetivos de su proceso/equipo de trabajo a cargo. (2.76)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4_: JL : . :

Cliente Interno  4.00 T

Pares 4.00 3'2 1

Subordinado 3.75 2.5

Supervisor 2.00 1_: ::

ponderado 278 [4s T

Promedio b

Eiew 3.95 Auto Clien Pares Subor Super Pram Prac

15.- Esta atento al surgimiento de obstaculos que podrian impedir el logro de las metas pautadas, logrando manejarlos y superarlos. (3.26)

Autoevaluacion 4.00 4_2 JL

Cliente Interno  3.00 T

Pares 4.00 3'2 ::

Subordinado 3.75 2.5

Supervisor 3.00 1_2 ::

D

Promedio b

Proceso 3.95 Auto Clien Pares Subor Super Prom Proc
Liderazgo

16.- Muestra vision y proyeccion, en el corto y mediano plazo, para la conduccion y desarrollo de personas (2.65)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4_2 1 B

Cliente Interno  4.00 ++--/4N ----- 2 -

Pares 3.00 3'2 1 i

Subordinado 4.00 2.5

Supervisor 2.00 1_: :: ; 0

e |1 T ;

Promedio b ' i f

Proceso 4.08 Auto Clizn Pares Subor Super Prom Praoc

17.- Muestra habilidades para guiar a su equipo de trabajo en la realizacion de sus tareas, brindandoles asesoramiento y apoyo. (2.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00 4_2 JL 2

Cliente Interno  3.00 4 +-- - - - 2
Pares 4.00 3'2 1 : i
Subordinado 4.00 2.5

Supervisor 2.00 1_2 1 i i
omeds, a0 |01 :

Promedio 412 Y _ f f }
Proceso . Autao Clien Fares Subor

18.- Contribuye a mantener un clima organizacional armoénico y desafiante. (2.99)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacion  5.00 4.5 L i
Cliente Interno  4.00 T c-- .
3.5
Pares 5.00 s k
Subordinado 4.25 2.5
) RS g
Supervisor 2.00 1.5 L 4 f
Promedio 1 1+ :
Ponderado 2R 1.5 =+ ;
— 1 i 1
Promedio 2 I I

Proceso 4.31 Auta Clien Pares Subar Super Prom Proc




e‘/;’uar Analisis GAP TSP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Orientacién a los resultados

Es la motivacion para alcanzar los objetivos planteados, orientando los esfuerzos hacia la obtencion de resultados esperados. Ademas, en su
accionar demuestra compromiso y sentido de urgencia.

Autoevaluacion 4.00 -

Cliente Interno 3.00 -1.00
Pares 4.00 0.00
Subordinado 3.58 -0.42
Supervisor 2.00 -2.00

Orientacion al cliente interno y externo

Es la predisposicion al servicio, la genuina intencién de comprender e identificar las necesidades del cliente con la finalidad de satisfacerlas
efectivamente y establecer con ellos una relacién a largo plazo.

Autoevaluacion 4.00 -

Cliente Interno 3.67 -0.33
Pares 3.67 -0.33
Subordinado 4.00 0.00
Supervisor 2.00 -2.00

Trabajo en Equipo

Capacidad de laborar y cooperar con otros miembros de la organizacion por un mismo objetivo, manteniendo o mejorando el propio desempefio
y aportando a sus comparieros, a través de la interacciéon y generacion de sinergias.

Autoevaluacion 4.67 -
Cliente Interno 3.33 -1.34
Pares 4.67 0.00
Subordinado 3.75 -0.92
Supervisor 2.67 -2.00
Empowerment

Se trata de la capacidad de otorgar las herramientas necesarias para que otra persona o equipo asuma el liderazgo de un proyecto, proceso o
area, en funcion al potencial y el desempefio evidenciado, logrando su crecimiento personal y profesional.

Autoevaluacion 4.00 -

Cliente Interno 3.33 -0.67
Pares 3.33 -0.67
Subordinado 3.58 -0.42
Supervisor 2.00 -2.00

Capacidad de planificacién y de organizacion

Es la habilidad de organizar una serie de actividades orientadas al logro de objetivos, considerando todos los factores que puedan influir en el
resultado.
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Valor Brecha

Autoevaluacion 4.00 -
Cliente Interno 3.33 -0.67
Pares 4.00 0.00
Subordinado 3.83 -0.17
Supervisor 2.33 -1.67
Liderazgo

Serie de cualidades que permiten predecir si un colaborador posee perfil de lider; por ejemplo, es orientado a los resultados, posee la capacidad
de movilizar a otros y motivarlos, es estratégico y planificado. Tiende a inspirar e influir en otros.

Valor Brecha

Autoevaluacion 4.33 -

Cliente Interno 3.67 -0.66
Pares 4.00 -0.33
Subordinado 4.08 -0.25

Supervisor 2.00 -2.33



Fortalezas y Areas de Desarrollo "'SP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

e\/gluar

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(Trabajo en Equipo) Subordina Ic_)s intereses personales a los objetivos grupales, con el propoésito de alcanzar las metas 61.25%
®organizacionales de corto y mediano plazo .

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)
o(Orientacion a los resultados) Promueve y desarrolla la orientacion al logro en sus colaboradores de los resultados esperados. 39.69%

(Empowerment) Cumple con los objetivos establecidos y aprovecha la diversidad dentro de su equipo para asignar 37.81%
*responsabilidades de manera apropiada. :

(Empowerment) Imple_m(_enta acciones efice_ices para potencia_r y mejorar el talento de los integrantes de su equipo, abarcando tanto 36.88%
®el desarrollo de conocimientos como la mejora de competencias. '
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e‘/g’uar Comentarios "'SP

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 SANCHEZ POLO
EVALUACION DE COMPETENCIAS

No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023 VICTOR HUGO GUARANDA GILER



e\/gluar

Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Feedback

EVALUACION DE DESEMPERAO JEFES 2023

EVALUACION DE COMPETENCIAS

TSP

SANCHEZ POLO

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO

EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERO JEFES 2023

VICTOR HUGO GUARANDA GILER
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