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INTRODUCCION
El objetivo de este reporte es proporcionarte una imagen actual de tus fortalezas y areas de mejora con relacion a las competencias GRUPASA.

Importante: Cuando tu autoevaluacion no coincida con la evaluacion de los demas, es una valiosa oportunidad de aprendizaje en términos de lo
que haces en tu trabajo y como lo haces.

CONTENIDO
Seccion 1: Resumen General
Seccién 2: Andlisis por competencia
Seccion 3: Analisis por pregunta
Seccion 4: Analisis GAP
Seccion 5: Fortalezas y areas en desarrollo
Recomendaciones
1. Lee con calma y detenimiento todo el reporte. TOmate el tiempo necesario para entenderlo y capitalizar lo que hay en él. Conforme lo
leas, subraya lo que llama la atencién, tanto positiva como negativamente
2. Usa las siguientes preguntas para la reflexion y el analisis:
o Fortalezas: (Dénde estan mis fortalezas confirmadas?, es decir, ¢donde hay consistencia entre mi autoevaluacion y la del resto de los
evaluadores?
o Debilidades: ¢Ddénde estan mis areas de desarrollo confirmadas?, es decir, ¢dénde hay consistencia entre mi autoevaluacién y la del
resto de los evaluadores respecto a las debilidades?
o Oportunidades: ¢ Donde estan mis fortalezas ocultas?, es decir, ¢ donde los evaluadores me calificaron mejor que yo mismo (a)?
¢ Amenazas: ¢Do6nde estan mis puntos ciegos?, es decir, ¢donde me veo mejor en comparacion con mis evaluadores?
Seccion 1: Resumen General
Compara los promedios de tu Autoevaluacion, Otros evaluadores, Promedio Ponderado, Promedio referencia.

Identifica las brechas positivas donde el entorno ve fortalezas que t no percibes, asi como las brechas negativas donde tu autoevaluacion es
mejor que la de tu entorno.

Seccion 2: Analisis por competencia

Esta seccion permite identificar los valores obtenidos en cada una de las competencias evaluadas, asi como también compararlas con tu
autoevaluacion.

Seccion 3: Andlisis por pregunta

Esta seccion permite identificar los valores obtenidos en cada uno de los comportamientos evaluados, asi como también compararlos con tu
autoevaluacion.

Seccién 4: Anélisis GAP
Esta seccion permite identificar las brechas que existen entre el resultado de tu autoevaluacion y la tus evaluadores por competencia.
Seccion 5: Fortalezas y areas en desarrollo

Son consideradas fortalezas aquellas conductas con puntajes mayores al 60% y areas de oportunidad aquellas conductas con puntajes menores
al 40%.

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2023-11-28 12:10:02 hasta el 2023-11-28 12:10:02
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DEMO LIDERES GRUPASA 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Relacién o;;féo
Autoevaluacion 3.00
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 0.30
Promedio Proceso 0.30
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Autosualuacidn Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

SIS e Autog(/ec};{lczjracién Su;)/:rl\c/)irsor Promedi\c/)alli%rnderado Prome(\j/iil(groceso
1 CAPACIDAD DE GESTION 5.00 0.00 0.50 0.50
2 POTENCIAL DE LIDERAZGO 4.00 0.00 0.40 0.40
3 FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD 3.00 0.00 0.30 0.30
4 DESARROLLO DEL EQUIPO 2.00 0.00 0.20 0.20
5 PENSAMIENTO ESTRATEGICO 1.00 0.00 0.10 0.10
6 COMUNICACION EFECTIVA 5.00 0.00 0.50 0.50
7 ORIENTACION AL CLIENTE 4.00 0.00 0.40 0.40
8 ORIENTACION AL LOGRO 3.00 0.00 0.30 0.30
9 TRABAJO EN EQUIPO 2.00 0.00 0.20 0.20
10 INNOVACION 1.00 0.00 0.10 0.10
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CAPACIDAD DE GESTION (0.50)

EEE ] Valor

Autoevaluacién
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

POTENCIAL DE LIDERAZGO (0.40)

Relacion Valor

Autoevaluacion
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Promedio Ponderado

Promedio Proceso

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD (0.30)

EEE ] Valor

Autoevaluacién
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

DESARROLLO DEL EQUIPO (0.20)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

PENSAMIENTO ESTRATEGICO (0.10)
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0.00
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4.00
0.00
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0.40
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0.00
0.30
0.30

2.00
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Anélisis por Competencia
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Relacion Valor
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CAPACIDAD DE
GESTION

AnAjlisis por Pregunta @m’

DEMO LIDERES GRUPASA 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

1.- Logra movilizar los recursos organizacionales de un modo innovador e inteligente, y logra su optimizacion mediante el control de la gestion,
evaluando cuidadosamente los riesgos. (0.50)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 5.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado Ot
Promedio
Proceso ey
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Auto Super Prom Proc

2.- Funda sus acciones y decisiones en criterios de eficacia, eficiencia y calidad en el uso de los recursos disponibles para el cumplimiento de los

objetivos organizacionales. (0.50)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado Ol
Promedio
Proceso 050
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Auta Supar Prom Proc

3.- Esta apto a incorporar nuevas formas de trabajo que puedan significar mejoras en los resultados (0.50)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado 0Ey
Promedio
Proceso 2eel

POTENCIAL DE
LIDERAZGO
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4 . . .
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Auto Super Pram Proc

4.- Demuestra capacidad para dirigir su equipo de trabajo. (0.40)
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Relacion  Valor

g
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T
3.5
Promedio 5 4
Ponderado e a5 L
Promedio 2o
Proceso U 1.5 -
i+
1.5 =+ .
0 -

Auto Super Prom Proc

5.- Es capaz de orientar a sus colaboradores hacia el logro de los objetivos planteados. (0.40)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 4.00 P 8
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio 3 4
Ponderado Ol a5 L
Promedio LT
Proceso 0.40 1.5
1 =+

0.5 — 2 £y
n —

Auto Super Pram Proc

6.- Genera un clima laboral de energia y compromiso. (0.40)

Relacion  Valor 2
Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 0.00 EEATH
3.5 T
Promedio 3 4
Ponderado 0.40 1
2.5
Promedio 2T
Proceso e 1.5 T
i 4+
0.5 A
n —
Auta Supar Prom Proc

7.- Comunica la vision y la mision de la empresa a través de sus acciones y ejemplo. (0.40)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 4.00 4.5 —+
Supervisor 0.00 EE
3.5 :
Promedio 5 1
Ponderado e ag
Promedio 20T
Proceso tlie 1.5 —+
1+
0.5 - .
|:| —

Autc SRRk Pram Proc

FLEXIBILIDAD Y
ADAPTABILIDAD

8.- Propone e implementa politicas organizacionales con el objetivo de abordar de manera proactiva y eficaz una variedad de problemas y
situaciones. (0.30)



Relacion  Valor 2

Autoevaluacion 3.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T
3.5
Promedio 5 4
Ponderado Lt a5 L
Promedio 2o
Proceso 0.30 1.5 +
i+

0.5 =+ .
n —

Auto Super Prom Proc

9.- Analiza y interpreta de manera adecuada las caracteristicas de individuos o grupos diversos y multiculturales, asumiendo de manera efectiva
su liderazgo. (0.30)

Relacién  Valor i
Autoevaluacion 3.00 o 8
Supervisor 0.00 LN i
3.5
Promedio 5 1
Ponderado 0.30 a5 4
Promedio Zr ‘-
Proceso 0.30 1.5 —+
1 4
0.5 A
n —
Auto Super Prom Proc

10.- Demuestra la capacidad de comprender y valorar perspectivas diferentes a las propias, incluso aquellas que puedan ser opuestas, adaptando
su enfoque segun las demandas de una situacién en constante cambio. (0.30)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  3.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 EEAT
3.5 :
Promedio 5 1
Ponderado Ol 2.5 L
Promedio 2.7
Proceso 0.30 1.5 =+
i+
0.5 4 - .
n —
Auto Super Prom Proc

DESARROLLO DEL
EQUIPO

11.- Idea, elabora e implementa estrategias que fomentan y promueven la colaboracion en equipos interdisciplinarios, partiendo desde el ambito
bajo su supervision. (0.20)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 2.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T

3.5 +

Promedio 5 4

Ponderado 0.2 a5 L
Promedio z
Proceso 020 115
1
0.5
0

Auto Super Prom Proc

12.- Maximiza las oportunidades de desarrollo y éxito individual de cada uno de los colaboradores de su area. (0.20)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 2.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado 0.2
Promedio
Proceso Uz
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Auta

Super Prom Proc

13.- Fomenta la colaboracion de todos los miembros de su area para alcanzar los objetivos establecidos, dando lugar a la formacién de equipos

de trabajo altamente eficientes. (0.20)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 2.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado ol
Promedio
Proceso gAY

PENSAMIENTO
ESTRATEGICO
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=
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Autao

Super Prom Proc

14.- Comprende los cambios del entorno y establece su impacto a corto, mediano y largo plazo. (0.10)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 1.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado oLy
Promedio
Proceso oLy

- [ o -
4 . . .
= o N kY A L N R 0N

=
.

Auto

Super Pram Proc

15.- Ajusta los procedimientos en el area a su cargo con el objetivo de potenciar las fortalezas del equipo y abordar eficazmente sus debilidades.

(0.10)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 1.00

Supervisor 0.00
Promedio
Ponderado e
Promedio
Proceso oL

- k2 Lo -
. ) . .
= N = N k3 A LA R 0 On

=
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Auta

Supar Prom Proc

16.- Comprende y aprovecha las oportunidades del entorno generando beneficios significativos para el area a su cargo. (0.10)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 1.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio 5 4
Ponderado L a5 L
Promedio 2o
Proceso 0.10 1.5 +
1
1.5
n
Auto Super Prom Proc

COMUNICACION
EFECTIVA

17.- Trasmite a sus colaboradores los objetivos planteados para su trabajo con el detalle y claridad requeridos. (0.50)

Relacion  Valor

=
"

i
Autoevaluaciéon 5.00 P 8
Supervisor 0.00 T i
3.5
Promedio 3 4
Ponderado 0.50 a5 4
Promedio 2:oF ‘-
Proceso 020 1.5
1
5
1]

Auto Super FProm Proc

18.- Escucha a los demas con empatia, preocupandose en entender sus puntos de vista , evitando ideas y juicios preconcebidos. (0.50)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacion 5.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 EEAT
3.5 =+ :

Promedio 5 1
Ponderado et 2.5 L
Promedio 2.7
Proceso 0.50 1.5 =+
i+

0.5 — - .
n —

Auto Super Prom Proc

19.- Ofrece retroalimentacion positiva a sus pares y/o colaboradores para actuar de manera exitosa. (0.50)

Relacion  Valor

5 et
Autoevaluaciéon 5.00 o 8
Supervisor 0.00 LN i
3.5
Promedio 5 1
Ponderado 0.50 a5 4
Promedio Zr ‘-
Proceso 0.50 1.5
1 4
0.5 A
0 -

Auto Super Prom Proc

ORIENTACION AL
CLIENTE

20.- Establece una estrategia o desarrolla un plan estratégico para que la organizacion promueva el cuidado de la relacion con el cliente. (0.40)



Relacion  Valor

g
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio 5 4
Ponderado e a5 L
Promedio 2o
Proceso U 1.5 -
i+

1.5 =+ .
0 -

Auto Super Prom Proc

21.- Realiza sacrificios sobre beneficios inmediatos ocasionales en pro de la consolidacién de una relacién a largo plazo con el cliente. (0.40)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 4.00 P 8
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio 3 4
Ponderado Ol a5 L
Promedio LT
Proceso 0.40 1.5
1 =+

0.5 — 2 £y
n —

Auto Super Pram Proc

22.- Planifica las actividades de su equipo y determina los objetivos de la organizacion en relacion a la satisfaccion de las necesidades del cliente,
teniéndolo como eje principal en la planificacion de las acciones a seguir. (0.40)

Relacion  Valor 2

Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T
3.5
Promedio 3 4
Ponderado L a5 L
Promedio 2o
Proceso 0.40 1.5 +
i+

0.5 -+ .
n —

Auto Super Prom Proc

23.- Promueve un ambiente laboral adecuado para que todos sus colaboradores busquen comprender y satisfacer las necesidades de los
clientes. (0.40)

Relacion  Valor i
Autoevaluacion 4.00 o 8
Supervisor 0.00 LN !
3.5
Promedio 5 1
Ponderado 0.40 a5 4
Promedio Zr ‘-
Proceso 0.40 1.5 —+
1 4
0.5 A
n —
Auto Super Prom Proc

ORIENTACION AL
LOGRO

24.- Cumple con los objetivos planteados para si mismo y para su equipo de trabajo. (0.30)



Relacion  Valor

E —

Autoevaluacion 3.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T
3.5

Promedio g 8
Ponderado Lt a5 L
Promedio 2o
Proceso 0.30 1.5 +
i+

1.5 =+

0 -

Auto Super Prom Proc

25.- Realiza revisiones periodicas sobre el avance en el cumplimiento de las metas. (0.30)

Relacion  Valor

|
Autoevaluaciéon 3.00 P 8
Supervisor 0.00 T
3.5
Promedio 3 4
Ponderado 0.30 a5 L
Promedio ik
Proceso 0.30 1.5 —+
1 =+

0.5 .
n —

Auto Super Pram Proc

26.- Disefia formas de realizar el trabajo de manera mas eficiente para si mismo y para su equipo. (0.30)

Relacién  Valor 5
Autoevaluaciéon 3.00 P 8
Supervisor 0.00 EEATH

- 3.5 T
Promedio 5 4
Ponderado e 25 L
Promedio 2:oF
Proceso 0.30 1.5

i 4+
0.5
n —
Auta Supar Prom Proc
TRABAJO EN
EQUIPO

27.- Motiva a su equipo a trabajar de manera cooperativa mediante lineamientos que les permitan coordinar eficientemente con otras personas y
areas. (0.20)

Relacion  Valor

=
"

i
Autoevaluaciéon 2.00 P 8
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio 3 4
Ponderado 0.20 a5 4
Promedio 2
Proceso 0.20 1.5
1
5
1]

Auto Super FProm Proc

28.- Impulsa actividades que fortalecen los vinculos de confianza con todos los miembros de su equipo. (0.20)



Relacion  Valor

B
Autoevaluacion 2.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T

3.5 +
Promedio g 8
Ponderado 0.2 a5 L
Promedio 2
Proceso 020 115
1
0.5
0

Auta

Super Prom Proc

29.- Comunica sus ideas activamente y escucha las ideas de los demas integrantes del equipo, rescatando las mejores. (0.20)

Relacion  Valor

Auto

Super Pram Proc

|
Autoevaluacion 2.00 4.5
Supervisor 0.00 T
3.5
Promedio 3 4
Ponderado el a5 L
Promedio z
Proceso B s
1
0.5
1]
INNOVACION

30.- Conduce a su area o equipo de trabajo mediante practicas innovadoras y creativas, logrando posicionar su gestion en un papel destacado de

liderazgo dentro de la organizacion. (0.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 1.00 4.5
Supervisor 0.00 EEAT

3.5 =+
Promedio 5 1
Ponderado O 2.5 L
Promedio 20T
Proceso oLty 1.3 -
1
0.5
0

Auta

Super Prom Proc

31.- Dispone de una visién clara del mercado, lo cual le capacita para desarrollar propuestas de solucién y/o iniciativas de negocios novedosas y

originales. (0.10)

Relacion  Valor

=
"

i
Autoevaluaciéon 1.00 P 8
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio g B
Ponderado 0.10 a5 4
Promedio 2T
Proceso LD 1.5
1
5
1]

Autao

Super FProm Proc

32.- Las soluciones nuevas y originales qu
otros sectores de la organizacion (0.10)

e propone son aplicables no solo en el ambito de su area, sino también con repercusiones positivas en




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 1.00 4.5 -+
Supervisor 0.00 T

3.5
Promedio g 8
Ponderado L a5 L
Promedio 2o
Proceso 0.10 1.5 +
1
0.5
1]
Auto Super Prom Proc
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DEMO LIDERES GRUPASA 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

CAPACIDAD DE GESTION

CONCEPTO: Es la continua actitud de mejorar e incorporar nuevas metodologias de trabajo que generen resultados y desempefios exitosos.

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 -
Supervisor 0.00 -5.00

POTENCIAL DE LIDERAZGO

CONCEPTO: Capacidad de dirigir a un grupo o equipo de trabajo del que dependen otros equipos. Es lider de lideres con deseo de guiar a los
demas. Crea un clima de energia y compromiso, comunicando la vision y mision de la empresa, tanto desde una posicion formal como una
informal de autoridad.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 --
Supervisor 0.00 -4.00

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD

CONCEPTO: Es la facilidad para adaptarse rapida y eficazmente a los cambios, trabajando dentro de cualquier contexto con el mismo nivel de
efectividad.

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.00 --
Supervisor 0.00 -3.00

DESARROLLO DEL EQUIPO

CONCEPTO: Capacidad de identificar y reconocer el aporte especifico de cada miembro del equipo, con la finalidad de aprovechar sus
fortalezas y ayudar al desarrollo de sus oportunidades de mejora.

Valor Brecha
Autoevaluacion 2.00 -
Supervisor 0.00 -2.00

PENSAMIENTO ESTRATEGICO

CONCEPTO: Capacidad para anticiparse y comprender los cambios del entorno, establecer su impacto a corto, mediano y largo plazo en la
organizacion con el proposito de optimizar las fortalezas, actuar sobre las debilidades y aprovechar las oportunidades del contexto. Implica la
capacidad para visualizar y conducir la empresa o el area a cargo como un sistema integral, para lograr objetivos y metas retadoras, asociados
a la estrategia corporativa.

Valor Brecha
Autoevaluacion 1.00 -
Supervisor 0.00 -1.00

COMUNICACION EFECTIVA

CONCEPTO: Capacidad para escuchar y entender al otro para transmitir en forma clara y oportuna la informacion requerida por los demas a fin
de alcanzar los objetivos organizacionales.

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 --
Supervisor 0.00 -5.00

ORIENTACION AL CLIENTE

DEMO LIDERES GRUPASA 2023 BLANCA GUTIERREZ



CONCEPTO: Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades. Asimismo, incluye esforzarse por
conocer y resolver los problemas actuales del cliente; asi como también, ejecutar acciones que ayuden a prevenir inconvenientes futuros.
Implica una actitud permanente de servicio lo cual implica el mantener al cliente como eje de cada actividad a planificar.

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 --
Supervisor 0.00 -4.00

ORIENTACION AL LOGRO

CONCEPTO: Capacidad para fijar metas de forma ambiciosa, por encima de los estandares y de las expectativas. Busqueda de la consecucion
de resultados positivos mas alla de las exigencias de la organizacion. Impulso alto para conseguir retos y desafios profesionales, aplicando de
forma autodirigida la originalidad de planteamientos novedosos para alcanzar la meta en tiempos predeterminados.

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.00 --
Supervisor 0.00 -3.00

TRABAJO EN EQUIPO

CONCEPTO: Capacidad de participar activamente en la consecucién de una meta comun. Supone facilidad para las relaciones interpersonales
y capacidad para comprender la repercusion de las propias acciones en el éxito de las acciones del equipo.

Valor Brecha
Autoevaluacion 2.00 -
Supervisor 0.00 -2.00
INNOVACION

CONCEPTO: Es la capacidad de generar valor a través del conocimiento, creando, modificando o mejorando procesos, productos, servicios o
situaciones de una manera nueva y beneficiosa para la organizacion.

Valor Brecha

Autoevaluacion 1.00 -
Supervisor 0.00 -1.00
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Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

No existen Fortalezas

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo

Fortalezas y Areas de Desarrollo
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EVALUACION DE COMPETENCIAS

"% GRUPASA
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Carfonera de ciase mundial
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Comentarios

DEMO LIDERES GRUPASA 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

No existen preguntas de respuesta abierta

EVALUADO

"¢ GRUPASA

EVALUADOR

&

Carfonera de ciase mundial
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Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Feedback

DEMO LIDERES GRUPASA 2023
EVALUACION DE COMPETENCIAS

5 Carfonera de clase

munaial

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO

EVALUADOR
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BLANCA GUTIERREZ
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