Datos Personales

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

No. Identificacién :  gucb800228
Nombres: BLANCA
Apellidos: GUTIERREZ
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: --
Estado Civil : -
Agencia: MATRIZ
Departamento : RECURSOS HUMANOS
Cargo: JEFE DE RECURSOS HUMANOS
Nivel Jerarquico:  ANALISTA
Jefe Inmediato:  WALTER MARTINEZ
Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : GENERAL
Fecha de Nacimiento : ~ 0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 10.00% 1 1
Pares 30.00% 1 1

Supervisor 60.00% 1 0



Resumen General

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Relacién Okz/tzlr?irdo
Autoevaluacion 5.00
Pares 3.17
Supervisor 0.00
Promedio Ponderado 1.45
Promedio Proceso 1.45
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SIS utoevaluacion Pares Promedio Ponderado Promedio Proceso
1 ORIENTACION AL RESULTADO 5.00 5.00 0.00 2.00 2.00
ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y
2 EXTERNO 5.00 4.00 0.00 1.70 1.70
3 TRABAJO EN EQUIPO 5.00 3.00 0.00 1.40 1.40
4 LIDERAZGO 5.00 2.00 0.00 1.10 1.10
5 VISION DEL NEGOCIO 5.00 1.00 0.00 0.80 0.80
6 EMPOWERMENT 5.00 4.00 0.00 1.70 1.70
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DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

ORIENTACION AL RESULTADO (2.00)

EEE ] Valor :

Autoevaluacién
Pares

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO (1.70)

Relacion Valor :
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TRABAJO EN EQUIPO (1.40)

EEE ] Valor :
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LIDERAZGO (1.10)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion
Pares

Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

VISION DEL NEGOCIO (0.80)
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AnAilisis por Pregunta

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

ORIENTACION AL
RESULTADO

1.- Promueve y desarrolla la orientacion al logro en su area o la superacion de los resultados esperados, y fija para ello estandares retadores de
calidad. (2.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 5.00 b

3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 2.00 2
1.5

Promedio
1
Proceso 2.00 0.5
1]

Auto FPares Super Prom Proc

2.- Disefia mecanismos que permiten revisar periédicamente el progreso alcanzado con respecto al cumplimiento de las metas de su area y/o
equipo de trabajo. (2.00)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacién 5.00 4.5
Pares 5.00 b
Fa5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 2y 2
1.5

Promedio
i
Proceso 2.00 1.5
]

Autao Paresz Super Pram Praoc

3.- Fija nuevos desafios y metas retadoras para su area y/o equipo de trabajo. (2.00)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 5.00 1
3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado S 2
1.5

Promedio
1
Proceso 210D s
1]

Auto Pares Super Pram Praoc

ORIENTACION AL
CLIENTE INTERNO
Y EXTERNO

4.- Se anticipa a los pedidos de los clientes tanto internos como externos, y busca permanentemente la forma de resolver sus necesidades. (1.70)
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Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
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Supervisor
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Auto Pares Super Praom Proc

5.- Propone acciones de mejora en su area, tendientes a incrementar el nivel de satisfaccion y brindar soluciones de excelencia. (1.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
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Supervisor

Promedio
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Promedio
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Auto Pares Super Pram Praoc

6.- Propicia trabajar brindando un valor agregado a los clientes internos y externos, y se asegura de que sus colaboradores acttuen de igual forma.

(1.70)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 5.00

Pares
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

TRABAJO EN
EQUIPO
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Auto Pares Super Praom Proc

7.- Fomenta el espiritu de colaboracion dentro de su area. (1.40)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso
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0.00

1.40

1.40
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8.- Promueve el intercambio con otras areas y orienta el trabajo de pares y colaboradores a la consecucion de la estrategia organizacional. (1.40)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 3.00 b

- 3u5
Supervisor 0.00 3
Promedio 140 2.5
Ponderado : 2

1.5
Promedio
1
Proceso 1.40
0.5
1]
Auto Pares Super Praom Proc

9.- Subordina los intereses personales a los objetivos grupales, con el propdsito de alcanzar las metas organizacionales de corto, mediano y largo
plazo, apoyando el trabajo de otras areas. (1.40)

Relacién  Valor i
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 3.00 1

3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 225
Ponderado Bl 2
1.5
Promedio
1
Proceso ey s
1]
Auto Pares Super Pram Proc
LIDERAZGO

10.- Disefia y/o propone procesos, cursos de accion y métodos de trabajo con el propésito de asegurar una adecuada conduccion de personas y
desarrollar su talento. (1.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 2.00 *

3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado Lot 2
1.5

Promedio
1
Proceso e 0.5
1]

Auto Pares Super Pram Praoc

11.- Inspira a su equipo de trabajo, fomentando motivacion y compromiso, asimismo los ayuda a alcanzar su méaximo potencial. Esto implica el
establecimiento de metas claras y la creacion de un ambiente de trabajo positivo. (1.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Pares 2.00 b

- Ga5
Supervisor 0.00 3
Promedio 1.10 2.5
Ponderado : 2

1.5
Promedio
i
Proceso 110
0.5
0
Autao Paresz Super Pram Praoc

12.- Gestiona el cambio de manera efectiva, adaptandose a nuevas circunstancias y liderando la empresa o area a su cargo hacia el éxito en un
entorno en constante cambio. (1.10)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso
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Auto Pares Super Praom Proc

13.- Analiza el mercado para comprender las tendencias, oportunidades y amenazas que afectan a la organizacion. (0.80)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Pares
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

1.00
0.00

0.80

0.80
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Auto Fares Super Pram Proc

14.- Modifica y/o ajusta procedimientos del area a su cargo que permiten optimizar las fortalezas de la organizacion y actuar sobre sus

debilidades, con el proposito de aprovechar las oportunidades que se presentan. (0.80)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 1.00 *

3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado L2l 2
1.5

Promedio
1
Proceso Ll 0.5
1]

Auto Pares Super Pram Praoc

15.- Desarrolla planes estratégicos a largo plazo que guien a la organizacion hacia sus metas. Esto incluye la definicion de objetivos claros, la
asignacion de recursos y la implementacion de estrategias para lograrlos. (0.80)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Pares 1.00 b

Fa5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado QED 2
1.5
Promedio
i
Proceso 0.80 1.5
]
Autao Paresz Super Pram Praoc
EMPOWERMENT

16.- Empodera a su equipo de trabajo, delegando autoridad y responsabilidad. Les brinda autonomia y les permite tomar decisiones, lo que
contribuye a aumentar su motivacién y compromiso. (1.70)



Relacion  Valor

5
Autoevaluacion  5.00 4.5
Pares 4.00 b
3u5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 1.70 2
1.5

Promedio
1
Proceso 170 0.5
1]

Auto Pares Super Praom Proc

17.- Proporciona retroalimentacion positiva y constructiva para guiar a los empleados en su desarrollo y empoderamiento. (1.70)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Pares 4.00 b
3.5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado Lot 2
1.5

Promedio
1
Proceso i s
1]

Auto Pares Super Pram Praoc

18.- Establece indicadores clave de desempefio y evalGa regularmente el progreso para asegurarse de que los empleados estén empoderados de
manera efectiva. (1.70)

Relacion  Valor 2
Autoevaluaciéon  5.00 4.5
Pares 4.00 b

3u5
Supervisor 0.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 1.70 2
1.5

Promedio
1
Proceso 170 0.5
1]

Auto Pares Super Praom Proc




Andalisis GAP

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

ORIENTACION AL RESULTADO
Es la motivacion para alcanzar los objetivos planteados, orientando los esfuerzos hacia la obtencion de resultados esperados. Ademas, en su

accionar demuestra compromiso y sentido de urgencia.
Valor Brecha

Autoevaluacion 5.00 --
Pares 5.00 0.00
Supervisor 0.00 -5.00

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO
Es la predisposicion al servicio, la genuina intencion de comprender e identificar las necesidades del cliente con la finalidad de satisfacerlas

efectivamente y establecer con ellos una relacién a largo plazo.

Autoevaluacion 5.00 -
Pares 4.00 -1.00
Supervisor 0.00 -5.00

TRABAJO EN EQUIPO
Capacidad de laborar y cooperar con otros miembros de la organizacion por un mismo objetivo, manteniendo o mejorando el propio desempefio

y aportando a sus comparieros, a través de la interaccion y generacion de sinergias.

Valor Brecha
Autoevaluacion 5.00 -
Pares 3.00 -2.00
Supervisor 0.00 -5.00
LIDERAZGO

Serie de cualidades que permiten predecir si un colaborador posee perfil de lider; por ejemplo, es orientado a los resultados, posee la capacidad
de movilizar a otros y motivarlos, es estratégico y planificado. Tiende a inspirar e influir en otros.

Valor Brecha

5.00 -
2.00 -3.00

0.00 -5.00

Autoevaluacion
Pares

Supervisor

VISION DEL NEGOCIO
Consiste en comprender las estrategias, metas y objetivos organizacionales, con la intencion de ayudar a la planificacion de estrategias que

funcionen para el beneficio de la organizacion a largo plazo.
Valor Brecha

5.00 -

Autoevaluacion
1.00 -4.00

Pares
0.00 -5.00

Supervisor

EMPOWERMENT
Se trata de la capacidad de otorgar las herramientas necesarias para que otra persona o equipo asuma el liderazgo de un proyecto, proceso o

area, en funcion al potencial y el desempefio evidenciado, logrando su crecimiento personal y profesional.

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS BLANCA GUTIERREZ



Valor Brecha

Autoevaluacion 5.00 --
Pares 4.00 -1.00
Supervisor 0.00 -5.00



Fortalezas y Areas de Desarrollo

DEMO EVALUACION DE DESEMPENO GERENCIAS
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

No existen Fortalezas

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

(ORIENTACION AL RESULTADO) Promueve y desarrolla la orientacién al logro en su area o la superacion de los resultados
®esperados, y fija para ello estandares retadores de calidad.

(ORIENTACION AL RESULTADO) Disefia mecanismos que permiten revisar periodicamente el progreso alcanzado con respecto
®al cumplimiento de las metas de su area y/o equipo de trabajo.
+(ORIENTACION AL RESULTADO) Fija nuevos desafios y metas retadoras para su area y/o equipo de trabajo.

(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Se anticipa a los pedidos de los clientes tanto internos como externos, y
®busca permanentemente la forma de resolver sus necesidades.

(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Propone acciones de mejora en su area, tendientes a incrementar el nivel
*de satisfaccion y brindar soluciones de excelencia.

(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Propicia trabajar brindando un valor agregado a los clientes internos y
®externos, y se asegura de que sus colaboradores actten de igual forma.

(EMPOWERMENT) Empodera a su equipo de trabajo, delegando autoridad y responsabilidad. Les brinda autonomia y les permite

*tomar decisiones, lo que contribuye a aumentar su motivaciéon y compromiso.

(EMPOWERMENT) Proporciona retroalimentacion positiva y constructiva para guiar a los empleados en su desarrollo y
*empoderamiento.

(EMPOWERMENT) Establece indicadores clave de desempefio y evalGia regularmente el progreso para asegurarse de que los
*empleados estén empoderados de manera efectiva.

+«(TRABAJO EN EQUIPO) Fomenta el espiritu de colaboracion dentro de su area.

(TRABAJO EN EQUIPO) Promueve el intercambio con otras areas y orienta el trabajo de pares y colaboradores a la consecucion

®de la estrategia organizacional.

(TRABAJO EN EQUIPO) Subordina los intereses personales a los objetivos grupales, con el proposito de alcanzar las metas
®organizacionales de corto, mediano y largo plazo, apoyando el trabajo de otras areas.

(LIDERAZGO) Disefa y/o propone procesos, cursos de accion y métodos de trabajo con el propésito de asegurar una adecuada
®conduccioén de personas y desarrollar su talento.

(LIDERAZGO) Inspira a su equipo de trabajo, fomentando motivaciéon y compromiso, asimismo los ayuda a alcanzar su maximo
*potencial. Esto implica el establecimiento de metas claras y la creacién de un ambiente de trabajo positivo.

(LIDERAZGO) Gestiona el cambio de manera efectiva, adaptandose a nuevas circunstancias y liderando la empresa o area a su
®cargo hacia el éxito en un entorno en constante cambio.

25.00%

25.00%
25.00%
17.50%

17.50%
17.50%
17.50%
17.50%

17.50%
10.00%
10.00%

10.00%
2.50%
2.50%
2.50%
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