Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPERO TECNICOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

No. Identificacion : 1755724059
Nombres: EMILIA DANIELA
Apellidos: CHUMARA DIAZ
Direccion :

Teléfono :
Celular :
Género: --
Estado Civil : -
Agencia: TAMBILLO
Departamento:  NEGOCIOS
Cargo: CAJERO
Nivel Jerarquico: OPERATIVO
Jefe Inmediato :  MIRIAM ALEJANDRA QUINGA GUANOCUNGA
Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : GENERAL
Fecha de Nacimiento : ~ 0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 6.25% 1 1
Pares 25.00% 2 2

Supervisor 68.75% 1 1



Resumen General

EVALUACION DE DESEMPERO TECNICOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Relacién Ok\)/tilr?irdo
Autoevaluacion 5.00
Pares 4.44
Supervisor 4.63
Promedio Ponderado 4.60
Promedio Proceso 4.20
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Yalor obtenido
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Autozvaluacidn Pares Superuisor Promedic Ponderads Promedic Proceso

Relacidon

SRR Autoe\@:ﬁ;acién ;’/::g; Su;)/::\?irsor Promedi\c/)all’%rnderado Prome(\j/iE(;IOPrroceso
1 Proactividad 5.00 4.00 5.00 4.75 3.98
2 Trabajo en Equipo 5.00 4.50 4.00 4.19 4.16
3 Iniciativa 5.00 4.50 4.00 4.19 4.02
4 Orientacion al Cliente 5.00 4.50 5.00 4.88 4.24
5 Busqueda de la Informacién 5.00 4.00 4.00 4.06 3.96
6 Etica Profesional 5.00 5.00 5.00 5.00 4.74
7 Calidad de las labores desarrolladas 5.00 4.50 5.00 4.88 4.24
8 I(;Eg:gusnidad en el desarrollo de 5.00 450 5.00 4.88 4.20
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Analisis por Competencia

EVALUACION DE DESEMPERO TECNICOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Proactividad (4.75)

EEE ] Valor :

Autoevaluacién 5.00 45
Pares 4.00 T
3.5 e
Supervisor 5.00 g4
Promedio Ponderado 4.75 2'2 T
Promedio Proceso 3.98 g L
14
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Trabajo en Equipo (4.19)

Relacion Valor :

Autoevaluacion 5.00 I R
Pares 4.50 W
8.5 e
Supervisor 4.00 34
Promedio Ponderado 4.19 Lo
4
Promedio Proceso 4.16 ] EA
14
05 4
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Auta Pares Pram Proc

Iniciativa (4.19)

EEE ] Valor

Autoevaluacion 5.00
Pares 4.50
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.19
Promedio Proceso 4.02

Orientacion al Cliente (4.88)

Relacién Valor

Autoevaluacion 5.00
Pares 4.50
Supervisor 5.00
Promedio Ponderado 4.88
Promedio Proceso 4.24

Busqueda de la Informacion (4.06)
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Relacion Valor :

Autoevaluacion 5.00 45 s
Pares 4.00 T
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Etica Profesional (5.00)

] Valor :

Autoevaluacion 5.00 45
Pares 5.00 ! : M
Supervisor 5.00 '3 il
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Calidad de las labores desarrolladas (4.88)

Autoevaluacién 5.00 45 -
Pares 4.50 YT
Supervisor 5.00 3'2 :
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Oportunidad en el desarrollo de labores (4.88)

Relacién Valor :
Autoevaluacion 5.00 I R
Pares 4.50 W
3.5 -
Supervisor 5.00 34
Promedio Ponderado 4.88 2': T
Promedio Proceso 4.20 ] EA
14
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u -
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Fortalezas y Areas de Desarrollo

EVALUACION DE DESEMPERO TECNICOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
(Etica Profesional) ¢ActGa con rectitud y honestidad, teniendo en cuenta los principios de ética de la profesion y de la institucion,
litvandolos a la practica en las labores cotidianas?

(Orientacion al Cliente) ¢ Tiene predisposicion al servicio, comprende e identifica las necesidades del cliente (ya sea interno o
ekterno) con la finalidad de satisfacerlas efectivamente?

(Calidad de las labores desarrolladas) ¢Desarrolla sus actividades bien, cada vez mejorando su desempefio, buscando la mayor
ctlidad posible en su trabajo, utilizando un minimo de recursos?

(Qportunidad en el desarrollo de labores) ¢ Entrega las actividades asignadas dentro del tiempo programado?

(Proactividad) ¢ Se anticipa a los problemas, ofreciendo soluciones de manera preventiva o tomando la iniciativa en el desarrollo de
gkciones creativas y audaces orientadas a generar mejoras?

(Trabajo en Equipo) ¢ Desarrolla sus actividades en cooperacion con otros miembros de la entidad por un mismo objetivo,
rManteniendo o mejorando el propio desempefio y el de sus comparieros, a través de la interaccién?

(Iniciativa) ¢ Tiene predisposicion a ser el primero en actuar u ofrecer una respuesta/solucion? ¢ Se comporta proactivamente en el
ptesente y no sélo en lo que hay que hacer?

(Busqueda de la Informacion) ¢Busca y encuentra informacion adicional, que va mas alla de lo solicitado o de lo que se espera de
determinado puesto pero que resulta relevante o necesaria para la toma de decisiones?

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo

100.00%
96.88%

96.88%
96.88%
93.75%

79.69%
79.69%
76.56%
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Feedback

EVALUACION DE DESEMPEAO TECNICOS 2021

Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

EVALUACI6N DE COMPETENCIAS

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO

EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERO TECNICOS 2021

EMILIA DANIELA CHUMARA DIAZ
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