Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPERO NEGOCIOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

No. Identificacion : 1719990226
Nombres: MAYRA TATIANA
Apellidos: CRUZ BAUTISTA
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: --
Estado Civil : -
Agencia: MATRIZ
Departamento:  NEGOCIOS
Cargo: OFICIAL DE ATENCI6N AL SOCIO
Nivel Jerarquico: OPERATIVO
Jefe Inmediato :  ADRIANA DEL ROSARIO SUQUILLO CUMBAJIN
Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : GENERAL
Fecha de Nacimiento : ~ 0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 6.25% 1 1
Pares 25.00% 2 2

Supervisor 68.75% 1 1



Resumen General

EVALUACION DE DESEMPERO NEGOCIOS 2021
EVALUACION DE COMPETENCIAS

Relacién Ok\)/tilr?irdo
Autoevaluacion 4.89
Pares 3.78
Supervisor 3.44
Promedio Ponderado 3.62
Promedio Proceso 4.08
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Autozvaluacidn Pares Superuisor Promedic Ponderads Promedic Proceso

Relacidon

CMEEIEE utoe\@:ﬁjracién ;’/::g; Su;/ea:\?irsor Promedi\c/)alli%rnderado Promec\i/iacglgroceso
1 Orientacion al Logro 5.00 4.00 3.00 3.38 4.14
2 Proactividad 4.00 3.00 3.00 3.06 3.71
3 Trabajo en Equipo 5.00 4.00 4.00 4.06 3.90
4 Orientacion al Cliente 5.00 3.50 4.00 3.94 4.02
5 Iniciativa 5.00 4.00 3.00 3.38 3.88
6 Compromiso y Lealtad Organizacional 5.00 4.00 3.00 3.38 4.08
7 Etica Profesional 5.00 4.00 4.00 4.06 4.41
8 Calidad de las labores desarrolladas 5.00 4.00 3.00 3.38 3.98
9 ggg:;usnidad en el desarrollo de 5.00 350 4.00 394 4.02
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Analisis por Competencia
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Orientacion al Logro (3.38)
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Proactividad (3.06)

Relacion Valor :
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Trabajo en Equipo (4.06)
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Orientacion al Cliente (3.94)
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Iniciativa (3.38)

EVALUACION DE DESEMPERO NEGOCIOS 2021 MAYRA TATIANA CRUZ BAUTISTA



Relacion Valor
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Compromiso y Lealtad Organizacional (3.38)
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Etica Profesional (4.06)

Relacion Valor
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Calidad de las labores desarrolladas (3.38)
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Fortalezas y Areas de Desarrollo
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Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(Trabajo en Equipo) ¢ Desarrolla sus actividades en cooperacién con otros miembros de la entidad por un mismo objetivo, 76.56%
*manteniendo o mejorando el propio desempefio y el de sus compafieros, a través de la interaccion? . 0

(Etica Profesional) ¢Actia con rectitud y honestidad, teniendo en cuenta los principios de ética de la profesion y de la institucion, 76.56%
®llevandolos a la practica en las labores cotidianas? . 0

(Orientacion al Cliente) ¢ Tiene predisposicion al servicio, comprende e identifica las necesidades del cliente (ya sea interno o
e . . 73.44%
®externo) con la finalidad de satisfacerlas efectivamente? .

+(Oportunidad en el desarrollo de labores) ¢Entrega las actividades asignadas dentro del tiempo programado? 73.44%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo
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Feedback

EVALUACION DE DESEMPEAO NEGOCIOS 2021

Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

EVALUACI6N DE COMPETENCIAS

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO

EVALUADOR

EVALUACION DE DESEMPERO NEGOCIOS 2021

MAYRA TATIANA CRUZ BAUTISTA
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