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ANALISTA DE CONFIRMACION DE PAGOS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
BFQ - BIG FIVE QUESTIONNAIRE

DINAMISMO

Nivel Promedio: Es posible que para esta persona el expresarse verbalmente no sea un reto, sin embargo, tampoco su fuerte. Por otra parte,
se podria decir que es alguien a quien le gusta demostrar entusiasmo en ciertas tareas, y podrian mostrarse proactivos al momento de
encontrarse en una situacion que les despierte interés o intriga.

COOPERACION

Nivel Promedio: Personas que tienen la capacidad de comprender los problemas de otros, sin dejar de lado sus circunstancias y limites
personales. Tienen una nocion de cémo ayudar a otros y lo hacen sin problema, pero manteniendo un equilibrio entre el manejo de sus
conflictos personales y el de otras personas.

DOMINANCIA

Nivel Promedio: Facilidad para proponer ideas, tanto como para aceptar las de otros. Les gusta proponer cosas en base a su criterio
personal, sin embargo no estan cerradas a tomar en cuenta el punto de vista de otra persona. Son capaces de seguir instrucciones, y también
son capaces de establecerlas en caso de ser necesario.

CORDIALIDAD

Nivel Alto: Alto grado de cordialidad con los otros. Son personas que tienden a ser sumamente amables con la gente, ademas de confiar en
ella. Sabe expresar su confianza hacia otras personas, teniendo comportamientos amigables, que faciliten la socializaciéon. Tienen una gran
apertura hacia los demas y les gusta mantener buenas relaciones interpersonales en general. Pueden manifestar caracteristicas como
cortesia, afectuosidad, sociabilidad, simpatia, gentileza, educacion, caballerosidad, entre otras.

ESCRUPULOSIDAD
Nivel Promedio: Quienes se encuentran en este rango, disfrutan al mantener el orden dentro de sus actividades, sin embargo no le dan
mucha importancia a los detalles. Les gustan las cosas bien hechas, sin llegar a ser perfeccionistas y son personas fiables. Pueden llegar a

tener comportamientos que vayan en contra de sus principios personales en situaciones determinadas (Por ejemplo en aquellas situaciones
en las cuales exista una ganancia personal de por medio).

PERSEVERANCIA.

Nivel Promedio: Personas que por lo general tratan de cumplir lo que se han propuesto, e intentan buscar los medios adecuados para ello.
Son persistentes hasta cierto punto. Es posible que al encontrarse con varios obstaculos en su camino desista o cambie de decision.

CONTROL / EMOCIONES

Nivel Promedio: Usualmente tienen el control sobre sus emociones. Sin embargo en ciertas circunstancias, puede existir la posibilidad de
que dicho control disminuya leve o significantemente, dependiendo de la situacion.
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CONTROL / IMPULSOS

Nivel Promedio: Posiblemente sabe cémo manejarse en situaciones de tension o peligro. Sin embargo, son personas que tienen un control
limitado sobre cémo comportarse en circunstancias especificas, ya sea en una situacion incomoda dentro de una relacion interpersonal, o
dentro de una situacién de peligro inminente.

APERTURA/CULTURA.

Nivel Promedio: Personas a las que les gusta saber que sucede a su alrededor, sin embargo no muestran un interés muy elevado en cuanto
a mantenerse bien informados. Es decir, son personas que probablemente se informan acerca de temas relevantes para ellas o que les
despierte una verdadera intriga. Posiblemente cuando se interesan por un tema en especial no les moleste investigar acerca del mismo, o
incluso experimentar.

APERTURA/EXPERIENCIA

Nivel Alto: Personas a las que les interesa sucesos novedosos o poco conocidos. Les gusta ver las cosas desde diferentes puntos de vista y
son sumamente abiertos hacia valores, estilos 0 modos de vida y culturas. Alto interés en vivir nuevas experiencias y en obtener nuevos
conocimientos.

ENERGIA

Nivel Alto: La persona que alcanza una puntuacion alta en esta dimension, tiende a describirse como muy dinamica, activa, enérgica,
dominante y locuaz.

Emociones positivas, energia y entusiasmo. Tiene a buscar estimulacion en la compafiia de otros. Siente un verdadero compromiso con el
mundo externo. Disfrutan de estar con mas gente y son percibidos como enérgicos y dinamicos. Les gusta mantenerse activos, sobre todo si
se presentan oportunidades que les parezcan emocionantes. Cuando estan dentro de un grupo, les gusta participar, hablar, llamar la atencion
y proponer ideas.

AFABILIDAD

Nivel Alto: La persona que alcanza puntuacion alta en esta dimension tiende a describirse como muy cooperativa, cordial, altruista, amigable,
generosa y empatica.

Tendencia a sentir compasion por los deméas y cooperar con otros. Buscan una armonia a nivel social. Tienden a hacer nuevos amigos
facilmente. Son por lo general considerados, amigables, generosos, colaboradores y dispuestos a comprometer sus intereses con los de los
demas. Suelen tener una vision positiva acerca de la naturaleza humana. Puede ser una cualidad positiva al trabajar en grupos, pero negativa
al intentar liderar un equipo. Por velar por los intereses de otros, estas personas pueden ser vistas o etiquetadas como “seguidores” en vez de
lideres dentro de un equipo de trabajo.

TESON

Nivel Promedio: Quienes se encuentren en la media, probablemente son capaces de auto controlarse en distintas circunstancias. Sin
embargo, existe la posibilidad de que en ciertas ocasiones pierdan el orden con el cual suelen trabajar y se muestren poco escrupulosos o
desmotivados frente a las tareas a realizar.

ESTABILIDAD EMOCIONAL

Nivel Promedio: Es una persona que tiene paciencia con los demas, pero tienen su limites claramente establecidos. Son personas que tal
vez en ciertos momentos de tensidon pueden tornarse mas irritables o emotivas, dependiendo del contexto. Quiza se puede trabajar un poco
mas en su manejo de emociones o0 impulsos para asegurarse de que tenga las herramientas necesarias para enfrentar un conflicto o
problema.



APERTURA MENTAL

Nivel alto.- La persona que obtiene puntuacion alta en esta dimension tiende a describirse como muy culta, informada, interesada por las
cosas y experiencias nuevas, dispuesta al contacto con culturas y costumbres distintas.

Tienden a ser mas creativos y conocer mejor sus sentimientos que las personas que no son mentalmente abiertos a su entorno. Son mas
propensos a tener creencias poco convencionales. Otra caracteristica de esta manera abierta de ver y apreciar el mundo, es la facilidad para
pensar en simbolos y de manera abstracta, lejos de una experiencia real.

NOTA IMPORTANTE. La escala de distorsion identifica la persona que proporciona un perfil falseado en sentido negativo, es decir, aquella
gue ofrece de si misma una imagen negativa. Esto puede ocurrir bien porque tenga una imagen fuertemente negativa de si misma y exagere
estos aspectos negativos, o bien porque tenga una actitud muy autocritica, o, finalmente porque de hecho haya estado implicada en
conductas poco sociales, (por ejemplo, mentir, robar, agredir, etc).
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