el/gluar

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacién

Supervisor

Datos Personales

SINIESTROS - EVALUACION DE HABILIDADES
EVALUACION DE DESEMPENO

5724891
ARMANDO PABLO
SERRANO CHAVARRIA

COCHABAMBA
SINIESTROS

EJECUTIVO DE SINIESTROS GENERALES

GESTION
MAURICIO DANIEL CORTES GARNICA

GENERAL

GENERAL

0000-00-00

Peso Gestionadas
100.00% 1

¢

Finalizadas

1

nnnnnnnnn ®

CONSESO LTDA.

‘CORREDORA DE SEGUROS SRL.
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Resumen General

SINIESTROS - EVALUACION DE HABILIDADES

EVALUACION DE DESEMPERO

DESOE 1985

CONSESO LTDA.

‘CORREDORA DE SEGUROS SRL.

PROD

Competencia

Orden - Empresarial

Disciplina -Empresarial

Empoderamiento - Empresarial

Orientacion a resultados -Empresarial

Actitud positiva -Empresarial

Talento -Empresarial

Honestidad y transparencia -Empresarial

Bienestar -Empresarial

Servicio al cliente - Siniestros

Manejo de recursos - Siniestros

Orden - Siniestros

Trabajo bajo presion - Siniestros

Enfoque en el detalle - Siniestros

Iniciativa - Siniestros

Conocimiento - Siniestros

Relaciones interpersonales - Siniestros

Fidelizacion al cliente - Siniestros

Negociacion - Siniestros

Ejecucion - Siniestros

Cumple con las expectativas

P(f/i)o Autoe
5.26% 5.00
5.26% 4.50
5.26% 4.50
5.26% 4.50
5.26% 4.00
5.26% 4.50
5.26% 5.00
5.26% 4.00
5.26% 4.33
5.26% 4.00
5.26% 4.00
5.26% 4.00
5.26% 4.00
5.26% 4.00
5.26% 4.00
5.26% 5.00
5.26% 5.00
5.26% 5.00
5.26% 4.00

Pares

5.00

4.50

4.00

5.00

4.00

4.50

4.00

5.00

5.00

5.00

4.00

5.00

4.00

3.00

4.00

5.00

4.00

5.00

4.00

Super

4.00

4.00

4.00

4.00

3.50

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

3.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

Promedio :

Prom

4.60

4.30

4.15

4.45

3.80

4.30

4.30

4.30

4.40

4.30

4.00

4.30

3.60

3.70

4.00

4.60

4.30

4.60

4.00

4.21

SINIESTROS - EVALUACION DE HABILIDADES

ARMANDO PABLO SERRANO CHAVARRIA



Promedio en Porcentaje : 84.16%

L Peso
Objetivo ) Auto Supe Prom

Cerrar todos los casos de siniestros de cualquier ramo que se abran y que son asigandos a cada

1 funcionario. 100% 0.00 85.00 85.00
Cumple con las expectativas

Promedio : 85.00

Promedio en Porcentaje : 85.00%
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