Introduccion
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EVALUACION DE DESEMPEAO CIERRE 2019.

EVALUACION DE PRODUCTIVIDAD

Una evaluacion de desempefio es un proceso sistematico y periddico que estima y cuantifica el grado de eficiencia y eficacia en realizacion con
trabajo, mostrandote tus puntos fuertes y débiles, a fin de ayudarte a mejorar. El objetivo principal es ayudarte a identificar los aspectos que
necesitan ser mejorados para poder establecer planes de formacion, reforzar técnicas de trabajo y gestionar tu desarrollo profesional. La
evaluacion se basa en actividades que afectan el éxito de la organizacion, no en caracteristicas que no tienen relacion con tu rendimiento como la
edad, el sexo, o la antigiiedad en la organizacion. Por ello, contesta las preguntas de la manera mas honesta y sincera para que los resultados

sean provechosos tanto para ti como para la empresa.

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas del candidato que ha respondido a la evaluacién desde el 2020-03-24 10:17:03 hasta el
2020-03-25 10:18:25
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No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion

Supervisor

Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPERO CIERRE 2019.
EVALUACION DE DESEMPENO

1715432702

ANDRES MARCELO

SALGADO ARIAS

FATIMA OE2 163, LA RUMINAHUI
2800690

0983026254

MASCULINO

CASADO

VANTTIVE

OPERACIONES VT

JEFE DE OPERACIONES

N3

VERONICA PAULINA RACINES ORBE
ADM. DE EMPRESAS

MASTER
1979-11-23
Peso (eI REGES
0.00% 1
100.00% 1

@ QUIMICA SUIZA

Finalizadas

1
1
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ANDRES MARCELO SALGADO ARIAS



Resumen General
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EVALUACION DE DESEMPERO

PROD

Alto

Objetivo

Actualizar procedimientos VT

1 Alto 20% 100.00 100.00 100.00
2 Eolocar su objetivo 0% 0.00 0.00 0.00
3 glttjgnplir presupuesto anual de ventas 15% 88.82 88.82 88.82

4 Iprdllglementar herramienta tecnolégica para informacion de conciliacion 250 100.00 100.00 100.00

5 k(l-zt\c/)antar procesos del Centro de Aplicaciones 20% 100.00 100.00 100.00
6 iﬁglizar Escuela de Servicio al Cliente 20% 100.00 90.00 90.00
Promedio : 96.32

Promedio en Porcentaje : 96.32%
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Comentarios
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EVALUACION DE DESEMPERIO

Comentarios de Objetivos

1 Actualizar procedimientos VT
Autoevaluacién : 20 procedimientos trabajados entre actualizacion y creacion.
Supervisor : 20 Procedimientos trabajados entre actualizacién y creacion.

2 Colocar su objetivo
Autoevaluacion :

Supervisor :

3 Cumplir presupuesto anual de ventas

Autoevaluacion :  Se tuvo una venta de $12073184. Cambio en estructura comercial interna y de Laboratorios. Proceso de compras que no
garantizo el stock de productos estratégicos.

Supervisor : La venta al 31 de diciembre fue de $ 12.073.184.

4 Implementar herramienta tecnoldgica para informacion de conciliacion
Autoevaluacion :  Proyecto cumplido con una solicitud de extension de plazo hasta el 31 de octubre 2019.
Supervisor : Proyecto concluido.

5 Levantar procesos del Centro de Aplicaciones
Autoevaluacion : 1 politica y 4 procedimientos nuevos para la operacién del Centro de Aplicaciones.
Supervisor : 1 politica y 4 procedimientos nuevos para la operacion del Centro de Aplicaciones.

6 Realizar Escuela de Servicio al Cliente

Autoevaluacion :  Escuela de Servicio al cliente con 3 enfoques: Vanttive Te Conoce, Vanttive Te Asesora, Vanttive Te Acompafia con
cronograma de capacitacion. Se tiene extension de plazo de cumplimiento de esta meta hasta el 19 de diciembre 2019.

Supervisor : Planificacion y cronograma de Servicio al Cliente finalizado. Médulo de servicio al Cliente desarrollado en 3 capitulos:
Vanttive Te Conoce, Vanttive Te asesora, Vanttive Te Acompafia. Ejecucion de la Escuela de Servicio al Cliente durante 9
meses en 2020.

Comentarios de Competencias
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Feedback
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EVALUACION DE DESEMPENO

Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO EVALUADOR
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