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Resumen General
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EVALUACION DE DESEMPERNO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

PROD

Cumple con las expectativas

Peso

Competencia %)

1 Comunicacion Efectiva ) 11.10% 3.75 3.75 3.75
Cumple con las expectativas

2 Orientacion al cliente

. 11.10% 3.75 4.00 4.00
Cumple con las expectativas

3 Orientacion a resultados_ 11.10% 375 3.75 3.75
Cumple con las expectativas

Etica

4 . 11.10% 3.50 3.50 3.50
Cumple con las expectativas
5 TrabajoenEquipo 11.10% 3.50 3.75 3.75
Cumple con las expectativas
6 Adaptabilidad al cambio ) 11.10% 4.00 4.00 4.00
Cumple con las expectativas
7 Productividad . 11.10% 3.25 3.25 3.25
Cumple con las expectativas
8 Tolerancia a la presion _ 11.10% 3.50 3.75 3.75
Cumple con las expectativas
g Capacidad para aprender 11.20% 4.00 4.00 4.00
Cumple con las expectativas
Promedio : {115
Promedio en Porcentaje : 93.76%
o Peso
Objetivo (%) Auto Supe Prom
1 Preparar los EEFF en Ios tiempos establecidos 100% 80.00 90.00 90.00
Cumple con las expectativas
Promedio : 90.00
Promedio en Porcentaje : 90.00%
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Fortalezas y Areas de Desarrollo
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Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

o(Comunicacion Efectiva) Sabe escuchar los requerimientos de su jefe y compafieros. 100.00%
o Comunicacion Efectiva) Tiene influencia positiva entre sus comparieros en beneficio del cumplimiento de los objetivos del area. 100.00%
o COmunicacion Efectiva) Mantiene una buena comunicacion con los compaferos de su area. 100.00%
o\ Orientacion al cliente) Ejecuta la parte que le corresponde en la estrategia elaborada para el cuidado de la relacion con el cliente. 100.00%
o(Orientacion al cliente) Responde a las demandas actuales de los clientes, brindandoles satisfaccion mas alla de lo esperado. 100.00%

(Crientacioén al cliente) Colabora dentro de su area o equipo de trabajo para mantener un ambiente apropiado para el servicio 100.00%
®adecuado de los clientes.
.(Orientaci()n al cliente) Establece buenas relaciones con sus colaboradores de forma respetuosa y atenta. 100.00%

(Orientacion a resultados) Se ocupa de realizar adecuadamente su trabajo, considerando que ello es necesario y suficiente para el 100.00%
®logro de los objetivos y las acciones esperadas.
.(Orientaci()n a resultados) Cumple con su trabajo, segin aquello que le ha sido requerido. 100.00%
o(Orientacion a resultados) Genera informacion para el control de la gestion que brinda a solicitud. 100.00%
o(Etica) Se comporta de acuerdo con los valores morales y buenas practicas profesionales. 100.00%
.STI;E(t)irc;;()asxpresa claramente y abiertamente lo que piensa, de manera positiva, siendo fiel a sus ideas, principios éticos y valores 100.00%
.(Etica) Se rige a las politicas y normas dadas por la empresa. 100.00%
ol Trabajo en Equipo) Aprecia los aportes y propuestas de los demas, escuchandolos con respeto y sin prejuicios. 100.00%
ol Trabajo en Equipo) Esta dispuesto a compartir informacion con sus comparieros de area. 100.00%
ol Trabajo en Equipo) Esta orientado a cumplir los objetivos del equipo de trabajo atin sobre sus intereses personales. 100.00%
oAdaptabilidad al cambio) Se adapta con facilidad a los cambios necesarios para el éxito de los resultados en su area. 100.00%
Oég?taepctjaebgijdiﬂ iﬁi’:\cci;nrti);(.)) Se adapta con facilidad a los equipos de trabajo con los cuales debe interactuar en otras areas como 100.00%
.(Adaptabilidad al cambio) Acepta los comentarios y sugerencias realizados sobre sus actividades y responsabilidades. 100.00%
o(Adaptabilidad al cambio) Modifica su criterio si aparecen nuevas ideas con sustentos validos. 100.00%
o(Productividad) Demuestra preocupacion por la obtencion de resultados. 100.00%
.((e')l'(ci)gltzrr?cr;;i.a a la presion) Reacciona con predisposicion y voluntad para sacar adelante el trabajo ain en situaciones de mucha 100.00%
ogci);fc?;i.a a la presion) Reacciona con predisposicion y voluntad para sacar adelante el trabajo ain en situaciones de mucha 100.00%
.gi':;cr)]lq%roa.ncia a la presion) Transmite confianza y tranquilidad a su entorno directo, alcanzando los objetivos previstos en calidad y 100.00%
.g:;cr)rﬁroa.ncia a la presion) Transmite confianza y tranquilidad a su entorno directo, alcanzando los objetivos previstos en calidad y 100.00%
ol Tolerancia a la presion) Demuestra habilidad para actuar con eficacia atin en situaciones de presion. 100.00%
o Tolerancia a la presion) Demuestra habilidad para actuar con eficacia atin en situaciones de presion. 100.00%
o Capacidad para aprender) Actta de forma positiva y considera una oportunidad cuando debe aprender de sus errores. 100.00%
o(Capacidad para aprender) Se interesa en aprender nuevas cosas para mejorar el desempefio en su trabajo 100.00%
o(Capacidad para aprender) Aprovecha la minima oportunidad para aprender algo nuevo. 100.00%
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(Capacidad para g_prender) Le gusta adquirir conocimientos, tiene una permanente preocupacion por aprender y actualizarse en 100.00%
®temas que sean Utiles para la empresa. '

o COmunicacion Efectiva) Articula y genera ideas de forma eficaz. 66.67%
(Crientacion a_resultados) Respeta los tiempos planteados para la realizacion de diversas tareas y logra su cumplimiento en el 66.67%
®lapso establecido.
ol Trabajo en Equipo) Enfoca su trabajo en compartir sus conocimientos dando sugerencias a los demas. 66.67%
o(Productividad) Cumple con lo que le solicitan en el tiempo adecuado y con la calidad requerida. 66.67%
o(Productividad) Es capaz de cumplir de manera eficiente con mas de una actividad, tarea o proyecto a la vez. 66.67%
.(Productividad) Verifica que las actividades a su cargo se cumplan a tiempo y con calidad. 60.67%
ol T0lerancia a la presion) No pierde el control sobre las actividades que esta realizando, a pesar de que esté siendo presionado. 66.67%
o Tolerancia a la presion) No pierde el control sobre las actividades que esté realizando, a pesar de que esté siendo presionado. 66.67%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

° (Etica) Induce a otros a actuar de manera integra siguiendo las politicas de la empresa y las normas de transparencia. 33.33%



Comentarios
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Comentarios de Objetivos

1 Preparar los EEFF en los tiempos establecidos

Autoevaluacion : EN OCASIONES SE TIENE ALGUNOS INCONVENIENTES CON EL REGISTRO DE INFORMACION Y ESTO VIENE
DESDE LA FUENTE Y NOS DIFICULTA FINALIZAR EL 5TO. DIA DEL SIGUIENTE MES.

Supervisor : El area de contabilidad depende de informacién de terceros(logistica, tesoreria, RRHH, tiendas, etc)

Comentarios de Competencias

AUTOEVALUACION

A continuacién, sefiale dos fortalezas de la persona evaluada:
TRABAJO EN EQUIPO Y AMABILIDAD

A continuacion, sefiale dos oportunidades de mejora en la persona evaluada:
CRECIMIENTO INTELECTUAL APOYO FAMILIAR

SUPERVISOR

A continuacion, sefiale dos fortalezas de la persona evaluada:
Carisma Responsabilidad

A continuacién, sefiale dos oportunidades de mejora en la persona evaluada:
Capacitacion interna y externa
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Feedback
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Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO EVALUADOR
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