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No. Identificación :   09629749

Nombres :   ERICK HERBERT

Apellidos :   PALOMARES MORENO

Dirección :  

Teléfono :  

Celular :  

Género :   --

Estado Civil :   --

Agencia :   LIMA - OF. PRINCIPAL

Departamento :   DIV. OPERACIONES

Cargo :   PROCESADOR DE CREDITOS

Nivel Jerárquico :   PROFESIONAL

Jefe Inmediato :   RICARDO FRANCISCO MEDINA BAYETTO

Área de Estudio :   XXXX

Escolaridad :   XXXX

Fecha de Nacimiento :   0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relación Peso Gestionadas Finalizadas

Autoevaluación 0.00% 1 1

Supervisor 100.00% 1 1



 

Resumen General
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EXCELENTE

Competencia Peso
(%)

Autoe Super Prom

1 EXCELENCIA EN EL SERVICIO
COMPETENCIA DESARROLLADA

14.28% 5.00 5.00 5.00

2 TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA DESARROLLADA

14.29% 5.00 5.00 5.00

3 IMPACTO E INFLUENCIA
COMPETENCIA MEDIANAMENTE DESARROLLADA

14.29% 5.00 4.00 4.00

4 CAPACIDAD ESTRATÉGICA
COMPETENCIA MEDIANAMENTE DESARROLLADA

14.29% 5.00 4.00 4.00

5 INNOVACIÓN
COMPETENCIA MEDIANAMENTE DESARROLLADA

14.28% 5.00 4.00 4.00

6 ORIENTACIÓN A RESULTADOS
COMPETENCIA DESARROLLADA

14.28% 5.00 5.00 5.00

7 EFICIENCIA OPERATIVA
COMPETENCIA DESARROLLADA

14.29% 5.00 4.67 4.67

Promedio :   4.52

Promedio en Porcentaje :   90.48%

Indicador Peso
(%)

Auto Supe Prom

1 Atención de Operaciones con márgen de error EXCELENTE 15% 100.00 100.00 100.00

2 Atención oportuna de los Desembolsos Bajo Línea y/o Operaciones Puntuales. >=100%
EXCELENTE

25% 100.00 100.00 100.00

3 Ingreso de Líneas de Crédito al Siaf y activación de Línea EXCELENTE 25% 100.00 100.00 100.00

4 Registro y Seguimiento y Control para Operaciones de Banca Empresa >= 99%
EXCELENTE

20% 100.00 100.00 100.00

5 Riesgo operacional >17 puntos
EXCELENTE

15% 100.00 100.00 100.00

Promedio :   100.00

Promedio en Porcentaje :   100.00%
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Comentarios
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Comentarios de Indicadores y Metas

1 Atención de Operaciones con márgen de error
Autoevaluación :

Supervisor : Conforme con el cumplimiento, no se han reportado errores por parate de auditoria interna con el aplicativo Team Central

2 Atención oportuna de los Desembolsos Bajo Línea y/o Operaciones Puntuales. >=100%
Autoevaluación :

Supervisor : Se ha observado un cumplimiento total de la meta.

3 Ingreso de Líneas de Crédito al Siaf y activación de Línea
Autoevaluación :

Supervisor : La formalización de la Línea se ha venido cumpliendo, la evidencia es la que se muestra en el aplicativo de seguimiento y 
control access.

4 Registro y Seguimiento y Control para Operaciones de Banca Empresa >= 99%
Autoevaluación :

Supervisor : Se ha venido ingresando el 100% de las operaciones al ACCESS

5 Riesgo operacional >17 puntos
Autoevaluación : CUMPLIMIENTO AL 100% DEBIDO A QUE EL PROMEDIO OBTENIDO EN EL SISTEMA DE GESTION EN RIESGO 

OPERACIONAL ES NOTA 20

Supervisor : El evaluado tiene promedio mayor a 17 cumpliendo la meta al 100%.

Comentarios de Competencias

AUTOEVALUACIÓN

Indique 2 fortalezas del colaborador
LEAL Y RESPETUOSO

Indique 2 fortalezas del colaborador
LEAL Y RESPETUOSO

Indique 2 debilidades del colaborador
IMPACIENTE Y POCO PACIENTE

Indique 2 debilidades del colaborador
IMPACIENTE Y POCO PACIENTE

SUPERVISOR

Indique 2 fortalezas del colaborador
RESPONSABLE

Indique 2 fortalezas del colaborador
RESPONSABLE

Indique 2 debilidades del colaborador
IMPACIENTE

Indique 2 debilidades del colaborador
IMPACIENTE
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Feedback
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Fecha: 2017-03-15

Comentarios del Evaluado: 
Realizar las siguientes Gestiones de Demanda a Sistemas: 1. GD Control dual en otorgamiento de Línea de Sobregiro Web 2. 2. Reducción de 

Tasa para las operaciones de crédito de Bca Empresa. 

Fecha: 2017-03-15

Comentarios del Jefe: 
Realizar las siguientes Gestiones de Demanda a Sistemas: 1. GD Control dual en otorgamiento de Línea de Sobregiro Web 2. 2. Reducción de 

Tasa para las operaciones de crédito de Bca Empresa. 

___________________________________ ___________________________________

EVALUADO EVALUADOR
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