
Resumen General

EVALUACION DE DESEMPEÑO CIERRE 2016 CATEGORIA 6
EVALUACION DE DESEMPEÑO POR INDICADORES Y/O COMPETENCIAS

 

INSATISFACTORIO

Competencia Peso
(%)

Autoe Super Prom

1 EXCELENCIA EN EL SERVICIO
COMPETENCIA EN VÍA DE DESARROLLO

14.28% 4.33 3.67 3.67

2 TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA DESARROLLADA

14.28% 5.00 4.67 4.67

3 IMPACTO E INFLUENCIA
COMPETENCIA EN VÍA DE DESARROLLO

14.29% 4.00 3.67 3.67

4 CAPACIDAD ESTRATÉGICA
COMPETENCIA EN VÍA DE DESARROLLO

14.29% 3.67 3.33 3.33

5 INNOVACION
COMPETENCIA EN VÍA DE DESARROLLO

14.28% 3.67 3.00 3.00

6 ORIENTACIÓN A RESULTADOS
COMPETENCIA EN VÍA DE DESARROLLO

14.29% 4.00 3.00 3.00

7 EFICIENCIA OPERATIVA
COMPETENCIA MEDIANAMENTE DESARROLLADA

14.29% 4.00 4.00 4.00

8 COMENTARIO
NO DESARROLADA

0.00% 0.00 0.00 0.00

Promedio :   3.62

Promedio en Porcentaje :   72.38%

Indicador Peso
(%)

Auto Supe Prom

1 Atención de clientesEXCELENTE 30% 100.00 100.00 100.00

2 File deudores actualizado>=80
BUENO

20% 80.00 80.00 80.00

3 Generación Unds. Inmobiliarias Mivivienda>=20
INSATISFACTORIO

25% 0.00 0.00 0.00

4 Propuestas de crédito>=2
EXCELENTE

10% 100.00 100.00 100.00

5 Riesgo operacional > 17 puntos
EXCELENTE

15% 100.00 100.00 100.00

Promedio :   71.00

Promedio en Porcentaje :   71.00%
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