
Datos Personales

ASISTENTES - NIVEL 5 - CATEGORÍA 8
EVALUACION DE DESEMPEÑO POR OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS

No. Identificación :   09987109

Nombres :   MERY ANGELICA

Apellidos :   PEZANTES PALOMINO

Dirección :  

Teléfono :  

Celular :  

Género :   --

Estado Civil :   --

Agencia :   LIMA - AGENCIAS

Departamento :   DIV. OPERACIONES

Cargo :   ASESOR DE SERVICIOS

Nivel Jerárquico :   OPERATIVO

Jefe Inmediato :   AIDA ROSA PERALTA SILVA

Area de Estudio :   XXXX

Escolaridad :   XXXX

Fecha de Nacimiento :   0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relación Peso Gestionadas Finalizadas

Autoevaluacion 0.00% 1 1

Supervisor 100.00% 1 1



 

Resumen General

ASISTENTES - NIVEL 5 - CATEGORÍA 8
EVALUACION DE DESEMPEÑO POR OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS

Se acerca a las expectativas

Competencia Peso
(%)

Auto Super Prom

1 EXCELENCIA EN EL SERVICIO
Cumple las expectativas

16.60% 4.67 3.33 3.33

2 TRABAJO EN EQUIPO
Excede por mucho las expectativas

16.60% 4.67 4.67 4.67

3 IMPACTO E INFLUENCIA
Cumple las expectativas

16.60% 4.67 3.33 3.33

4 INNOVACIÓN
Cumple las expectativas

16.60% 3.67 3.33 3.33

5 ORIENTACIÓN A RESULTADOS
Excede por mucho las expectativas

16.60% 4.67 4.67 4.67

6 EFICIENCIA OPERATIVA
Excede por mucho las expectativas

17.00% 4.33 4.33 4.33

Promedio :   3.95

Promedio en Porcentaje :   78.92%

Objetivo Peso
(%)

Auto Super Prom

1 Atención de Calidad en Ventanilla
No cumple con las expectativas

20.00% 5.00 1.00 1.00

2 Cumplimiento en la Asistencia Personal
Cumple las expectativas

15.00% 5.00 3.00 3.00

3 Efectividad en las Operaciones
Se acerca a las expectativas

20.00% 4.00 2.00 2.00

4 Evaluación de exámenes de normas
Excede las expectativas

20.00% 4.00 4.00 4.00

5 Evaluación de Riesgo OperacionaL
No cumple con las expectativas

25.00% 3.00 1.00 1.00

Promedio :   2.10

Promedio en Porcentaje :   42.00%
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Comentarios
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Comentarios Objetivos

1 Atención de Calidad en Ventanilla
Autoevaluacion :

Supervisor :

2 Cumplimiento en la Asistencia Personal
Autoevaluacion :

Supervisor :

3 Efectividad en las Operaciones
Autoevaluacion :

Supervisor :

4 Evaluación de exámenes de normas
Autoevaluacion :

Supervisor :

5 Evaluación de Riesgo OperacionaL
Autoevaluacion :

Supervisor :

Comentarios Competencias

AUTOEVALUACION

Indique 2 fortalezas del colaborador
trabajar en equipo con todos los colaboradores responsabilidad en todas laas tareas enconmendadas

Indique 2 debilidades del colaborador
mantener el orden

SUPERVISOR

Indique 2 fortalezas del colaborador
Adaptacion al cambio / Responsable

Indique 2 debilidades del colaborador
Orden/carece de liderazgo
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