
Datos Personales

EVALUACIóN DE DESEMPEñO 2014- GRADOS 2-7
EVALUACION DE DESEMPEÑO POR OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS

No. Identificación :   10223197

Nombres :   AURORA MERCEDES

Apellidos :   MEGO CHAVEZ

Dirección :   AV. JAVIER PRADO ESTE 1584 SAN ISIDRO

Teléfono :   2243827

Celular :   981000006

Género :   FEMENINO

Estado Civil :   CASADO

Agencia :   Plaza República

Departamento :   GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES

Cargo :   Asistente de Tramite Documentario - Servicios Generales

Nivel Jerárquico :   Asistente

Jefe Inmediato :   JUAN CARLOS VELARDE ASERVI

Area de Estudio :   SECRETARIADO

Escolaridad :   TECNICO

Fecha de Nacimiento :   1976-07-30

Peso de las Evaluaciones:

Relación Peso Gestionadas Finalizadas

Autoevaluacion 0.00% 1 1

Supervisor 100.00% 1 1



 

Resumen General

EVALUACIóN DE DESEMPEñO 2014- GRADOS 2-7
EVALUACION DE DESEMPEÑO POR OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS

Cumple las expectativas

Competencia Peso
(%)

Auto Super Prom

1 Influencia Eficaz
Cumple las expectativas

12.50% 4.00 3.00 3.00

2 Resolución de problemas y toma de decisiones
Cumple las expectativas

12.50% 4.00 3.00 3.00

3 Ejecución de planes y entrega de resultados
Cumple las expectativas

12.50% 5.00 3.00 3.00

4 Apoyo a clientes internos y externos
Excede las expectativas

12.50% 4.00 4.00 4.00

5 Aprendizaje y mejora continua
Excede las expectativas

12.50% 4.00 4.00 4.00

6 Adaptabilidad
Cumple las expectativas

12.50% 4.00 3.00 3.00

7 Impulso a la Innovación y el Cambio
Cumple las expectativas

12.50% 4.00 3.00 3.00

8 Cultivo de confianza y credibilidad
Excede las expectativas

12.50% 4.00 4.00 4.00

Promedio :   3.38

Promedio en Porcentaje :   67.50%

Objetivo Peso
(%)

Auto Super Prom

1 Lograr el 0% de pérdida de documentación recibida
Cumple las expectativas

50.00% 4.00 3.00 3.00

2 Lograr el 95% de eficiencia en la recepción de llamadas
Cumple las expectativas

50.00% 4.00 3.00 3.00

Promedio :   3.00

Promedio en Porcentaje :   60.00%
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